iSTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

4

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

isTANBUL

YAZI iSLERI VE KARARLAR DAIRESI BASKANLIGI

BUYUKSEHIR T P T T
BELEDIVESI MECLIS SUBE MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI
SIRA ; ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER
NO s (EN GEG)
15 Is Glini
1 Bilgi Edinme Kanunu Kapsaminda Yapilan Dilekge (Istenen Bilgi veya Belgenin Bagka
Basvurular Birimden Saglanmasi Durumunda 30
Is Giin)
2 Dilek¢e Kanunu Kapsaminda Yapilan Dilekge Dilekge Kanununa gore 30 Gun iginde

Basvurular

cevap verilir.

48208025-FR-45/01

Not: Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

Isim
Unvan
Adres

Tel.
Faks
E-Posta

: Meclis Sube Midurltgi

: Kadir AK

: Meclis Sube Miduri

: Istanbul Blyiiksehir Belediye Bagkanligi

Kemalpasa Mah.15Temmuz Sehitleri Cd.
No:5 34134 Fatih / ISTANBUL

1 0212 455 15 00
10212 455 27 15
: kadir.ak@ibb.gov.tr

Ikinci Miiracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
E-Posta

: Yazi Isleri ve Kararlar Dairesi Bagkanlig

: Nurten USURSOY

: Yazi Isleri ve Kararlar Dairesi Bagkani

: Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligi
Kemalpasa Mah.15Temmuz Sehitleri Cd.

No:5 34134 Fatih / ISTANBUL

10212 455 23 20
1 0212 455 26 21
: nurten.ugursoy@ibb.gov.tr
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4

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

isTANBUL

YAZI iSLERI VE KARARLAR DAIRESI BASKANLIGI

BUYUKSEHIR T P T YT
BELEDIVESI ARSIV SUBE MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI
SIRA ; ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER
NO S (EN GEG)
1 |Arsivlerden Yararlanma Arsivlerden Belge Talebi, Devlet Argiv Hizmetleri Hakkinda Yénetmelik ekinde yer alan (EK:1) Belge/Dosya istek Formu diizenlenmek suretiyle yapilir. 7 Gan, ?igil};aﬁaddugrullga?tfllaﬁ::'nde ayni
2 Dijital Ortama Aktariimis Arsiv Belgelerinden |1- Resmi dilekge 15 Giin, Ihtiyag duyulmasi halinde ayni
Yararlanma 2- Galisma yapilmasinin amag ve gayesi ile konu hakkindaki izin veya gorev belgesi sire kadar uzatilabilir.
15 Is Gini
3 Bilgi Edinme Kanunu Kapsaminda Yapilan Dilekge (Istenen Bilgi veya Belgenin Bagka
Basvurular Birimden Saglanmasi Durumunda 30
Is Guinli)
4 Dilek¢e Kanunu Kapsaminda Yapilan Dilekge Dilekge Kanununa gore 30 Gun iginde

Basvurular

cevap verilir.

48208025-FR-45/01

Not: Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
miracaat yerine bagvurunuz.

ik Miiracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
E-Posta

: Arsiv Sube Midurligu

: ismail AYDIN

: Arsiv Sube Miduri

: IBB Bakirkdy Ek Hizmet Binasi
Osmaniye Mah. Cobangesme Kosuyolu Bulvari
No:5 Bakirkdy / ISTANBUL

10212 449 41 47

1 0212 449 41 49

: ismail.aydin@ibb.gov.tr

ikinci Miracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
E-Posta

: Yazi Igleri ve Kararlar Dairesi Bagkanligi

: Nurten USURSOY

: Yazi Igleri ve Kararlar Dairesi Bagkani

: Istanbul Biiyiiksehir Belediye Bagkanhig
Kemalpasa Mah.15Temmuz Sehitleri Cd.

No:5 34134 Fatih / ISTANBUL

10212 455 23 20
1 0212 455 26 21
: nurten.ugursoy@ibb.gov.tr




iSTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

4

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

isTANBUL

YAZI iSLERI VE KARARLAR DAIRESI BASKANLIGI

BUYUKSEHIR m P T T
BELEDIVESI ENCUMEN SUBE MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI
SIRA ; ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER
NO s (EN GE)
15 Is Gini
1 Bilgi Edinme Kanunu Kapsaminda Yapilan Dilekge (Istenen Bilgi veya Belgenin Bagka
Basvurular Birimden Saglanmasi Durumunda 30
Is Giin)
i i A, . 1- Tlzel kigiler igin: imza sirkileri, faaliyet belgesi, noter tasdikli vekaletname (varsa) llan ve davet yazisinda belirtilen ihale
2 |Ihale Oncesi lslemlerin Yiritiimesi 2- Gergek kisiler icin: Kimlik belgesi, ikametgah, noter tasdikli vekaletname (varsa) saatine kadar
3 Dilekge Kanunu Kapsaminda Yapilan Dilekge Dilekge Kanununa gore 30 Guin iginde

Basvurular

cevap verilir.

48208025-FR-45/01

Not: Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

ik Miracaat Yeri

Isim
Unvan
Adres

Tel.
Faks
E-Posta

: Enciimen Sube MudirlGga

: Ayhan KILING

: Enciimen Sube Madura

: Istanbul Blyiiksehir Belediye Bagkanligi
Kemalpasa Mah.15Temmuz Sehitleri Cd.
No:5 34134 Fatih / ISTANBUL

10212 45517 70

10212 455 26 18

: akilinc@ibb.gov.tr

Ikinci Miiracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
E-Posta

: Yaz Isleri ve Kararlar Dairesi Bagkanhigi

: Nurten UGURSOY

: Yaz Isleri ve Kararlar Dairesi Bagkani

: Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligi
Kemalpagsa Mah.15Temmuz Sehitleri Cd.

No:5 34134 Fatih / ISTANBUL

1 0212 455 23 20
10212 455 26 21
: nurten.ugursoy@ibb.gov.tr
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iSTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

YAZI iSLERI VE KARARLAR DAIRESI BASKANLIGI

YAZI iSLERiI SUBE MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA
NO

HIiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(EN GEC)

Bilgi Edinme Kanunu Kapsaminda Yapilan

Basvurular

Dilekgce

4986 sayil Bilgi Edinme Kanunu
Madde 11- Kurum ve kuruluglar,
basvuru Uizerine istenen bilgi veya
belgeye erisimi onbes is giinii iginde
saglarlar. Ancak istenen bilgi veya
belgenin, bagvurulan kurum ve kurulug
icindeki baska bir birimden
saglanmasi; basvuru ile ilgili olarak bir
baska kurum ve kurulusun goriisinin
alinmasinin gerekmesi veya bagvuru
iceriginin birden fazla kurum ve
kurulusu ilgilendirmesi durumlarinda
bilgi veya belgeye erisim otuz ig giinii
icinde saglanir. Bu durumda, sirenin
uzatilmasi ve bunun gerekgesi bagvuru
sahibine yazili olarak ve onbes is
glnlik sirenin bitiminden énce bildirilir.

Dilekge Kanunu Kapsaminda Yapilan

Basvurular

Dilekge

3071 sayil Dilekge Kanunu Madde 7 —
(Degisik: 2/1/2003-4778/27 md.)

Turk vatandaslarinin ve Tirkiye'de
ikamet eden yabancilarin kendileri ve
kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri
konusunda yetkili makamlara yaptiklari
bagvurularin sonucu veya yapilmakta
olan iglemin safahati hakkinda dilekge
sahiplerine en geg otuz giin iginde
gerekgeli olarak cevap verilir. islem
safahatinin duyurulmasi halinde alinan
sonug ayrica bildirilir.

48208025-FR-45/01

Not: Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

Isim
Unvan
Adres

Tel.
Faks
E-Posta

: Yazi igleri Sube Midirligi

: Yusuf KARA

: Yazi igleri Sube Midirl

: Istanbul Biiylikgehir Belediye Bagkanligi
Kemalpasa Mah.15Temmuz Sehitleri Cd.
No:5 34134 Fatih / ISTANBUL

10212 455 23 25

1 0212 455 26 20

: yusuf.kara@ibb.gov.tr

Ikinci Miracaat Yeri : Yazi Igleri ve Kararlar Dairesi Bagkanligi
isim : Nurten USURSOY

Unvan : Yazi Isleri ve Kararlar Dairesi Bagkani
Adres : Istanbul Biiylikgehir Belediye Bagkanlig

Kemalpasa Mah.15Temmuz Sehitleri Cd.

No:5 34134 Fatih / ISTANBUL
Tel. 10212 455 23 20
Faks 10212 455 26 21
E-Posta : nurten.ugursoy@ibb.gov.tr




	KHS- Meclis Şube Md_2025
	KHS-Arşiv Şube Md_2025
	KHS-Encümen Şube Md_2025
	KHS-Yazı İşleri Şube Md_2025

