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KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU
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ULASIM DAIRESI BASKANLIGI

BUYUKSEHIR < - pr T T T TR
BELEDIVES] LOJISTIK YONETIMI VE TERMINALLER SUBE MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI
SIRA ; ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER (EN GEG)
1- Sirketin imzal kaseli dilekgesi
1 Ozel Yiik Tagimaciligi Glizergah Kullanim izin [2- Faaliyet Belgesi ( Sahis ise Vergi Levhasi Fotokopisi) 30 Dk
Belgesi 3- Arag ruhsatinin fotokopisi :
4- Vekaletname
2 g:rgg:: Tagimaciligi Gizargah Kullanim [zin Yapi ruhsatli ise ilge Belediyeye, yapi ruhsatl degil ise ibb Gevre Koruma Miidiirligiine arag ruhsati ile bagvuruda bulunulur. 30 Dk.
1-Psikoteknik Raporu
2-Ehliyet
3-Adli Sicil Kaydi
3 YUk Tagima Araci Kullanim Belgesi (Sofér 4-Saglik Raporu 45 Dk
Karti) 5-Alkol ve Madde Testi ’
6-SRC3 veya SRC4 Belgesi
7-Siricl Ceza Puan Dokimi
8-Sofér Egitim Sertifikasi
1-K Belgesi
2 Agir Tonaj Tagima Giizergah Kullanim izin 2-Faaliyet Belgesi ( Sahis ise Vergi Levhasi) 30 Dk
Belgesi 3-Arag Ruhsat Fotokobisi :
4-Kiralik Arag ise Kira Sozlesmesi
1-Ara¢ Ruhsat Fotokopisi
5 |N1 Sinifi Ticari Kamyonet Izin Belgesi 2-Faaliyet Belgesi / Vergi Levha Fotokopisi 20 Dk.
3-Kiralik Arag ise Kira S6zlesmesi
1- Imzal Kaseli Dilekge
2- Denize Elveriglilik Belgesi
. oy . | 3- Tonilato Belgesi .
6 |Deniz Yolu Gegici Yik Tasima Ruhsatnamesi 4- Gemi Tasdiknamesi 3 Giln
5- Faaliyet Belgesi/Vergi Levhasi
6- Odeme Dekontu
1- ligili Kamu kurum yazisi
2- Plaka listesi
7 |24 Saat Giizergah Kullanim izin Belgesi 3- Sozlesmeler 1 Ay (Kurul Toplantist)
4- Guzergah bilgisi
5- Arag Ruhsati
Istanbul Geneli Lojistik Faaliyetlere iligkin
8 Taleplerin Degerlendiriimesi UKOME Karar 1 Ay (Kurul Toplantisi)
. - . I . 1- Sefer Bilgisi
9 |Terminal Kullanim Ucreti Tahsilat Islemi 2- Arag Ruhsati 3dk
10 |Yik Tasima Sofor Egitimi 1- Yuk Tasima Araci Kullanim Belgesi (Sofor Karti) Miracaat 1 Gin
11 |Terminal Bakim, Onarim Talep Degerlendirme | 1- Dilekge 1-30 giin
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BELEDIVESI LOJISTIK YONETIMI VE TERMINALLER SUBE MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI
SIRA ; ; i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER (EN GEG)
12 |Peron Takip Sistemi Arag Cezai Islemi 1- Peron Girisi 45 Dk.

48208025-FR-45/01

Not: Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
miracaat yerine basvurunuz.

ik Miracaat Yeri

Isim
Unvan
Adres

Tel.
Faks
E-Posta

: Lojistik Yonetimi ve Terminaller Sube Mudurlagu Ikinci Miiracaat Yeri : Ulasim Dairesi Bagkanligi

: Orhan AKICI Isim : Barig YILDIRIM

: Lojistik Yonetimi ve Terminaller Sube Mudurt Unvan : Ulasim Dairesi Bagkani

: Osmaniye Mahallesi Cobangesme Kosuyolu Bulvari No: 3 34146 Adres : Osmaniye Mahallesi Cobangesme Kosuyolu Bulvari No: 3 34146
Bakirkdy /ISTANBUL Bakirkdy /ISTANBUL

10212449 4672 Tel. 10212449 47 44

10212 449 41 45 Faks 102124494112

: lotem@ibb.gov.tr E-Posta : ulasimdbsk@ibb.gov.tr
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TOPLU ULASIM HiZMETLERI MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER (EN GEG)
Gergek Kisiler igin;
1-Oda Faaliyet Belgesi Tiizel Kisiler igin; (2- Vergi Levhasi)
1-Oda Kayit Belgesi
2-Ticaret_ Sicil Gazetesi Kaydi 3- Sirket Yetkili imza Sirkdileri Basvuru tarihi itibariyle ortalama 1
1 Servis Tasimacilig! Yetki Belgesi 4-Sirket Istanbul Adresi Belgesi (Web servis ile sistemden otomatik olarak yiklenmektedir.) (5-Vergi Levhasi) Hafta
5-1 Orta Diizey Yonetici Belgesi (ODY2)  6-ISO 9001
7-TSE 12257
8-OHSAS 18001
9-1SO 14001
1-Ehliyet Fotokopisi (Web servis ile sistemden otomatik olarak yiklenmektedir.)
2-Biyometrik Fotograf
3-Psikoteknik Degerlendirmeye Dayali Psikolog ve Psikiyatrik Muayene Raporu AR
2 Tipllllj Taslrgal Arapl 4-Adli Sicil Kaydi (Web servis ile sistemden otomatik olarak yiiklenmektedir.) Bagvuru tarihi |:|b?tr|yle ortalama 1
uflanim Belgest 5-Saglik Raporu (Ek-7 Belgesi ile birlikte) afta
6-Siirlici Ceza Puan ve iptal Dékimii (GBT) (5 yillik)
7-Alkol ve Psikotrop Madde Kullanimina Yonelik Muayene ve Tarama Sonucu
1-Personel Giizergah izin Belgesi; sirket ile taginan firma arasindaki tagima sdzlesmesi, kira sézlesmesi, koltuk ferdi kaza sigortasi (Web servis ile sistemden otomatik olarak
ylklenmektedir.)
2. Okul Giizergah Izin Belgesi; 6grenci velileri ile yapilan sézlesme, veli imza listesi, plaka listesi, kira sézlesmesi, koltuk ferdi kaza sigortasi (Web servis ile sistemden otomatik
olarak yiiklenmektedir.) 3-Turizm Giizergah izin Belgesi; renkli ruhsat gérseli, oda kayit belgesi, kira sézlesmesi ve koltuk ferdi kaza sigortasi (Web servis ile sistemden otomatik
Okul, Personel, Kamu, Turizm, Sosyal olarak yiiklenmektedir.) i
o e A e 4-Sosyal Etkinlik Glizergah Izin Belgesi; renkli ruhsat gorseli , oda kayit belgesi S
Etkinlik, Yiiksek Ogretim ve Ucretsiz Yolcu - . . Ap s . - L . L . - P Basvuru tarihi itibariyle ortalama 1
3 Servi - - 5-Ucretsiz Personel Glizergah Izin Belgesi; renkli ruhsat gorseli , oda kayit belgesi, personel isim listesi ve (sofériin) SGK dokimu
ervis Araglari Glizergah - s . AT A . .. ) A P .. . L . - - " . Hafta
Kullanim Izin Belgesi 6-\“(uksek_<_)9retl|m Guzergalh I2|[1 Belgesi; renkll_ruhsa_t' gorsel!|v, oga kayit bel_ges_l,(ogrencnler ile sozlg_§me yap!ldl ise) bes__adet ogrenci belgesi, 6grenci _|Iel yapllan tagima soz!esmesn
(YUksek Ogretim Kurumu ile s6zlesme yapildi ise) Yiksek Ogretim Kurumu ile Imzalanan Tasima Sézlesmesi, Tagima Soézlesmesi icin Plaka Sayfasi (llgili plakanin bulundugu sayfa)
7-Ucretsiz Market Giizergah izin Belgesi; giizergah krokisi, renkli ruhsat gérseli , sirket ile taginan firma arasindaki tagima sézlesmesi ve oda kayit belgesi
8-Ucretsiz Otogar Giizergah izin Belgesi; D1 belgesi, glizergah krokisi, renkli ruhsat gérsel, sirket ile taginan firma arasindaki tasima sézlesmesi ve oda kayit belgesi
9-Ucretsiz Diyaliz Ve Rehabilitasyon Giizergah izin Belgesi; renkli ruhsat gérseli , sirket ile taginan firma arasindaki tagima sézlesmesi, oda kayit belgesi, diyaliz ve rehabilitasyon
merkezine ait isyeri agma ve ¢alistirma ruhsati
Tasimaciya ait istenecek belgeler;
1) T.C. Kimlik Numarali Kimlik Belgesi (Web servis ile sistemden otomatik olarak yiklenmektedir.)
2) iigili oda faaliyet belgesi
3) Basvuru tarihi itibariyle son 6 (alti) ay iginde gekilmis vesikalik fotograf
4) Ayni yil iginde Taksi/Minibus/Taksi Dolmus Gegici Calisma Ruhsatname bilgilerinde degisiklik olmasi durumunda 6nceki Taksi Gegici Galisma Ruhsatnamesinin asli (interaktif
basvuru yapildiginda yeni belge tesliminde istenecektir),
4 Taksi - Taksi Dolmus - Minibls Calisma  |5) Soforlere ait calisma siiresi ve SGK beyani Basvuru tarihi itibariyle ortalama 1

Ruhsatlari

Sofdre ait istenecek belgeler;

1) Toplu Tagima Araci Kullanim Belge numarasi (aktif/askiya alinmamis olmasi gerekmektedir),
Taksiye ait istenecek belgeler;

1) Renkli ve okunakli Arag Tescil Belgesi (Kullanim Amaci Yolcu Nakli-Ticari) 6rnegi,

2) Arag muayene raporu,

3) Taksimetre Sicil ve Muayene Karti,

4) Aktif ve galisir TUDYM cihazlari.

Hafta
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SIRA f i i HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER (EN GEG)
a) T.C. Kimlik Numarali Kimlik Belgesi (Asli Ibraz Edilecektir),
b) Toplu Tasima Araci Kullanim Belgesi (https://tuhim.ibb.gov.tr/ Sisteminde Aktif Olmasi Gerekmektedir),
c) Vekil ise, Vekaletname (............ Plakali araci almaya ve ilgili kurumdan gerekli islemleri yapmaya ifadesi yazil olacak) (Asli ibraz Edilecektir.),
¢) Arag Tescil Belgesi Fotokopisi, Arag Tescil Ozet Raporu (Asli Ibraz Edilecektir.),
d) Tahsis sliresince gegerli olmak Uzere verilmis gegici ilgili esnaf odasi faaliyet belgesi (tescil islemine muteakip ilgili esnaf odasindan faaliyet belgesi ash ibraz edilecektir),
5 Ticari Arag (Plaka) Tahsis Belgesi e) www.turkiye.gov.tr (e-devlet) Adresinden kare kodlu Istanbul’da mevcut durumda ikamet ettigini gosterir Yerlesim Yeri (Ikametgah) Belgesi, Basvuru tarihi itibariyle ortalama 1
f) www.turkiye.gov.tr (e-devlet) Adresinden kare kodlu Sosyal Giivenlik Kurumuna Tabi Is Yeri Kaydi ve Sigortaliliktan Kaynakli Borg Bilgisi Sorgulamast, Hafta
g) www.turkiye.gov.tr (e-devlet) Adresinden kare kodlu Sosyal Glivenlik Kayit Sorgulamasi,
§) IBB Gelirler Miidiirliigi'ne ve IBB istiraklerine borcu olmadigi kontrol edilecektir.
h) www.turkiye.gov.tr (e-devlet) Adresinden resmi kuruma ibraz etmek tizere Adli Sicil Kayit sorgulamasi,
1) www.turkiye.gov.tr (e-devlet) Adresinden siiriicli ceza puan ve iptal dokimu (kare kodlu, son 5 yil igin),
i) Beyanname (Ayni yila ait), .................. sahis sofdrliik meslegini gegim kaynagi olarak segmis oldugunu beyan ettigi ifadesi yazili olacak.
1-ilgili Oda Faaliyet Belgesi
2-Gemi Tasdiknamesi ve baglanma kiitigi 3-Tonilato Belgesi Basvuru tarihi itibariyle ortalama 1
6 Deniz Araglari Galisma Ruhsati 4-Denize Elverislilik Belgesi Hafta
5-Harg Bedeli ve Dekont Asli
6-Guriltt Emisyon Raporu
1-Ara¢ Ruhsat Asli ve Fotokopisi
2-Faaliyet Belgesi
3-Vergi Levhasi
7 Filo Otomobil ile Yolcu Ta§|maC|I|g| Gegici |4-Yonetici Mesleki Yeterlilik Belgesi Fotokopisi Basvuru tarihi itibariyle ortalama 1
Yetki ve Gegici Arag Izin Belgesi 5-Tasima/Hizmet Alimi S6zlesmesi Hafta
6-Araclarin GPS ID Numaralari
7-Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi
8-Dekont Asillari
8 Deniz Taksi Tagimacilig! Yetki Belgesi 1—iMEAK pe_niz Ticargt Od.a5|/Es.na.f OQaS|ndan alinacak faaliyet Belgesi Basvuru tarihi itibariyle ortalama 1
2-Ticaret sicil gazetesi ve imza sirkdleri Hafta
. . o 1-Deniz Taksi Tagimaciligi Yetki Belgesi Basvuru tarihi itibariyle ortalama 1
° Deniz Taksi Tagimaciligr Arag Kart 2-IBB Meclisi tarafindan Arag Karti icin belirlenen iicretin édendigine dair belge Hafta
1-Adli sicil kaydi
2-1l Saglhk Midiirligi tarafindan yetkilendirilmis merkezlerden alinacak psikoteknik raporu
3-Gemiadami clizdani / Yeterlilik belgesi sureti P
. . P . I N . Basvuru tarihi itibariyle ortalama 1
10 Deniz Tagima Araci Kullanim Belgesi 4-ligili mevzuatta gemiadamlari igin 6ngoriilen saglik raporu ve belgeleri Hafta
5-En az kisa mesafe telsiz ehliyeti (KMT) yeterlilik belgesi
6-Sosyal Glvenlik Kurumu belgesi
7-IBB Meclisi tarafindan belirlenmis ruhsat licreti 6demesi yapildigina dair belge
1-Deniz taksi tasimaciligi yetki belgesi
2-Deniz taksi tagimacilii arag karti
3-Deniz tagimaciligi yaptigina dair giincel ticari faaliyet belgesi
4-Gemi tasdiknamesi veya baglanma kiitligu ruhsat Basvuru tarihi itibariyle ortalama 1
11 Deniz Taksi Calisma Ruhsatnamesi 5-Tonilato belgesi

6-Denize elverislilik belgesi

7-ligili mevzuatlarinda &ngériilen yolcular, {iglincli sahislar ve gemiler igin istenen mali sorumluluk ve koruma ve tazmin (P&I) sigorta poligeleri
8-Kimlik fotokopisi ve 1 adet vesikalik resim

9-iBB Meclisi tarafindan belirlenmis ruhsat licreti 6demesi yapildigina dair belge

Hafta




iSTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
:‘@j KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU
ULASIM DAIRESi BASKANLIGI
BUYUKSEHIR - — reaT—
by TOPLU ULASIM HIZMETLERI MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI
SIRA f i f HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER (EN GEC)
1-Yeni araca ait Arag Tescil Belgesi/Satis Faturasi Ornegi (Asl ibraz Edilecektir),
2-Giincel Arag Tescil Ozet Raporu (Asli Ibraz Edilecektir),
12 Arac Dedisim Belgesi 3-Degistirilecek araca ait Arag Tescil Belgesi (Ash ibraz Edilecektir), Basvuru tarihi itibariyle ortalama 1
¢ Dedls 9 4-T.C. Kimlik Numarali Kimlik Belgesi (Asli Ibraz Edilecekdir), Hafta
5- Vekil ise, Vekaletname (... Plakali araci almaya ve ilgili kurumdan gerekli islemleri yapmaya ifadesi yazili olacak) (Ash ibraz Edilecektir.),
6-Sari taksileri igin Trafik Police ve Hasar Bilgileri Sorgulama (TRAMER) hasarsizlik kaydi,
1-Ruhsat ( Faaliyet Belgesi )
- . 2- muayene raporu (IEET Uygunluk Belgesi ) Basvuru tarihi itibariyle ortalama 1
13 Otobils Isletme Ruhsatnamesi 3- koltuk ferdi kaza sigortasi Hafta
4- sigorta poligesi
- . . 1- Arag ruhsati Basvuru tarihi itibariyle ortalama 1
14 Tahditli Servis Plaka Belgesi 2- Satig sozlesmesi (NOTER'den alinmis) Hafta

Not: Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da

Ilk Miracaat Yeri  : Toplu Ulagim Hizmetleri Sube Miidiirligii Ikinci Miracaat Yeri  : Ulasim Dairesi Bagkanligi

Isim : Osman KILICASLAN Isim : Barig YILDIRIM

Unvan : Toplu Ulasim Hizmetleri Sube Midiri Unvan : Ulagim Dairesi Baskani

Adres : Osmaniye Mahallesi Cobangesme Kosuyolu Bulvari No: 3 34146 Adres : Osmaniye Mahallesi Cobangesme Kosuyolu Bulvari No: 3 34146
Bakirkdy /ISTANBUL Bakirkdy /ISTANBUL

Tel. 10212449 58 01 Tel. 10212449 47 44

Faks 10212 449 51 81 Faks 10212449 4112

E-Posta : topluulasim@ibb.gov.tr E-Posta : ulasimdbsk@ibb.gov.tr
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TRAFIK SUBE MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

HIiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER
NO s (EN GEG)
Istanbul Geneli Sinyalizasyon Sistemi 1-Gozm Merkezi Uzgrindfen Talep (153) o
1 (Bakim Onarim ve lsletme) 2—Kyrumsa| E-Posta Uzerinden Talep (trafik@ibb.gov.tr) 2 Hafta
3-Dilekce
2 Istanbul Geneli Sinyalizasyon Sistemi imalati  |1-Ulasim Koordinasyon Sube Miidiirliiiine Talepte Bulunulmasi 6 Ay -1 Vil
* | (Yeni Kurulum) 2-UKM Karari y-iv
Trafik Eg@itim ve Bilinglendirme Caligmalari Anl i " ;
3. (Okul Bazli Bireysel Egitim Yok) 1-Online Randevu (https://trafikcocuk.ibb.gov.tr/) 1-3 Ay
Trafik Olgiim, Gézlem ve Bilgilendirme 1-G6zUm Merkezi Uzgrind_en Talep (153) .
4. Sistemleri imalat (Yeni Kurulum) 2—Kgrumsa| E-Posta Uzerinden Talep (trafik@ibb.gov.tr) 6 Ay-1Yil
3-Dilekce
e Alai) a A 1-Géziim Merkezi Uzerinden Talep (153)
Trafik Olgiim, Gézlem ve Bilgilendirme N .
5. Sistemleri (Bakim Onarim Ve Isletme) 2-Kgrumsa| E-Posta Uzerinden Talep (trafik@ibb.gov.tr) 2 Hafta
3-Dilekce
Disey Trafik Isaretiemeleri 1-Cozim Merkezi Uzgrind_en Talep (153) e
6. (Bakim Onarim ve isletme) 2—Kgrumsa| E-Posta Uzerinden Talep (trafik@ibb.gov.tr) 2 Hafta
3-Dilekce
7 Dusey Trafik Isaretlemeleri imalat 1-Ulagim Koordinasyon Sube Midiirligline Talepte Bulunuimasi 36 A
*|(Yeni Kurulum) 2-UKM Karari oAy
Yatay Trafik Isaretlemeleri 1-Cozim Merkezi Uzgrinqen Talep (153) o
8. (Bakim Onarim ve isletme) 2—Kgrumsa| E-Posta Uzerinden Talep (trafik@ibb.gov.tr) 2 Hafta
3-Dilekce
9 Yatay Trafik Isaretlemeleri imalat 1-Ulagim Koordinasyon Sube Midiirligline Talepte Bulunuimasi 6 Ay -1 Yil
*|(Yeni Kurulum) 2-UKM Karari y-1vi
. . . i 1-Céziim Merkezi Uzerinden Talep (153)
10, |Elektronik Denetleme Sistemi EDS Imalat |, ¢\ neal E-Posta Uzerinden Talep (trafik@ibb.gov.tr) 12Vl
(Yeni Kurulum) N
3- EDS Komisyon Karari
11, Elektronik Denetleme Sistemi EDS 1-Cdézim Merkezi Uzerinden Talep (153) 2 Hafta

(Bakim Onarim )

2-Kurumsal E-Posta Uzerinden Talep (trafik@ibb.gov.tr

48208025-FR-45/01

Not: Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
E-Posta

: Trafik Sube MudurlGga
: Serap CETINKAYA
: Trafik Sube Muduru

: istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligi,Osmaniye Mah. Cobangesme

Kosuyolu Bul. No:5 34146 Bakirkdy/ISTANBUL
10212 449 49 70
10212 44941 35
: trafik@ibb.gov.tr

Ikinci Miiracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
E-Posta

: Ulasim Dairesi Baskanligi
: Baris YILDIRIM

: Ulasim Dairesi Baskani

: istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligi,Osmaniye Mah. Cobangesme

Kosuyolu Bul. No:5 34146 Bakirkéy/ISTANBUL

10212 449 47 44
10212 449 41 12
: ulasimdbsk@ibb.gov.tr
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BELEDIVES] ULASIM KOORDINASYON SUBE MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI
SRA | HiZMETIN ADI: BASVURUDA ISTENEN BELGELER: HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO: (EN GEC)
o 1-Basvuru dilekgesi (iletisim icin adres ve telefon yazilacak)
ngllzzr'tg;ﬁ(parkm 2-Sahis kendi yerini isletecekse Tapu Asli ve Fotokopisi (Asli goriildiikten sonra iade edilecek.)
1 acisindan incelenerek 3-Yer kiralanmis ise Kira Sézlesmesi (S6zlesmede ACIK OTOPARK olarak belirtilecek.) ) 4 Hafta
UTK Karari alnabilmesi 4-Otopark olarak kullanilacak alan hisseli ise hisse sahiple_rinden alinacak Muvaffakatname (Sahis ise Kimlik, Sirket ise Imza Sirkusu)
5-UBS Formatina (1/1000 dlgekli Hali hazir harita tizerine ITRF koordinatli) Uygun Hazirlanmis Giris-gikis Vaziyet Plani (3 kopya)
1-Basvuru dilekgesi (iletisim icin adres ve telefon yazilacak)
2-Sahis kendi yerini isletecekse Tapu Asli ve Fotokopisi (Asli goriildiikten sonra iade edilecek.)
Ticari Kapall 3-Yer kiralanmis ise Kira Sézlesmesi (S6zlesmede TICARI KAPALI/KATLI OTOPARK olarak belirtilecek.) )
. 4-Otopark olarak kullanilacak alan hisseli ise hisse sahiplerinden alinacak Muvaffakatname (Sahis ise Kimlik, Sirket ise Imza Sirkis)
Otoparklarin (Garaj) : oo L : X X -
2 |ulasim ve trafik 5-Binanin Ruhsat projesi ([_)a.ha sonra geri !ade edilecek.)http://sehirrehberi.ibb.gov.tr 4 Hafta
. 6-Insaat Istikamet Rélevesi (lice Belediyesinden alinacak)
agisindan incelenerek i . H . f L
UTK Karan alinabilmesi 7-lmar Durum Belgesi veya Imar. Durymunu bel.mep yazi (I.I(;e Beledly_esmden alinacak.) - )
8-UBS Formatina (1/1000 6lgekli Hali hazir harita tizerine ITRF koordinatl) Uygun Hazirlanmis Giris-gikis Vaziyet Plani (3 kopya)
9-Kaldirimlar ve yol tizerine parklanma yaptiriimayacagina dair noterden taahhiithame
10-lige belediyesinden alinacak “ticari otopark olarak kullaniimasinda sakinca olmadigina” dair yazi
Toplam ingaat alani 5000 m2 den biyiik ingaatlar igin:
1-Basvuru dilekgesi (iletisim icin adres ve telefon yazilacak)
a) Aligveris merkezi, konut, site, vb. yerlerde unvanda yazilacak
Binaya ait Hizmet b) Bagvuran sahsin niifus clizdani fotokopisi
Otoparkinin ulagim ve  |c) Vekaletname (Gerekli durumda)
3 |trafik agisindan 2-Tapu Asli ve Fotokopisi (Ash gériildikten sonra iade edilecek.) 4 Hafta
incelenerek UTK Karari |3-Binanin Ruhsat Projesi (Daha sonra geri iade edilecek.)
alinabilmesi 4-Ingaat Istikamet Rélevesi (ilge Belediyesinden alinacak)
5-Imar Durum Belgesi veya Imar Durumunu belirten yazi (lige Belediyesinden alinacak.)
6-UBS Formatina (1/1000 &lgekli Hali hazir harita iizerine ITRF koordinatli) Uygun Hazirlanmis Giris-gikis Vaziyet Plani (3 niisha)
7-Santiye giris-gikisi Gegici Trafik Sirkllasyonu UTK karari igin Dilekge
Bagvurularin istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Ruhsat Denetim Midiirliigii *ne bagvurulmasi, dosyanin Ruhsat Denetim Miidrliigi tarafindan Midirligiimiize génderilmesi gerekmektedir.
Akaryakit Istasyonu 1-$ahis kendi yerini isletecekse Tapu Asli ve Fotokopisi (Asli gér.ijldi]kten sonra iade edilecek.)
- 2-Yer kiralanmis ise Kira Sézlesmesi (S6zlesmede AKARYAKIT ISTASYONU olarak belirtilecek.)
arag girls- (;lk!§|n|n 3-Akaryakit istasyonu olarak kullanilacak alan hisseli ise hisse sahiplerinden alinacak Muvaffakatname (Sahis ise Kimlik, Sirket ise Imza Sirkiisii)
4 |ulagim ve trafik 3 Hafta

agisindan incelenerek
UTK Karari alinabilmesi

4-Ingaat istikamet Rélevesi (ilge Belediyesinden alinacak)

5-Imar Durumu Belgesi veya imar Durumunu belirten yaz (ilge Belediyesinden alinacak.)

6-Parselin Agik Adresi (Krokili)

7-UBS Formatina (1/1000 &lgekli Hali hazir harita iizerine ITRF koordinatli) Uygun Hazirlanmis Giris-gikis Vaziyet Plani (3 niisha)
8-Yap! Kullanma izni (Iskan) veya imar uygunluk belgesi (ilge Belediyesinden alinacak.)




$

iSTANBUL_
BUYUKSEHIR

BELEDIVESI

iSTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESI

KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

ULASIM DAIRES| BASKANLIGI

ULASIM KOORDINASYON SUBE MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

NO: HIZMETIN ADI: BASVURUDA ISTENEN BELGELER: (EN GEG)
1-Basvuru dilekgesi (lletisim igin adres ve telefon bilgileri yazili olacak. )
Antreno arac giris- 2-Sahis kendi yerini isletecekse Tapu Asli ve Fotokopisi (Asli gériildiikten sonra iade edilecek.)
K |r‘:|n ulagl?n \?e trafik 3-Yer kiralanmis ise Kira Sézlesmesi (S6zlesmede ANTREPO olarak belirtilecek.)
5 |9 as 4-Antrepo olarak kullanilacak alan hisseli ise hisse sahiplerinden alinacak Muvaffakatname (Sahis ise Kimlik, Sirket ise Imza Sirkiisti) 4 Hafta
agisindan incelenerek i . i X i L
UTK Karari alnabilmesi 5-lmar Durum Belgesi veya Imar Durumunu belirten yazi (lige Belediyesinden alinacak.)
6-UBS Formatina (1/1000 dlgekli Hali hazir harita izerine ITRF koordinatli) Uygun Hazirlanmis Giris-gikis Vaziyet Plani (3 niisha)
7-Emniyet ve asayis agisindan sakinca bulunmadigina dair yazi ve Lojistik Yonetimi ve Terminaller Sube Mudirliglinden lojistik faaliyetler agisindan sakinca bulunmadigina dair yazi
1-Basvuru dilekgesi (lletisim igin adres ve telefon bilgileri yazili olacak.
Tesi | 2-Sahis kendi yerini isletecekse Tapu Asli ve Fotokopisi (Asli goriildiikten sonra iade edilecek.)
_elS|sekyap| an Iara(; 3-Yer kiralanmis ise Kira Sézlesmesi (S6zlesmede TESIS TURU agik olarak belirtilecek.)
gins-giaginin ulasim ve 4-Otopark olarak kullanilacak alan hisseli ise hisse sahiplerinden alinacak Muvaffakatname (Sahis ise Kimlik, Sirket ise imza Sirkiisii)
6 |trafik agisindan i - . o A 4 Hafta
X 5-Ingaat Istikamet Rolevesi (lige Belediyesinden alinacak)
incelenerek UTK Karari i . H . i .
Iinabil ; 6-Imar Durum Belgesi veya Imar Durumunu belirten yazi (lige Belediyesinden alinacak.)
alinablimes 7-UBS Formatina (1/1000 &lgekli Hali hazir harita iizerine ITRF koordinatll) Uygun Hazirlanmis Giris-cikis Vaziyet Plani (3 kopya)
8-Kaldirimlar ve yol lizerine parklanma yaptiriimayacagina dair noterden taahhiithame
Saglik Bak;_a_nllgl 1-Basvuru dilekgesi (iletisim icin adres ve telefon yazilacak)
tarafindan Ozel .
e ... |2-Tapu (Ash ve Fotokopisi)
7 |Hastaneler Yonetmeligi f P - 4 Hafta
Hast Ulasilabilirlik 3-Imar Durum Belgesi (lice Belediyesinden alinacak)
R:;S):rte agtabiint 4-Parselin fotografi (hava fotografi) internet adresi: http://sehirrehberi.ibb.gov.tr
1-Bagvuru dilekgesi (Iletisim igin adres ve telefon bilgileri yazili olacak.)
2-Sahis kendi yerini isletecekse Tapu Asli ve Fotokopisi (Asli goriildiikten sonra iade edilecek.)
3-Yer kiralanmis ise Kira Sézlesmesi (S6zlesmede TICARI TIR PARKI olarak belirtilecek.)
Tir Otoparkinin ulagim  [4-Otopark olarak kullanilacak alan hisseli ise hisse sahiplerinden alinacak Muvaffakatname (Sahis ise Kimlik, Sirket ise Imza Sirkiisii)
g |ve trafik agisindan 5-Ingaat istikamet rélevesi veya Roperli Kroki ( Kadastro Miidirligiinden alinacak.) 4 Hafta
incelenerek UTK Karari |6-imar Durum Belgesi veya imar Durumunu belirten yazi (ilge Belediyesinden alinacak.)
alinmasi 7-UBS Formatina (1/1000 dlgekli Hali hazir harita izerine ITRF koordinatli) Uygun Hazirlanmis Giris-gikis Vaziyet Plani (3 kopya)
8-Kaldirimlar ve yol izerine parklanma yaptiriimayacagina dair noterden taahhiithame
9-Otopark olarak kullanilacak alan ecri-misilli ise; ilgili kurumundan “Otopark olarak kullaniimasinda sakinca olmadigina” dair yazi
10-“Emniyet ve asayis agisindan sakinca bulunmadigina” dair yazi
1-Basvuru dilekgesi (lletisim igin adres ve telefon bilgileri yazili olacak. )
2-Sahis kendi yerini isletecekse Tapu Asli ve Fotokopisi (Asli gériildiikten sonra iade edilecek.)
3-Yer kiralanmis ise Kira Sézlegmesi (S6zlesmede SAGLIK TESISI agik olarak belirtilecek.)
Saglik Tesisine Girig- 4-Otopark olarak kullanilacak alan hisseli ise hisse sahiplerinden alinacak Muvaffakatname (Sahis ise Kimlik, Sirket ise imza Sirkiisil)
9 Cikisin ulagim ve trafik  |5-Ingaat istikamet rélevesi 4 Hafta

agisindan incelenerek
UTK Karari alinabilmesi

6-Imar Durum Belgesi veya Imar Durumunu belirten yazi (lige Belediyesinden alinacak.)

7-UBS Formatina (1/1000 dlgekli Hali hazir harita iizerine ITRF koordinatli) Uygun Hazirlanmis Giris-gikis Vaziyet Plani (3 kopya)
8-Binanin Ruhsat projesi (Daha sonra geri iade edilecek.)

9-Ingaati tamamlanan (Hazir Yapi ise) yapiya iliskin Yapi Kullanma izni (iskan) veya imar uygunluk belgesi (iige Belediyeden alinacak.)
10-Varsa daha énce alinmis UTK kararlari




$

iSTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESI

KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

ULASIM DAIRES| BASKANLIGI

ISTANBUL
BUYUKSEHIR R P e e e
BELEDIVESI ULASIM KOORDINASYON SUBE MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI
SIRA . . . HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO: HIZMETIN ADI: BASVURUDA ISTENEN BELGELER: (EN GEG)
1-Sahis kendi yerini isletecekse Tapu Asli ve Fotokopisi (Asli gériildiikten sonra iade edilecek.)
2-Yer kiralanmis ise Kira Sézlesmesi (S6zlesmede OTO TESHIR YERI olarak belirtilecek.)
Oto Teshir ve Alim- 3-Oto Teshir yeri olarak kullanilacak alan hisseli ise hisse sahiplerinden alinacak Muvaffakatname (Sahis ise Kimlik, Sirket ise imza Sirkiisti)
Satim Yerlerinin ulagim 4-_Binan|n Ruhsat projesi (Daha sonra geri iade edilecek.)
L o 5-Ingaat istikamet rolevesi
10 |ve trafik guvenligi i : f . : - 4 Hafta
agisindan incelenerek 6-lmar Durum Bel_ge_5|_veya Imar D_urumunu belirten yaz! (I_I(;e BeIednyem_nden alinacak.)
UTK Karari alnabilmesi 7-Yapi Kullanma Izni (Iskan) veya imar uygunluk belgesi (_II(;e Belediyesinden alinacak.)
8-UBS Formatina (1/1000 dlgekli Hali hazir harita tizerine ITRF koordinatli) Uygun Hazirlanmis Giris-gikis Vaziyet Plani (3 niisha)
9-Noterden taahhiitname (Bina ortak kullanim alanina ayrilmis kapali ve agik mahaller ile tretuvar lizerinde arag satisi/teshiri ile parklanma ve yikama isi yapilmayacagina dair.)
10-Varsa daha énce alinmisg UTK kararlari
1-Sahis kendi yerini isletecekse Tapu Asli ve Fotokopisi (Asli goriildiikten sonra iade edilecek.)
2-Yer kiralanmis ise Kira Sézlesmesi (S6zlesmede OTO EKSPERTIZ olarak belirtilecek.)
Oto Ekspertiz Yerlerinin 3-Oto Teshir yeri olarak kullanilacak alan hisseli ise hisse sahiplerinden alinacak Muvaffakatname (Sahis ise Kimlik, Sirket ise imza Sirkiisii)
ulagim ve trafik 4—!3inan|n Ruhsat pliojesi (Daha sonra geri iade edilecek.)
11 |glvenligi agisindan 5—!n§aat istikamet rolevesi i i 4 Hafta
. 6-Imar Durum Belgesi veya Imar Durumunu belirten yazi (lige Belediyesinden alinacak.)
mcelerllereklUTK Karar 7-Yapi Kullanma Izni (iskan) veya imar uygunluk belgesi ( lige Belediyesinden alinacak.)
alinabilmesi 8-UBS Formatina (1/1000 &lgekli Hali hazir harita iizerine ITRF koordinatli) Uygun Hazirlanmis Giris-gikis Vaziyet Plani (3 niisha)
9-Noterden taahhiitname (Bina ortak kullanim alanina ayrilmis kapali ve agik mahaller ile tretuvar lizerinde arag satisi/teshiri ile parklanma ve yikama isi yapilmayacagina dair.)
10-Varsa daha 6nce alinmig UTK kararlari
gﬁﬂj;gzgﬁ ve Santiye ‘I-_Basvuru dilekgesi (iletisim_igin adres ve telefon bilgileri yaznl olacak.)
. Lo 2-lmar Durum Belgesi veya Imar Durumunu belirten yazi (lige Belediyesinden alinacak.)
12 |giris-¢ikis projeleri ile 3 Hafta

ilgili UTK Karari
alinabilmesi

3-Aplikasyon Krokisi
4-Proje

48208025-FR-45/01

Not: Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da
ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

llk Miracaat Yeri
Isim
Unvan

Adres

Tel.
Faks
E-Posta

:Ulasim Koordinasyon Sube Mudurluga Ikinci Miracaat Yeri  :Ulagim Dairesi Bagkanhgi
:Emre SERT Isim :Baris YILDIRIM
:Ulasim Koordinasyon Sube Mud(ri Unvan :Ulasim Dairesi Bagkani
:Osmaniye Mah. . . . i .
Cobangesme Adres :Osmaniye Mahallesi Cobangesme Kosuyolu Bulvari No: 3 34146 Bakirkdy
pooanges /ISTANBUL
n<iivolin Rilvart
:0212 449 46 66 Tel. 10212 449 47 44
10212 449 46 70 Faks 10212 449 41 12

:ulasimkoordinasyon@ibb.gov.tr E-Posta :ulasimdbsk@ibb.gov.tr




iSTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
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KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

ISTANBUL

ULASIM DAIRESI BASKANLIGI

BUYUKSEHIR
BELEDIYESI

ULASIM PLANLAMA SUBE MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

HIZMETIN ADI: BASVURUDA iISTENEN BELGELER:
NO: § (EN GEG)
i 1- Ulagim gorusu talep yazisi
1 'I’\'l:lflli?e\rliﬁ/evﬁiyii:é%l:fl?' Imar Plan 2-Teklif nazim imar plani ve/veya uygulama imar planina iliskin Mekansal Planlar Yapim Yénetmeliginde ngériilen nitelik ve igerikte hazirlanmis Genelge eki formata uygun teklif plan 30 Gin
s s paftasi ile Plan Agiklama Raporu ve sayisal verileri (1 takim ve sayisal dokiiman (ITRF-96), vektorel veri, en az 300 dpi ¢ozlinurliikte raster veri)
Nazim velveya Uygulama Imar Plani X Ula§_lm gorisu talep yazisi . O T . . R - - . .
2 Degisiklii Tekliflerine iliskin Goriisler 2- Teklif nazim imar plani ve/veya uygulama imar plani degisikligine iliskin Mekansal Planlar Yapim Yénetmeliginde éngériilen nitelik ve igerikte hazirlanmis Genelge eki formata uygun 30 Gin
gisilig s s teklif plan paftasi ile Plan Agiklama Raporu ve sayisal verileri (1 takim ve sayisal dokiiman (ITRF-96), vektérel veri, en az 300 dpi ¢ozlniirllikte raster veri)
1- Ulagim gérusi talep yazisi
2- Basvuru tarihinden en fazla alti (6) ay 6nce alinmis tapu kayd,
3- Tapu kaydinda adi gegen tiim maliklerin imzali bagvuru belgeleri, eger malikler bagvurmuyor ise “yapilacak ¢alismalari tam olarak ifade eden” noter tasdikli
muvafakatname/vekaletnameleri, kooperatif ve site tarzi yapilanmalarda yonetim karar defterinde yetki verilen kisi veya kisilerin yetkilendirildigine dair noter tasdikli belge ve karar
Vatandas veya Sirketler Tarafindan Yapilan defterlerinin ilgili sayfasinin noter tasdikli érnegi,
s vey . priar 4- Tapu Kadastro Genel Midurliguniin kadastral sorgulama sistemi ile beyan edilen tapu kayitlari arasinda farklilik bulunmasi halinde bagvuru tarihinden bir (1) ay 6nce alinmis tapu kaydi "
3 [1/1000 6lgekli uygulama imar plan Tekliflerine ve aplikasyon kroKisi 30 Gin
lligkin Gordsler 5- Imar planlarinin yapimini yiikiimlenecek miellif ve miiellif kuruluglarinca yiirirliikte olan plan/ halihazir haritalar {izerine Mekansal Planlar Yapim Yénetmeliginde dngériilen nitelik ve
icerikte hazirlanmig Genelge eki formata uygun teklif plan paftasi ile Plan Agiklama Raporu ve sayisal verileri (1 takim ve sayisal dokiiman (ITRF-96), vektorel veri, en az 300 dpi
¢Ozlnurliikte raster veri),
6- TMMOB Sehir Plancilari Odasi tarafindan yiritiilen Mesleki Denetim Uygulamasi (MDU) kapsaminda glincel tarihli ve her is igin ayri ayri olmak lizere miellif adina diizenlenen “Sicil
Durum Belgesi (SDB)”
4 |Muhtelif Ulagim Gbriileri 1- Ulagim griisii talep yazisi 30 Giin

2- Talebe iligkin bilgi ve belgeler (kagit ortaminda ve sayisal ortamda JPEG veya ITRF-96 koordinat sisteminde autucad, netcad formatinda)

48208025-FR-45/01

Not: Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci

miracaat yerine bagvurunuz.

ik Miiracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
E-Posta

: Ulagim Planlama Sube Midurlugi Ikinci Miracaat Yeri : Ulagim Dairesi Bagkanligi

: Melda HOROZ Isim : Banig YILDIRIM

: Ulagim Planlama Sube Miduri Unvan : Ulagim Dairesi Bagkani

: IBB Bakirkdy Ek Hizmet Binasi : IBB Bakirkdy Ek Hizmet Binasi
Osmaniye Mah. Cobangesme Kosuyolu Adres Osmaniye Mah. Cobangesme Kosuyolu
Bul. No:5 Bakirkdy/ISTANBUL Bul. No:5 Bakirkdy/ISTANBUL

10212 449 40 80 Tel. 10212 449 47 44

10212 449 48 78 Faks 10212 449 41 12

: melda.horoz@ibb.gov.tr E-Posta : baris.yildirim@ibb.gov.tr




iISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU
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iISTANBUL

ULASIM DAIRESi BASKANLIGI

BUYUKSEHIR

BELEDIYESI

ULASIM PROJELERI SUBE MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA

HIiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(EN GEG)

Karayolu etiit ve 6n projelerin hazirlanmasi

Talebe iligkin yazi (Dilekge)

Stre Belirtilememistir.

48208025-FR-45/01

Not: Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
miracaat yerine bagvurunuz.

ik Miracaat Yeri

Isim
Unvan
Adres

Tel.
Faks
E-Posta

: Ulasim Projeleri Sube Mudurlugi

: Baris CIMENCI

: Ulasim Projeleri Sube Midiiri

: Istanbul Biiyiiksehir Belediye Bagkanligi,Osmaniye Mah. Cobangesme
Kosuyolu Bul. No:5 34146 Bakirkdy/ISTANBUL

1 0212 449 59 41

10212 449 51 94

: ulasimprojeleri@ibb.gov.tr

Ikinci Miiracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
E-Posta

: Ulasim Dairesi Baskanligi

: Baris YILDIRIM

: Ulasim Dairesi Baskani

: Istanbul Biiyiiksehir Belediye Bagkanligi,Osmaniye Mah. Cobangesme

Kosuyolu Bul. No:5 34146 Bakirkdy/ISTANBUL

10212 449 47 44
10212 449 41 12
: ulasimdbsk@ibb.gov.tr
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