ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
2\@’: KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

MUHTARLIK iSLERI DAIRESI BASKANLIGI

ISTANBUL.
BUYLKSENIR MUHTARLIKLAR DESTEK HIZMETLER| SUBE MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI
SIRA |, ;i ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER (EN GEG)

1 Muhtarliklarin intiyaglarina Yénelik Ayni Muhtarin, IBBMuhtar basta olmak Uzere elektronik veya yazili basvurusu/istegi/dilekgesi. 1Yl
Yardim Saglanmasi
2 Muhtarlara Yonelik Diizenlenen Organizasyon Resen 1vil

ve Etkinlikler

48208025-FR-45/01

Not: Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri : Muhtarliklar Destek Hizmetleri Sube Mdurliga ikinci Miiracaat Yeri : Muhtarlik igleri Dairesi Bagkanligi
Isim : Zeynel ATAS Isim : Neval GUNDOGAN
Unvan : Muhtarliklar Destek Hizmetleri Sube Mud(ir(i Unvan : Muhtarlik igleri Dairesi Bagkan Vekili

: Topgular Mah. Beylerbeyi Cad. Bostanaraligi Sok. Edirnekapi : Topgular Mah. Beylerbeyi Cad. Bostanaraligi Sok. Edirnekapi
Adres = i Adres o f

Eylpsultan / Istanbul Eylipsultan / Istanbul

Tel. : 0212 449 92 62 Dahili: 92 24 Tel. 10212 455 25 95/ 0212 449 93 02
Faks - Faks -

E-Posta : zeynel.atas@ibb.gov.tr E-Posta neval.gundogan@ibb.gov.tr


mailto:neval.gundogan@ibb.gov.tr
mailto:neval.gundogan@ibb.gov.tr

S

ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

MUHTARLIK ISLERi DAIRESI BASKANLIGI

iSTANBUL
BUYLKREHIR ANADOLU YAKASI MUHTARLIKLAR SUBE MUDURLUGU HIiZMET STANDARTLARI
SIRA i : f HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER
0 S (EN GEG)

1 Muhtar Bagvuru Sireglerinin Yénetimesi ve Muhtarin, IBBMuhtar basta olmak uzere elektronik ve yazili bagvurusu/istegi/dilekgesi. 1Ay
Takibi

2 - Muhtarin, iBBMuhtar basta olmak {izere elektronik ve yazili bagvurusulistegi/dilekgesi. i~y

Edilmesi

Muhtarlarin Mahalle Muhtarliklarinda Ziyaret

- Resen

48208025-FR-45/01

Not: Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen slirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
E-Posta

: Anadolu Yakasi Muhtarliklar Sube Mudirltgu

: Neval GUNDOGAN

: Anadolu Yakasi Muhtarliklar Sube Mudurt

: Cengelkdy Mah. imam-1 Azam Cami Sok. No:10
Uskiidar/istanbul

10216 333 52 20 Dahili: 5217

: muhtarliklar@ibb.gov.tr - neval.gundogan@ibb.gov.tr

Ikinci Miracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
E-Posta

: Muhtarlik Isleri Dairesi Bagkanligi

: Neval GUNDOGAN

: Muhtarlik Isleri Dairesi Bagkan Vekili

: Topgular Mahallesi Bostan Araligi Sokak No:3 IETT Garaji Yani Edirnekapi

Eylp/i[STANBUL

: (0212) 455 25 95

: muhtarliklar@ibb.gov.tr - neval.gundogan@ibb.gov.tr
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iISTANBUL

MUHTARLIK iSLERI DAIRESI BASKANLIGI

BUYUKSEHIR

BELEDIYESI

AVRUPA YAKASI MUHTARLIKLAR SUBE MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA | izMETIN ADI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI

(EN GEG)

1 |Muhtar Bagvuru Sireglerinin Yénetiimesi ve

Muhtarin, IBBMuhtar basta olmak iizere elektronik ve yazili basvurusulistegi/dilekgesi.

1Ay
Takibi
) Muhtarlarin Mahalle Muhtarliklarinda Ziyaret |” Muhtarin, IBBMuhtar basta olmak lizere elektronik ve yazili basvurusu/istegi/dilekcesi. v
Edilmesi

- Resen

48208025-FR-45/01

Not: Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci

miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
E-Posta

: Avrupa Yakas! Muhtarliklar Sube Mdurliga ikinci Miiracaat Yeri
: Al OZTURK Isim
: Avrupa Yakas! Muhtarliklar Sube Midiri Unvan

: Topgular Mahallesi Bostan Araligi Sokak No:3 IETT Garaji Yani

Edirnekapi Eyiip/iSTANBUL Adres
: 0212 449 92 22 Dahili: 92 23 Tel.
- Faks
: muhtarliklar@ibb.gov.tr - ali.ozturk@ibb.gov.tr E-Posta

: Muhtarlik Isleri Dairesi Bagkanhig

: Neval GUNDOGAN

: Muhtarlik igleri Dairesi Bagkan Vekili

: Topgular Mahallesi Bostan Araligi Sokak No:3 IETT Garaji Yani Edirnekapi

Eyip/iSTANBUL

- (0212) 455 25 95

: muhtarliklar@ibb.gov.tr - neval.gundogan@ibb.gov.tr



mailto:yavuz.saltik@ibb.gov.tr

	KHS- Muhtarlıklar Destek Hizmetleri ŞM_2025.Son
	Hizmet Standartları Tablosu

	KHS-Anadolu Yakası Muhtarlıklar ŞM_2025.Son
	Hizmet Standartları Tablosu

	KHS-Avrupa Yakası Muhtarlıklar Şube Md_2025
	Hizmet Standartları Tablosu


