iSTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

&

ISTANBUL

MEZARLIKLAR DAIRESI BASKANLIGI

BUOYUKSEHIR

BELEDIYESI

ANADOLU YAKASI MEZARLIKLAR SUBE MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA

HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI

HIZMETIN ADI BASVURUDA iISTENEN BELGELER
NO $ (EN GEG)
1-Olim Belgesi
1 |Cenaze Defin Hizmeti 2-Parselli (duizenli) mezarliklarda; Mezar Yeri Kullanim Belgesi(MYKB), sira (diizensiz) mezarliklarda; Mezar Yeri Tespit Formu (mezar yerini gdsteren kroki) diizenlenmesi igin, mezar 2 Gln
yerini bilen kisinin olmasi.
1-Mezar Yeri Talep Formu
2-Vukuath Niifus Kayit Ornegi
. . . . 3-Kimlik Fotokopisi .
2 [Mezar Yeri Kullanim Belgesi Verilmesi 4-Veraset ilami (Varisler vukuatl niifus kaydinda gériinmiiyorsa istenir.) 2Gin
5-Sira (dUzensiz) mezarliklarda Mezar Yeri Tespit Formu (Mezar yerini gosreren kroki)
6-Tahsilat Makbuzu
1- Mezar Yeri Kullanim Belgesi(MYKB) asli veya Mezar Yeri Tespit Formu (mezar yerini gdsteren kroki) diizenlenir.
f . . . . 2-Mezar ingaatgilarina ait sézlesme .
8 [Mezar Insaat |zin Belgesi Verilmesi 3-Mezar Ingaatini kendisi yapacak ise dilekge 2Gin
4-Tahsilat Makuzu
1- Mezar Yeri Talep Dilekgesi
2-Sira (duzensiz) mezarliklarda; Mezar Yeri Tespit Formu (mezar yerini gosteren kroki)
4 |Bos ve Yani Bos Mezar Yeri Tahsis islemi 3-Vukuath Nifus Kayit Ornegi (Yani bog mezar yeri tahsis iglemlerinde istenir.) 30 Giin
4-Kimlik Fotokopisi
5-Tahsilat Makuzu
1- Nakli kabir yapilacak kiginin vukuatl niifus kayit érnegi.
2-Varislerinin muvafakati (noterden veya yazili beyan).
3-Nakli kabir yapilacak cenazenin definli oldugu mezar yerinin tespiti.
5 Nakli Kabir (Cenazenin Mezardan Cikartilarak [4-Definli oldugu yerin belge sahibinin vukuatli niifus kayit 6rnegi. 5Gi
Baska Bir Mezarliga Tasinmasi) islemi 5-Belge sahibinin muvafakati (noterden veya yazili beyant). un
6-Nakli kabir yapilacak yer, istanbul’da ise mezar yerinin tespiti, degil ise kdy ise muhtarliktan, ilge veya il ise belediyeden nakil yapilacak yerin belirtiimesi ve sakinca olmadigi ile ilgili resmi
yazi.
7-Tahsilat Makbuzu
1- Devir alacak kigiye ait dilekge
2-Kimlik Fotokopisi B _
6 |Mezar Yeri Devir islemi 3-Vukuatli Nifus Kayit Ornegi veya Veraset llami 5 Giin

4-Mezar Yeri Kullanim Belgesi(MYKB) asl veya mezar yeri tespit formu
5-Mezar yeri hak sahibi yasiyor ise, noterden ya da islak imzali beyani, hak sahibi vefat etmis ise hak sahiplerinin tim varislerinden beyan alinmasi.
6-Devir islemi yapilacak mezar yerinde cenaze var ise, varislerinden noterden ya da islak imzali izinlerin alinmasi.
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(EN GEG)

Mezar Insaatgilarina Ait Yillik Calisma izin
Belgesi Veriimesi

1-Nifus Ciizdani Ornegi (Aslini ibraz etmek suretiyle)

2-lkametgah ilmiihaberi

3-2 adet fotograf (4cmx6cm ebadinda, son lg¢ ayda cekilmis olacak)
3- Isyeri Ruhsati (Belediyeden)

4- isyeri kira kontrati veya tapu fotokopisi

5- Tahsilat Makbuzu

6- Adli Sicil Sabika Kaydi

7 Gin

Calisma Izin Belgesi Almis Mezar
Ingaatgilarinin Yaninda Calistiracaklari Usta
veya lscilere izin Belgesi Verimesi

1-Nifus Clizdani Ornegi( Aslini ibraz etmek suretiyle)

2- Sosyal Guvenlik Kurumu numarasi, SGK ise giris bildirgesi fotokopisi, 3 aylik SGK bildirgesinin fotokopisi,
3- 2 adet fotograf (4cmx6cm ebadinda, son Ug ayda cekilmis olacak)

4- Tahsilat Makbuzu

5- Adli Sicil Sabika Kaydi

7 Gin

Mezar Bakicilarina Ait Yilik Calisma izin
Belgesi Veriimesi

1-Nifus Clizdani Ornegi (Aslini ibraz etmek suretiyle)

2- ikametgah iimiihaberi

3- 2 adet fotograf (4cmx6cm ebadinda, son Ug ayda cekilmis olacak)
4- Adli Sicil Sabika Kaydi

5-Tahsilat Makbuzu

7 Gin

10

Ucret ladesi islemi

1-Basvuru Dilekgesi
2-Odeme yapildigina dair tahsilat makbuzunun asli

30 Giin

11

MYKB'deki Hatali Bilgileri Diizeltme Talebi

1-Basvuru Dilekgesi
2-Mezar Yeri Tespit Formu veya Mezar Yeri Kullanim Belgesi(MYKB)

15 Giin

12

Oliim Kaydi (Vefat Etmis Olup, Halen Niifus
Kayitlarinda Sag Gériinen Kisilerin islemi)

1-Basvuru Dilekgesi
2-Mezar Yeri Tespit Formu
3-Oliim Belgesi

4-Mezar Yeri Defter Kaydi

15 Giin




&

ISTANBUL

BUOYUKSEHIR

BELEDIYESI

iSTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

MEZARLIKLAR DAIRESI BASKANLIGI

ANADOLU YAKASI MEZARLIKLAR SUBE MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA

HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(EN GEG)

13

153 Coziim Merkezi /CIMER Vatandas

Basvurulari

1- Dilekge (Varsa Dilekge Ekleri)
2- E-Posta (Fotograf ve Mezar yeri bilgileri)

15 Giin

48208025-FR-45/01

Not: Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci
miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

Isim

Unvan
Adres

Tel.

Faks
E-Posta

: Anadolu YakasI Mezarliklar Sube Midurligi

: Umut ALTINSOY
: Anadolu Yakas! Mezarliklar Sube Miduri

: Nuhkuyu Cad. Karacaahmet Mezarl ik Alani Girigi

Zeynep Kamil Uskiidar / ISTANBUL
: 0216 586 55 15
: 0216 586 56 31
: umut.altinsoy@ibb.gov.tr

ikinci Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
E-Posta

: Mezarliklar Dairesi Bagkanligi

: Ecevit YILMAZ

: Mezarliklar Dairesi Baskani

: Esentepe Mah. Blylkdere Cad. Zincirlikuyu Mezarligi Girisi

No:169 Levent/Sigli/istanbul

10212 312 65 95
102122115131
: ecevit.yilmaz@ibb.gov.tr
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BELEDIYESI

AVRUPA YAKASI MEZARLIKLAR S$UBE MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA

HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(EN GEG)

Cenaze Defin Hizmeti

1-Olim Belgesi
2-Parselli (diizenli) mezarliklarda; Mezar Yeri Kullanim Belgesi(MYKB), sira (dlizensiz) mezarliklarda; Mezar Yeri Tespit Formu (mezar yerini gdsteren kroki) diizenlenmesi igin, mezar
yerini bilen kisinin olmasi.

2 Gin

Mezar Yeri Kullanim Belgesi Veriimesi

1-Mezar Yeri Talep Formu

2-Vukuath Nifus Kayit Ornegi

3-Kimlik Fotokopisi

4-Veraset llami (Varisler vukuatli niifus kaydinda gérinmuyorsa istenir.)

5-Sira (diizensiz) mezarliklarda Mezar Yeri Tespit Formu (Mezar yerini gdsreren kroki)
6-Tahsilat Makbuzu

2 Gin

Mezar Ingaat izin Belgesi Verilmesi

1- Mezar Yeri Kullanim Belgesi(MYKB) asli veya Mezar Yeri Tespit Formu (mezar yerini gdsteren kroki) diizenlenir.
2-Mezar ingaatgilarina ait sézlesme

3-Mezar Ingaatini kendisi yapacak ise dilekge

4-Tahsilat Makuzu

2 Gin

Bos ve Yani Bos Mezar Yeri Tahsis iglemi

1- Mezar Yeri Talep Dilekgesi

2-Sira (duzensiz) mezarliklarda; Mezar Yeri Tespit Formu (mezar yerini gosteren kroki)
3-Vukuath Niifus Kayit Ornegi (Yani bos mezar yeri tahsis islemlerinde istenir.)

4-Kimlik Fotokopisi

5-Tahsilat Makuzu

30 Giin

Nakli Kabir (Cenazenin Mezardan Cikartilarak
Bagka Bir Mezarliga Taginmasi) Islemi

1- Nakli kabir yapilacak kiginin vukuath niifus kayit érnegi.

2-Varislerinin muvafakati (noterden veya yazili beyan).

3-Nakli kabir yapilacak cenazenin definli oldugu mezar yerinin tespiti.

4-Definli oldugu yerin belge sahibinin vukuath nifus kayit érnegi.

5-Belge sahibinin muvafakati (noterden veya yazili beyani).

6-Nakli kabir yapilacak yer, Istanbul'da ise mezar yerinin tespiti, degil ise kdy ise muhtarliktan, ilge veya il ise belediyeden nakil yapilacak yerin belirtimesi ve sakinca olmadigi ile ilgili resmi
yazl.

7- Tahsilat Makbuzu

5 Gin

Mezar Yeri Devir Islemi

1- Devir alacak kigiye ait dilekge

2-Kimlik Fotokopisi

3-Vukuath Nifus Kayit Ornegi veya Veraset llami

4-Mezar Yeri Kullanim Belgesi(MYKB) asl veya mezar yeri tespit formu

5-Mezar yeri hak sahibi yasiyor ise, noterden ya da islak imzali beyani, hak sahibi vefat etmis ise hak sahiplerinin tim varislerinden beyan alinmasi.
6-Devir islemi yapilacak mezar yerinde cenaze var ise, varislerinden noterden ya da islak imzali izinlerin alinmasi.

5 Gin

Mezar Ingaatgilarina Ait Yillik Calisma izin
Belgesi Verilmesi

1-Niifus Ciizdani Ornegi (Aslini ibraz etmek suretiyle)

2-lkametgah iimihaberi

3-2 adet fotograf (4cmx6cm ebadinda, son (¢ ayda ¢ekilmis olacak)
3- Isyeri Ruhsati (Belediyeden)

4- igyeri kira kontrati veya tapu fotokopisi

5- Tahsilat Makbuzu

6- Adli Sicil Sabika Kaydi

7 Giun

Galisma Izin Belgesi Aimis Mezar
Insaatgilarinin Yaninda Galistiracaklari Usta
veya Isgilere Izin Belgesi Verilmesi

1-Niifus Ciizdani Ornegi( Aslini ibraz etmek suretiyle)

2- Sosyal Guvenlik Kurumu numarasi, SGK ise girig bildirgesi fotokopisi, 3 aylik SGK bildirgesinin fotokopisi,
3- 2 adet fotograf (4cmx6cm ebadinda, son (¢ ayda gekilmis olacak)

4- Tahsilat Makbuzu

5- Adli Sicil Sabika Kaydi

7 Gin
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BUYUKSEHIR
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SIRA

HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI

NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER (EN GEC)
1-Niifus Ciizdani Ornegi (Aslini ibraz etmek suretiyle)
) . 2- Ikametgah iimiihaberi
9 g;zzg?sz:ﬁ:qaéga Alt Yiltk Gahigma [zin 3- 2 adet fotograf (4cmx6cm ebadinda, son (¢ ayda gekilmis olacak) 7 Gin
9 4- Adli Sicil Sabika Kaydi
5-Tahsilat Makbuzu
" . . . 1-Basvuru Dilekgesi ¥
10 |Ucret ladesi Iglemi 2-Odeme yapildigina dair tahsilat makbuzunun asli 30 Giin
L S . 1-Bagvuru Dilekgesi .
11 |MYKB'deki Hatali Bilgileri Dizeltme Talebi 2-Mezar Yeri Tespit Formu veya Mezar Yeri Kullanim Belgesi(MYKB) 15 Gin
1-Basvuru Dilekgesi
12 Oliim Kayd (Vefat Etmig Olup, Halen Niifus ~ [2-Mezar Yeri Tespit Formu 15 G
Kayitlarinda Sa§ Gériinen Kisilerin iglemi) 3-Olim Belgesi un
4-Mezar Yeri Defter Kaydi
13 153 Cozim Merkezi /CIMER Vatandas 1- Dilekge (Varsa Dilekge Ekleri) 15 Giin

Basvurulari

2- E-Posta (Fotograf ve Mezar yeri bilgileri)

48208025-FR-45/01

Not: Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
mduracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
E-Posta

: Avrupa Yakasi Mezarliklar Sube Midurligu

: Engin OZERGIN

: Avrupa Yakasi Mezarliklar Sube Madira

: Esentepe Mah. Biyiikdere Cad. Zincirlikuyu Mezarligi Girigi
No:169 Levent/Sisli/istanbul

10212 312 65 80

10212 21151 31

: engin.ozergin@ibb.gov.tr

ikinci Miiracaat Yeri : Mezarliklar Dairesi Bagkanligi
isim : Ecevit YILMAZ
Unvan : Mezarliklar Dairesi Baskani

: Esentepe Mah. Biyiikdere Cad. Zincirlikuyu Mezarligi Girigi

No:169 Levent/Sisli/istanbul

Tel. 10212 312 65 95
Faks 10212 21151 31
E-Posta : ecevit.yilmaz@ibb.gov.tr
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isTANBUL

MEZARLIKLAR DAIRESI BASKANLIGI

BUYUKSEHIR T < P TN
BELEDIYESI MEZARLIKLAR DESTEK HIZMETLERI SUBE MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI
SIRA ; ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
HIZMETIN ADI: BASVURUDA ISTENEN BELGELER:
NO: § (EN GEG)
1 Vatandas dilekgeleri, 1- Dilekge ya da talep yazisi 15 Gii
Kamu kurum ve Kuruluglarinin talepleri 2- Varsa talebe yonelik gtincel belgeler (tapu kaydi, imar durumu,fotograf vs.) un
2 |Cozim Merkezi /Cimer Vatandas Bagvurular |1- E-Posta (Fotograf ve Mezar yeri bilgileri) 15 Gin

48208025-FR-45/01

Not: Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
miracaat yerine bagvurunuz.

ik Miracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
E-Posta

: Mezarliklar Destek Hizmetleri Sube Midurligu Ikinci Miracaat Yeri : Mezarliklar Dairesi Bagkanligi

: Hakan TEZCAN Isim : Ecevit YILMAZ

: Mezarliklar Destek Hizmetleri Sube Muduri Unvan : Mezarliklar Dairesi Bagkani

: Esentepe Mah. Bi,'lyi,:lkdere Cad. Zincirlikuyu Mezarhgi Girigi Adres : Esentepe Mah. B[jy[.}kdere Cad. Zincirlikuyu Mezarhgi Girigi
No:169 Levent/Sisli/Istanbul No:169 Levent/Sisli/Istanbul

10212 312 65 70 Tel. 1 0212 312 65 95

10212 21151 31 Faks 1021221151 31

: hakan.tezcan@ibb.gov.tr E-Posta : ecevit.yilmaz@ibb.gov.tr
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