
SIRA 

NO

HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ 

(EN GEÇ)

1 15 Dk

2 2 Gün

3 2 Dk

4 20 Gün

5 5 Dk

6 Süresiz

7 Süresiz

8 5 Dk

9 5 Dk

10 5 Dk

-

Sınav Sonuç Belgesi

1- Öğrenci Belgesi Fotokopisi

2- Mezuniyet Belgesi Fotokopisi

Afetten Korunma Eğitimleri (AKOM)

Teknoloji Atölyeleri Sınav Müracaatları ve 

Değerlendirme İşlemleri

Tercih Danışma Hizmeti

Kariyer Eğitim Günleri-İstanbul İstihdam Fuarı

Kişisel Eğitim Seminerleri

(Gençlik Ofisleri Eğitimleri)

Teknoloji Atölyeleri Kayıt-Kabul İşlemleri

1- Kimlik Belgesi Fotokopisi

a- Başvuru Süreci;

1- 4. ve 5., 6. ve 7. ile 9. ve 10. sınıfta okuyan ve 9-16 yaş arası öğrencilerin İBB Teknoloji Atölyeleri öğrenci seçme sınavı müracaatlarının alınması,

• Başvurular teknolojiatolyeleri.ibb.istanbul  web sitesi ve İstanbul Senin Uygulaması üzerinden interaktif ortamda yapılmaktadır.

b- Değerlendirme Süreci;

• Sınav sonuçları teknolojiatolyeleri.ibb.istanbul web sitesi üzerinden ilan edilmektedir.

1- Öğrenci Kimlik Belgesi Fotokopisi

2- Öğrenci Belgesi

3- Veli Kimlik Belgesi Fotokopisi

4- Öğrenci Velisi Taahhütnamesi

5- Muvafakatname ve Açık Rıza Belgesi

KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

GENÇLİK VE SPOR HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI

GENÇLİK HİZMETLERİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET STANDARTLARI

HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Tematik Araçlar Hizmeti

Gezi İstanbul

Ders Atölyeleri

İHA-1 Ticari Pilotluk Eğitimi

Başvuru için https://forms.ibb.gov.tr/genclikspor/gezi-istanbul/ adresi ziyaret edilerek kayıt oluşturulabilmektedir. 

Başvuru için https://dersatolyeleri.ibb.istanbul/  ziyaret edilerek online formun doldurulması gerekmektedir.

Başvuru için https://istanbulsenin.istanbul/ ziyaret edilerek kayıt oluşturulabilmektedir.

-



SIRA 

NO

HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ 

(EN GEÇ)

KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

GENÇLİK VE SPOR HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI

GENÇLİK HİZMETLERİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET STANDARTLARI

HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

11 15 Gün

48208025-FR-45/01

İlk Müracaat Yeri : İBB Gençlik Hizmetleri Şube Müdürlüğü İkinci Müracaat Yeri : Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı
İsim : Mehmet Nasip SIRNAÇ İsim : Dr. Barış YILDIZ
Unvan : Gençlik Hizmetleri Şube Müdürü Unvan : Gençlik ve Spor Hizmetleri Daire Başkanı
Adres : İstanbul Büyükşehir Belediyesi Kasımpaşa Ek Hizmet Binası Adres : İstanbul Büyükşehir Belediye Başkanlığı, 

  İstanbul Büyükşehir Belediye Başkanlığı,   Osmaniye Mahallesi Çobançeşme Koşuyolu Bulvarı No:5 34568
  Hacıahmet Mahallesi Muhsin Yazıcıoğlu Cad. No : 1 34440   Bakırköy / İSTANBUL

Tel : 0212 449 40 00 (Hafta İçi 08.30 – 17.00) Tel. : 0212 449 40 00 
Faks Faks
E-posta : genclikspor@ibb.gov.tr E-posta : barisyildiz@ibb.gov.tr

Not: Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat 

yerine başvurunuz.

Eğitim Seti Desteği
İl Milli Eğitim Müdürlüğü tarafından belirlenen, özellikle gelir durumu düşük olan öğrencilerin öğrenim gördüğü okullarda 1., 5. ve 9. sınıflar olmak üzere ilk eğitim günü (yılda 1 kere) hediyesi 

olarak kırtasiye malzemesi ve okul çantası dağıtımı gerçekleştirilmektedir.

mailto:genclikspor@ibb.gov.tr


SIRA 

NO:

HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ

(EN GEÇ)

1
Kayıt olunan eğitim programının süresi 

boyunca

2
Kayıt olunan eğitim programının süresi 

boyunca

3 1 Gün

48208025-FR-45/01

İlk Müracaat Yeri : Hayat Boyu Öğrenme Şube Müdürlüğü İkinci Müracaat Yeri : Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

İsim : Oktay ÖZTEN İsim : Dr. Barış YILDIZ

Unvan : Hayat Boyu Öğrenme Şube Müdürü Unvan : Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanı

Adres : Molla Hüsrev Mah. Cemal Yener Tosyalı Cad. Adres : İBB Bakırköy Ek Hizmet Binası

  No:3 34134 Fatih/İST.   Osmaniye Mah. Çobançeşme Koşuyolu Cad. No:5 34146 Bakırköy/İST.

Tel : 0 212 455 18 85 Tel : 0212 449 81 81

Faks : 0 212 455 26 80 Faks : 

E-posta : oktay.ozten@ibb.gov.tr E-posta : barisyildiz@ibb.gov.tr

Not: Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci 

müracaat yerine başvurunuz.

İş ve Meslek Danışmanlığı Hizmeti Verilmesi
1- İş Başvuru Formu

2- Web Sitesi Üzerinden ve Mobil Uygulama Üzerinden Adayların Sisteme Girdiği Bilgiler

HİZMETİN ADI: BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER:

Vatandaşlar için Yüz Yüze Yetişkin Eğitimi 

Faaliyetleri Düzenlemek

Başvuru Esnasında T.C. Kimlik Numarası beyanı ile başvuru yapılır. Belge istenmemektedir.

Kayıt Esnasında:

1- Kimlik Fotokopisi

2- Gerekli Durumlarda Şehit ve Gazi Yakını Olduğunu Gösterir Belge

3- Gerekli Durumlarda Sağlık Raporu

4- Gerekli Durumlarda Diploma ve/veya Sertifika

Vatandaşlar için Uzaktan Yetişkin Eğitimi 

Faaliyetleri Düzenlemek
1- T.C. Kimlik Numarası

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE BAŞKANLIĞI

KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

GENÇLİK VE SPOR HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI

HAYAT BOYU ÖĞRENME ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET STANDARTLARI



SIRA 

NO

HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ 

(EN GEÇ)

1 10 Dk

2 10 Dk

3 10 Dk

4 5 Dk

5 5 Dk

6 10 Dk

7 Süresiz

8 Süresiz

48208025-FR-45/01

İlk Müracaat Yeri : İBB Spor Tesisleri Şube Müdürlüğü İkinci Müracaat Yeri : Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı
İsim : Mustafa BAŞTİMUR İsim : Dr. Barış YILDIZ
Unvan : Spor Tesisleri Şube Müdürü Unvan : Gençlik ve Spor Hizmetleri Daire Başkanı
Adres : İBB Lojistik Destek Merkezi Adres. : İBB Bakırköy Hizmet Binası

 Akşemsettin Mh. Akşemsettin Bulvarı  Osmaniye Mahallesi Çobançeşme Koşuyolu Bulvarı
 No:138/887 Alibeyköy)Eyüp/İSTANBUL  No:5 34568 Bakırköy/İSTANBUL

Tel : 0212 600 87 28 (Hafta İçi 08.30 – 17.00) Tel. : 0212 449 81 81
E-posta : sportesisleri@ibb.gov.tr E-posta : barisyildiz@ibb.gov.tr

Not: Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat 

yerine başvurunuz.

1)Par Q Beyan Formu

Başvurular online.spor.istanbul web sitesi üzerinden gerçekleştirilmektedir.

Hizmet https://sporenvanteri.ibb.istanbul/ web sitesi üzerinden gerçekleştirilmektedir.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

GENÇLİK VE SPOR HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI

SPOR TESİSLERİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

Açık Hava Spor Etkinlikleri

İstanbul Spor Envanteri

Spor Tesislerinde Ücretli Spor

Engellilere Yönelik Spor Hizmetleri

Tesislerde Spor Okulları

Okul Spor Salonu Hizmeti

Par Q Beyan Formu

Başvurular online.spor.istanbul web sitesi üzerinden gerçekleştirilmektedir.
Özel Yetenek Hazırlık Kursları

Okul Spor Salonları Spor Okulları
Sporcu Kayıt Formu 

Başvurular online.spor.istanbul web sitesi üzerinden gerçekleştirilmektedir.

HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER

Par Q Beyan Formu

Başvurular online.spor.istanbul web sitesi üzerinden gerçekleştirilmektedir.

Sporcu Kayıt Formu 

Başvurular online.spor.istanbul web sitesi üzerinden gerçekleştirilmektedir.

Par Q Beyan Formu

Başvurular online.spor.istanbul web sitesi üzerinden gerçekleştirilmektedir.

Engelli Heyeti Raporu

Başvurular online.spor.istanbul web sitesi üzerinden gerçekleştirilmektedir.

mailto:genclikspor@ibb.gov.tr


SIRA 

NO

HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ 

(EN GEÇ)

1 Süresiz

2 Süresiz

3 Süresiz

4 10 dakika

48208025-FR-45/01

İlk Müracaat Yeri : İBB Sportif Değerlendirme Şube Müdürlüğü İkinci Müracaat Yeri : Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı
İsim : İlker ÖZTÜRK İsim : Dr. Barış YILDIZ
Unvan : Sportif Değerlendirme Şube Müdürü Unvan : Gençlik ve Spor Hizmetleri Daire Başkanı
Adres : İstanbul Büyükşehir Belediyesi Kasımpaşa Ek Hizmet Binası Adres : İstanbul Büyükşehir Belediye Başkanlığı, 

  İstanbul Büyükşehir Belediye Başkanlığı,   Osmaniye Mahallesi Çobançeşme Koşuyolu Bulvarı No:5 34568
  Hacıahmet Mahallesi Muhsin Yazıcıoğlu Cad. No : 1 34440   Bakırköy / İSTANBUL

Tel : 0212 449 40 00 (Hafta İçi 08.30 – 17.00) Tel. : 0212 449 40 00 
Faks : Faks
E-posta : sportifdegerlendirme@ibb.gov.tr E-posta : barisyildiz@ibb.gov.tr

Not: Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat 

yerine başvurunuz.

İBB Spor Tesis İşletmeciliği bünyesinde faaliyet gösteren Okul Spor Salonları’ndaki Spor Okullarına kayıt olan çocuklar arasından yetenekli olanlar belirlenerek Yetenek Tarama Projesine 

dahil edilmektedir.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

GENÇLİK VE SPOR HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI

SPORTİF DEĞERLENDİRME ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

Yetenek Tarama Projesi

Organizasyon içeriğine göre değişmektedir.

Okul Başvurusu;

1- Okulun İstanbul Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde Milli Eğitim Bakanlığına bağlı devlet okulu olması.

Kulüp Başvurusu;

1- Kulübün varsa antetli kağıdıyla Kulüp başkanının imzalı, kaşeli talep yapması gerekmektedir.

2- Başvuru yapacak amatör spor kulüplerinin, İstanbul Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü Spor Bilgi Sistemi'nde kayıtlı olması gerekir.

Muhtelif Spor Organizasyonları

Lojistik Spor Organizasyonları

Spor Malzemesi Yardım Desteği

HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER

Organizasyon içeriğine göre değişmektedir.

mailto:genclikspor@ibb.gov.tr


SIRA 

NO

HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ 

(EN GEÇ)

1 15 Gün

2 15 Gün

3 2 Dk

İlk Müracaat Yeri : Yurt Hizmetleri Şube Müdürlüğü İkinci Müracaat Yeri : Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı
İsim : Mustafa BAŞTİMUR İsim : Dr. Barış YILDIZ
Unvan :Yurt Hizmetleri Şube Müdürü V. Unvan : Gençlik ve Spor Hizmetleri Daire Başkanı
Adres : İstanbul Büyükşehir Belediye Başkanlığı Adres : İstanbul Büyükşehir Belediye Başkanlığı

 Osmaniye Mahallesi Çobançeşme Koşuyolu Bulvarı  Osmaniye Mahallesi Çobançeşme Koşuyolu Bulvarı

 No:5 34568 Bakırköy / İSTANBUL  No:5 34568 Bakırköy / İSTANBUL
Tel : 0212 449 49 00 Tel. : 0212 449 49 00
E-posta : mustafa.bastimur@ibb.gov.tr E-posta : barisyildiz@ibb.gov.tr

1- TC Kimlik Kartı Fotokopisi

2- YKS Yerleştirme Belgesi

3- Transkript (Ara sınıf öğrencisi için),    

4- Öğrenci Belgesi (Aktif-Pasif öğrenci durumu ve burs durumu kontrol edilecek)

5- Veli Vukuatlı Nüfus Kayıt Örneği (E-devlet üzerinden ‘Nüfus Aile’ olarak alınmış barkotlu belge)

6- Adli Sicil/Arşiv Kaydı Belgesi (E-devlet üzerinden alınmış barkotlu belge)

7- Tarihçeli Yerleşim Yeri İkametgah Belgesi (Güncel tarihli anne veya baba adına alınmış ikametgâh)

8- Kişisel Sağlık Bilgi Formu (E-devlet üzerinden)

9- Veli Gelir Durum Belgesi (Anne ve babaya ait gelir belgeleri - e-devlet barkodlu son 6 aya ait)

10- 2 Adet Vesikalık Fotoğraf (Son 6 ay içinde çekilmiş)

11- Özel Durum Belgesi (Engel Durumu, Şehit-Gazi Yakını, Devlet Koruması veya Uzaklaştırma Kararı, Darüşşafaka Lisesi Mezuniyet Belgesi, Milli Sporcu Belgesi, vb.)

NOT: Yurt kayıt işlemleri yurt.ibb.istanbul üzerinden interaktif ortamda yapılmaktadır.

Ücretsiz İnternet Hizmeti
1- Kimlik Bilgisi

2- 18 yaş altı için Veli Telefon Numarası ve TC Kimlik Numarası

3- 18 yaş üstü için Telefon Numarası ve TC Kimlik Numarası

Not: Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine 

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

GENÇLİK VE SPOR HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI

YURT HİZMETLERİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET STANDARTLARI

HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER

İBB Yükseköğrenim Öğrenci Yurt 

Müracaatları ve Değerlendirme

İşlemleri

Başvurular yurt.ibb.istanbul üzerinden interaktif ortamda yapılmaktadır.

a- Başvuru Süreci;

1- T.C. vatandaşı olması

2- Üniversiteyi kazanan ön lisans ve lisans öğrencilerinin yurt müracaatlarının alınması

3- Öğrencinin öğrenim gördüğü yükseköğrenim kurumunun İstanbul il sınırları içinde yer alması

4- Örgün eğitim veren bir yükseköğretim kurumuna kayıtlı olması.

5- Öğrencisinin ailesinin İstanbul il sınırları dışında ikamet ediyor olması,

6- Yurt başvurusu yaptığı tarihte otuz yaşını doldurmamış olması.

7- Zorunlu staj hariç brüt asgari ücret tutarının bir buçuk katı üzerinde ücretli bir işte çalışmaması

8- Kamu personeli olmaması

9- Taksirli suçlar hariç yüz kızartıcı suç işlediğine dair adli sicil/arşiv kaydı bulunmaması

10- Toplu yerlerde yaşamaya engel olacak seviyede akıl ve ruh sağlığı sorunu ve/veya bulaşıcı hastalığı olmaması

b- Değerlendirme Süreci;

    Yurt hakkı kazanan öğrencilerin tespit edilmesi ve sonuçların ilanı

İBB Yükseköğrenim Öğrenci Yurtları Kayıt-

Kabul İşlemleri

mailto:genclikspor@ibb.gov.tr
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