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Bagimi Birey ve (?Sgt;r:lille:)rllreii‘lzzsy:sklg:aJ;r::eLhtlyaQ 1- 5893 sayili Belediye Kanunu Bagimlilikla Miicadele ve
Yakinlarina Yénelik uyduktar p val cester yii Belediye 1 gimi SOSYAL UYUM DESTEK MERKEZI
. hizmetlerinin karsilanarak iyilik 2- 5216 sayili Biiyiiksehir _ | _ |Rehabilitasyon Sube _ _ _ _ _ 55.000 Sunulmuyor
Psikososyal Destek L N A o (SUDEM)
) " hallerinin saglanmasi ve Belediyesi Kanunu Madarlaga
Hizmetleri PR, ;
surdirilmesi amaglanmaktadir.
Toplum saghigini korumak amaciyla
bagimlilik tiirlerine karsi
o [N bilinglendirme galismalarinin . 1- Vatandaslar o "
Bagmlihga Yonelik | a1 ve risk altindaki bireylere |1 2893 savilt Belediye Kanunu 5 1o "7 Bagimlilikla Micadele ve KORUYUCU VE ONLEYICI
76074339 113 Koruyucu ve Onleyici PSR N 2- 5216 sayili Buyiiksehir _ | _ |Rehabilitasyon Sube _ _ e _ _ _ _ _ 30.000 Sunulmuyor
y yonelik 6nleyici psikososyal A Kurum ve P CALISMALAR SEFLIGI
Hizmetler - b L Belediyesi Kanunu Madarlaga
mudahale hizmetlerinin Kuruluglar
saglanmasidir.
1- 5393 sayili Belediye Kanunu
2- 5216 sayili Blyiiksehir Belediye
Kanunu
3- 3359 sayili Saglik Hizmetleri
Kanunu
IBB calisanlarina ve halka uzman 4- 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Basvurular matbu Basvuranin
hekim kadrosuyla doktor muayene, |Genel Saglik Sigortasi Kanunu ) evr$ak Gzerinden talebine ve/veya |250.740 (Ayakta
Ayakta Teghis ve Tedavi [hemsirelik hizmetleri, 5- Ayaktan Teshis ve Tedavi Saglik ve Hifzissihha Sube 1- TC Kimlik Numarasi 1- Internet (https://saglik.ibb.istanbul/tip- o - ihtiyacina gére teshis ve tedavi
: N o . . p - N [P, _ N gergeklesmedigi igin 10 Gin 5 n Sunulmuyor
Hizmetleri gériintiileme, laboratuvar, fizik tedavi |Yapilan Ozel Saglik Kuruluslari Madarlaga merkezleri-randevu) araf siirecine gerek hizmet siresi yararlanim sayisi-
ve rehabilitasyon, agiz ve dis saghgi |Hakkinda Yonetmelik E Imamakt d"g degiskenlik 2025)
hizmetlerinin verilmesidir. 6- Radyasyon Givenligi almamaktadir. gostermektedir.
Yonetmeligi
7- Tibbi Atiklarin Kontroli
Yonetmeligi
8- Kamu Saglik Tesisleri
Ruhsatlandirma Yoénetmeligi
1- 5393 sayil Belediye Kanunu
2- 5216 sayili Biiylksehir Belediye
istanbul’'da yasayan hasta veya Kanunu
bakima muhtag bireylerin ve 3- 3359 sayili Saglik Hizmetleri
yaklnlarme_a ev ongml_nda doktor Kanunu . . Basvurular matbu Ba_svuramn
muayenesi, hemsirelik 4- Ambulanslar ve Acil Saghk  Céa . L talebine ve/veya |26.150 (Evde
. o R . N N . o _— 1- Cozim Merkezi ALO 153 evrak Uizerinden o N L N .
o . . hizmetleri,fizyoterapi, psikolojik Araglari ile Ambulans Hizmetleri Saglik ve Hifzissihha Sube 1. TC Kimlik Numarasi i ) o O ihtiyacina gére  |saglik hizmeti
Evde Saglk Hizmetleri ) " . _| = [P, _ 2- Internet (https://saglik.ibb.istanbul/evde-|gergeklesmedigi igin _ . Lo - Sunulmuyor
danigmanlik, beslenme ve diyet Yonetmeligi Madarlaga e 9 P hizmet siiresi | verilen hasta
o " M o o saglik-basvuru-formu) paraf sirecine gerek " .
danigmanhg, hasta nakli, sosyal 5- Saglik Bakanligi ve Baglh kalmamaktadir degiskenlik say1s1-2025)
destek, hane ve kisisel temizlik Kuruluglari Tarafindan Evde almamaktadir. gostermektedir.
hizmetlerinin verilmesidir. Saglik Hizmetlerinin Sunulmasina
Dair Yonetmelik
6- Evde Bakim Hizmetleri Sunumu
Hakkinda Teblig
Ruh saghgi alaninda destek almak
lzere ba$vuran_ k|§|lere_p_5|kometr|, ) Basvurular matbu Basv_uramn
gocuk-ergen psikoterapisi ve 1- 5393 sayili Belediye Kanunu evrak tizerinden talebine ve/veya [153.939
Psikolojik Danismanlik  [danismanlik, yetiskin psikoterapisi 2- 5216 sayili Blyiiksehir Belediye Saglik ve Hifzissihha Sube 1- TC Kimlik Numarasi - " O ihtiyacina gore (Psikoterapi
N . A . P IR N _ 1- G6zim Merkezi ALO 153 gergeklesmedigi igin _ . s Sunulmuyor
Hizmetleri ve danigmanlik, gift ve aile Kanunu Madarlaga P hizmet siresi yararlanim sayisi-
Kot isiil Kivatrik paraf siirecine gerek desiskenlik 2025
psikoterapisi ile psikiyatri Kalmamaktadir egiskenli )
danigmanlik hizmetlerinin : gbstermektedir.
verilmesidir.
1.426.681 Ha
(Entegre
sivrisinek
miicadelesi edilen
L " . 1- 5393 sayili Belediye Kanunu  Céi " alan-2025)
Vekitr micadelesinde kilturel, 2- 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye 1- Cozlim Merkezi ALO 153 Basvurular matbu 2.839.008 m2
fiziksel, biyolojik ve kimyasal Kanun 2- Fax vrak Gzerinden Talebe gér Karasinek
Vektorlerle Miicadele miicadele yontemleri ile sivrisinek anunu - " L Saglik ve Hifzissihha Sube 1- TC Kimlik Numarasi 3- KEP evrak tzerinden a'ebe gore ( arasinek
) N O . 3- Biyosidal Uriinler Yonetmeligi I A _ gerceklesmedigi icin _ degiskenlik micadelesi edilen Sunulmuyor
Hizmetleri larva, ergin sivrisinek, karasinek, RO P . Muadurlaga 4- Posta yoluyla P - .
P 4- Biyosidal Urlinlerin Kullanim i paraf sirecine gerek gostermektedir. alan-2025)
kene, hamambdcegi, pire, fare/sigan 5- Internet
. L " S Usul ve Esaslar Hakkinda ! . . kalmamaktadir. 787.337 adet
ile miicadele edilmesidir. Yénetmelik (https://vbs.istanbulum.app/auth/login) (Kemirgen
miicadelesinde
kontrol edilen
rogar kapagi
sayIsI-2025)
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1- istanbul'da ikamet ediyor olmak.
2- ligili tapu sicil miiddrliiklerinden alinmis ve gayrimenkul durumunu gésterir belge,
3- Sabika durumunu gosterir belge
Korunmaya, bakima ve yardima 4- 8 adet fotograf,
muhtag yash 5- istenen evraklar listesinde belirtilen ve bulasici hastaliginin olup olmadigini Kurumun izinsiz
55 yas ve lizeri yaslarda kadinlar, 60 gosterir tahlil sonuglari, terk edilmesi
yas ve lzeri yaslarda erkekler ve 6- Tam tesekkilii devlet hastanesinden alinmis saglik kurulu raporu 1- Sosyal Galismaci yahut disiplin Yillik yapilan én
bedensel fonksiyon kaybina neden . i 7- Vesayet altinda ise, vasisi tarafindan Istanbul Darilaceze Mudirligune 2- Sakin Kabul ve yonergesinde yer 1k yap!
o ~ 1- 5393 sayil Belediye Kanunu , 1- Istanbul . L - P " ) goriisme sayis|
olan organ yoklugu veya bozuklugu L N " yatinimasi hususunda yetkili mahkemeden izin alindigini gosterir belge, Sosyal Hizmetler Sefi alan kurumdan
P 5216 sayih Bliviiksehir Dartilceze Sube i o N i h 2023 Yili:1428
Yaslilara Yonelik olan 18 yas ve Uzeri yaslarda olan Belediye Kanunu Madirigandn [stanbul Dariilaceze Sube 8- Vasisi bulunmayan ve akil sagligi da yerinde olmayan kisilerde vesayet ) 3- Istanbul cikarmayi Kisi
7 97294061 120.03 as korunmaya, bakima ve yardima ealy L d N N makamindan alinmis yerlestirme veya alikoyma karari, 1- Istanbul Dariilaceze Sube Miid! Dariilaceze Sube _ _ gerektirecek _ 5 Sunulmuyor
Hizmetler AT 2- Istanbul Dariilace Sube Kabul Sartlarini Madurlaga - o L R 2024 Yh :1769
muhtag Kisiler igin (aceze) kurumsal e i 9- Kabul kosullari geregi hazirlanacak diger belgeler. Mudir Yardimeisi durumlar yahut -
N A Mudirliga Gorev ve Calisma Taslyan " " Nt P L i Kisi
bakim hizmetleri sunar. Ayrica . o " ? Kendine yetebilen, fiziksel ve zihinsel her hangi bir sorunu bulunmayan 4- |stanbul vefat disinda )
" " - Yoénetmeligi ve Yonergesi Vatandaglar N o o N " S " . s " 2025 Yili :1780
Kendine yetebilen, fiziksel ve Istanbullulara iicret kargihg: verilen Dinlenme ve huzurevi hizmeti Dariilaceze Sube acizlik hali son Kisi
zihinsel her h.angi bir sorunu 1- Bagvuru formu, Middri bulana kadar s
bulunmayan Istanbullulara da tcret 2- Tam tesekkiili devlet hastanesinden alinmis saglik kurul raporu, hizmet devam
kargilgi verilen dinlenme ve 3- Gelir durumunu gésterir belge érnekleri, eder.
huzurevi hizmeti sunmaktadir. 4- Sosyal galismaci tarafindan diizenlenecek sosyal inceleme raporu,
5- Sabika durumunu gdsterir belge
6- istenen evraklar listesinde belirtilen ve bulasici hastaliginin olup olmadigini
gosterir tahlil sonuglari
Evsizlere Kis
Hizmeti:
Bagvuranin
talebine ve/veya
ihtiyacina gore
hizmet siresi
degiskenlik
gostermekle 2025 yilinda
birlikte Kasim 2.732 kisi
Nisan aylari evsizlere ki
arasinda barinma |hizmetinden
istanbul’da sokakta veya terk edilmis |1- 5393 sayili Belediye Kanunu , . - . hizmeti faydalanmisgtir.
N L N 1- Zabita ve emniyet birimleri vasitasiyla N .
mekanlarda yasayan kisilerin kis 5216 sayih Bliviiksehir P 5 PN Yil Boyunca verilmektedir.
. : - a i A " i . i " veya evsiz bireyler bizzat kendi imkéanlari .
8 97294061 120.04 Evsizlere Verilen Gegici |aylar siresince IBB tesislerinde Belediye Kanunu, Istanbul 1- Evsiz Istanbul Dariilaceze Sube S y . . hizmetler
. N o " - U N R i Basvuruda herhangi bir belge sarti aranmamaktadir. ile merkeze basvurabilmektedirler. Ayrica _ _ _ PR . Sunulmuyor
Hizmetler barinma, beslenme, kisisel hijyen, Dartilaceze Sube Midurligu vatandaslar Madarlaga < S donistimli olarak |Mobil Banyo 2025 yilinda 955
- L o u . . ALO 153 Cagn Merkezi tizerinden . N L . L .
saglik, giyim ve sosyal ihtiyaglari Gorev ve Calisma Yonetmeligi ve . : devam etmektedir. |Hizmeti: Evsizlere |kisi Mobil Banyo
. n yonlendirmeler yapilmaktadir. . L A N
karsilanmaktadir. Yonergesi kis hizmetinin hizmetinden
sonlanmasi faydalanmigtir.
itibariyle Toplam hizmet
baslayan; 6zel sayisi ise 3801
donanimli otobiis |(dir.
icerisinde evsiz
kigilere hizmet
vermek lizere
psikolog ve
sosyolog destegi
sunulani,
kentteki hiivene
isverenlerin, galisanlarin ve
N
J 9 J 2- 5216 sayili Biiyiiksehir . SVt
f [ o korunmasina yardimci olmak ve o 1- Isverenler - talebine ve/veya |Basvuru ve
ls Saglgr Gvenligi ve farkindaliklarini arttirmak amaciyla; Belediyesi Kanunu 2- Calisanlar is Saghgi ve Giivenligi Sube 1-Kimlik 1- ISGEM 1- Sef ihtiyacina gore talebe gore islem
9 | 37567655 918.99 |Meslek Hastaliklari ! V'8 |3. Umumi Hifzissihha Kanunu alls _ | _ [ sadhany 9 _ |2- lletisim Bilgisi =Y o _ B _ tiyacina gor gore isler Sunulmuyor
. is kazas| ve meslek hastaliklarinin i . 3- Hizmet talep Madarlaga S 2- MUDURLUK 2- Midir Yardimeisi hizmet siresi sayisi degiskenlik
Arastirma Merkezi i . e |4- 6331 sayili Is Saghgi ve s . 3- Meslek Bilgileri o o " o "
onlenmesi ve arastiriimasi, is hijyeni, Giivenligi Kanunu eden diger kesimler 3- Midr degiskenlik gostermektedir.
is psikolojisi, kent saghg ve 5. 4857gsaylll is Kanunu gostermektedir.
glivenligi alaninda faaliyetler
yuritilmektedir.




