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Kamu kurum ve kuruluglarindan gelen talepler 1- 5393 sayil Belediye Kanunu }famu Kurum ve Kuruluglari (Okullar, 1- Memur
Kamu Kurum ve Kuruluslari dogrultusunda intiyag duyulan yesil alan bakim 2- 5216 sayili Bllyiikgehir Belediyesi U_mvers\(eler, Has(ane_\er, Askeri . Anadolu Yakasi Park ve 1- Mid(rlik Resmi Yazi Anadolu Yakasi Park ve Bahgeler 2-ligili Sef
1 50075482 152-05 ve onarimi, kentsel donati elemani ve bitkisel Birimler, Muhtarliklar, lige Belediyeleri, _ _ P, . i o - - 3 Hafta 237 Sunulmuyor
Taleplerinin Kargilanmasi . ; . |Kanunu . Bahgeler Sube Miidiirligi 2- Dilekge Sube Mudurlugu 3- ligili Midur Yardimcist
materyallerin kargilanmasi ile yesil alanlarda bitki 3- 4982 sayili Bilgi Edinme Kanunu Spor Kompleksleri, Camiler, Kiliseler... 2 Midir
sagligi ve ziraii miicadele galismalari. Vil Blgf vb.)
1- Istanbul Valiligi Cevre Sehircilik il
Sorumluluk alanlarimizda bulunan yesil alanlarin 1- Atk Yonetimi Mg o Koryolan Genel Mid
korunmasi ve siirekliiginin saglanmasi amactile |1 5393 ca Belediye Kanunu 1- Midirlik Resmi Yazi 1- Anadolu Yakasi Park ve Bahgeler | 1- Memur 2- Anadolu Yakas| Zabita MdUrlogh 3- istanbul Orman Bélge Mii Teknik Sartnamede belirtilen
« agaglarin kalitesini, bliyime hizini, 6mriind, - . . PO, 0 3- Anadolu Yakas Yol Bakim ve Onarim h Fl 4 =
Agaglarda Bakim, Budama ve L . 2- 5216 sayili Bllyiikgehir Belediyesi 1- Kamu Kurum ve Kurulusglar Anadolu Yakasi Park ve 2- Dilekge Sube Mudurlugu 2- ligili Sef R 4- Istanbul Universitesi-Cerrahpasa Orman budama dénemlerine bagli olarak
2 50075482 152-05 estetigini ve hastaliklara karsi direncini artirmak - - P, — P " P 0 . Muadirliga P - " 2246 Sunulmuyor
Restorasyon . Kanunu 2- Vatandaslar Bahgeler Sube Miidiirligi 3- Alo 153 Coziim Merkezi 2- Alo 153 Coziim Merkezi 3- ligili Midur Yardimcisi e Fakiiltesi hizmetin tamamlanma siiresi
kapsaminda kamu kurum ve kuruluslari ile ) ) N po 4- Trafik Midarlugi " ) melin amar
P 3- 4982 sayli Bilgi Edinme Kanunu 4- CIMER 3-CIMER 4- Mudar PN 5- lige Belediyeleri degiskenlik gostermektedir.
vatandaslarimizdan gelen basvurulara iligkin 5- Emlak Midurligi o Mahtariiiar
yapilan teknik budama galismalari. 6- Anadolu Yakasi Mezarliklar Miidirligi 7- stanbul i Sagik Madrliga, Ml Egitim
Bakanlig!
. - . Miidtirliik faaliyetleri ve sonuglarina iligkin Alo 1- Vatandas 1- Alo153 Coziim - . -
M ik fag!\ye_l\en ve .._.. 153 Coziim Merkezi lizerinden gelen sikayet ve 1-5393 sayi B?\e“d\ye K_anunu - 2- Ozel Kurum P . Merkezi Birim Sorumlusu I Gerg_kh"Goru\mes\ durumL_l_nc!_a Madriik . - o " Evragin alt konusuna gore Alo 153 Coziim Merkezi
3 50075482 15205 sonuglarina iliskin Alo 153 Cozim nerilerin de incel . degerlendirimesi 2- 5216 sayil Bilyliksehir Belediyesi 3K Ki Anadolu Yakasi Park ve Alo 153 Géziim Merkezi Ba: Alo 153 Céziim Merkezi (CRM 2 ligili Sef Sefi, Midir Yardimcisi ve Miidir Onayi, Gerekli goriilmesi durumunda ilgili Evragin alt konusuna gére en ge¢ = P 11.911 ao
. . yerinde incelenmesi, degerlendiriimesi, amu Kurumu _ _ e _ svury y Igili Sef P " . - degismekle birlikte ortalama E (izerinden hizmet
Merkezi iizerinden gelen sikayet e Kanunu Bahgeler Sube Mudirligi Altyapili Siebel Programi) A 2- Bagvuru ile ilgili e-mail ile seflikleri birimlerle yazisma yapilir. 15 Gin o :
P sonuca ulagtinimasi ve sonuca iliskin ¢6zim . 4- Sivil Toplum Kuruluslar 3- Midir Yardimeist . Giin verilmektedir.
ve oneriler . |3-4982 sayil Bilgi Edinme Kanunu P~ bilgilendirme
agiklamasinin bagvuruda bulunanlara iletiimesi 5- Muhtarliklar 4- Midar
Miidurliik faaliyetleri ve yzk::mdﬂ:]f;jg:‘;kﬂa‘;;s::;?::i‘lzfir:“s:r?ni’wER 1- 5393 sayil Belediye Kanunu ;: \éisr;(df’im 1- CIMER sorumlusu 1- Gerekli Goriilmesi durumunda Miidiirlik Ewrain alt konusuna gére
4 50075482 15205 §om.|g\anna iliskin CIMER incelenmesi, degerlendiriimesi, sonuca 2- 5216 sayili Bllyiiksehir Belediyesi 3- Kamu Kurumu B B Anadolu Yakasi f’a‘rk v? N CIMER Bagvuru CIMER 2-Hg\!‘\ $"91 Sefi, Mudur.Ygrdlmc\sl ve Mudgr Onayl, Ggrekl\ gobriilmesi durumunda ilgili Evragin alt konusl{na gore en geg degismekle birlikte ortalama 437 Pona\..c\mer.gov.tr uze(\nden
(zerinden gelen sikayet ve AR, Kanunu Bahgeler Sube Miidiirligi 3- Midir Yardimeist 2- Baswuru ile ilgili e-mail ile seflikleri birimlerle yazisma yapilir. Gln . hizmet verilmektedir.
" ulastirimasi ve sonuca iligkin ¢6zim . 4- Sivil Toplum Kuruluslari P~ ; Gun
oneriler . |3-4982 sayil Bilgi Edinme Kanunu 4- Mudar bilgilendirme
agiklamasinin bagvuruda bulunanlara iletimesi
Mudirligimiize ait park ve yesil alanlarda 1- 5393 sayili Belediye Kanunu 1- Kamu Kurum ve Kuruluslari 1- Kent Ormanlar Sefi | Bagkanlik lletisim Koordinatériigi, Gelirler Ozel sirketler, vatandaslar ve diger kamu Basvurular Baskanliga e-
o " yapilacak olan her tiirlii aktivite ve etkinliklerin izin [2- 5216 sayili Bilyliksehir Belediyesi 2- Ozel Sirketler Anadolu Yakasi Park ve " Anadolu Yakasi Park ve Bahgeler 2- ligili MGdr Yardimeisi |Mad i, Anadolu Yakasi Zabita k¢ ; S 9 - ¥ Dagkaniy:
5 50075482 152-05  |Etkinlik izinleri a | rarxve _ Dilekge | raxast | S o ! ol raxas kurumlari tarafindan basvuru yapildiginda 2 Hafta 2 Hafta 351 posta tizerinden
siireglerinin tamamlanmasi ve sahada takibinin  |Kanunu 3- Dernekler Bahgeler Sube Mudurligu Sube Mudurlugu 3- Mudir Madarliaga, EnenlAYonellml ve Aydinlatma cevaben yazisma yapiimaktadir. sunulmaktadir.
yapimasi 3-4982 sayil Bilgi Edinme Kanunu ~ |4- Vatandaslar 4- Daire Baskani Sube Midirliga, ligii Bolge Seflii yazisma yap : :
miize ait park ve yesil alanlarda 1- 5393 sayil Belediye Kanunu 1- Kamu Kurum ve Kuruluslar Ogrenci bagvurulari Anadolu Yakasi | 1- Ken( Ormanlar Sefi X Ogrenci gekimleri
6 50075482 15205 | Cekim Izinleri yap_\\ac_ak o\?n her_(t!nu fotograf, vwde_o_vt_e film 2- 5216 sayill Biyiiksehir Belediyesi 2- Ofe\ S\r_kel\er B B Anadolu Yakasi _l_’a_r_k v? N Dilekge Park ve Bahgeler_Sube Muaduaragine |2- I\g_\_h lYIudur Yardimcisi Basin Yayin Sube Midirliga Ogrenci gekimleri bagvurularinda cevaben 1 Hafta 1 Hafta 197 Bakanliga e-posta
gekim izin stireglerinin ve sahada takibinin Kanunu 3- Ogrenciler Bahgeler Sube Midiirliigi urular ise Basin Yayin 3- Mudir yazisma yapiimaktadir. {izerinden sunulmaktadir.
yapilmasi 3- 4982 sayl Bilgi Edinme Kanunu 4- Vatandaslar ne yapiimaktadir. 4- Daire Bagkani :
1- Istanbul Valiligi Gevre Sehircilik I
1-IsKi Maddrligu -
e 2- Karayollari Genel Mudiirl
1- Midiriik Resmi Yazi 2 Emlak Sube MUJUGh 3- Istanbul Orman Bolge Madrligii
Kamu kurum ve kuruluglar ile vatandastan gelen |1- 5393 sayili Belediye Kanunu, 1- Kamu Kurum ve Kuruluslari Avrupa Yakasi Park ve 2. Dilekce 1- Avrupa Yakasi Park ve Bahgeler [ 1- Midurlik Sefi 3- Avrupa Yakasi Zabita Sube Mudurligi - Istanbul Universiles\g-Cerrah a z Orman Bakim, Onarim ve imalat niteliginin
7 46346182 152-05  |Yesil Alanlarda Peyzaj Bakimi | talepler dogrultusunda intiyag duyulan yesil 2- 5216 sayili Istanbul Biiyiiksehir s | P aneve _ e X Sube Midirligi 2- Miidiir Yardimeisi 4- Muhtarliklar Sube Midurligi > anol pas: - siiresine bagh olarak degiskenlik 5.000 Sunulmuyor
H - 2- Vatandas Bahgeler Sube Mudirligi 3- Alo 153 C6ziim Merkezi Bagvuru P P i " " Fakiiltesi M
alanlarda bakim faaliyetleri Belediyesi Kanunu 4- CIMER 2- Alo 153 C6zim Merkezi Bagvuru | 3- Mudur 5- IBB Park Bahge ve Yesil Alanlar Dairesi 5- lige Belediyeleri gostermektedir.
Baskanlig: Midariikler 6- Istanbul Il Saglik Midirligi
7- Milli Egih_m Bakanligi
8- Diyanet Isleri g
1- Atk Yénetimi Sube Miidiirligi :w Jz‘;’l‘ful Valiigi Gevre Sehircil |
Sorumluluk alanlarimizda bulunan yesil alanlarin 2- Avrupa Yakasi Zabita Sube MUduriugl 2- Kara gl\au Genel Mudurl Agaglarn Silikiiturel Bakim,
. . < yes . 1- 5393 sayili Belediye Kanunu, 1- Mid(rlik Resmi Yazi 3- Avrupa Yakas! Yol Bakim ve Onarim Sube i yo e . Restorasyonu Hizmet Alim Isi
= korunmasi ve stirekliliginin saglanmasi amaci ile B P 1- Avrupa Yakasi Park ve Bahgeler P, 3- Istanbul Orman Bélge M . "
Agdaglarda Bakim, Budama ve - PN . 2- 5216 sayili Istanbul Bliyliksehir 1- Kamu Kurum ve Kurulusglar Avrupa Yakasi Park ve 2- Dilekge e - Madariga i o " Teknik Sartnamesinde belirtilen
8 46346182 152-05 agaglarin kalitesini, bliyime hizini, 6mriind, o _ _ P, - P " Sube Midurl 2- Midiir Yardimeisi 4- Istanbul Universitesi-Cerrahpasa Orman - o = 2.000 Sunulmuyor
Restorasyon L . Belediyesi Kanunu 2- Vatandas Bahgeler Sube Miidiirligi 3- Alo 153 Coziim Merkezi Bagvuru P 4- Trafik Sube M s budama dénemlerine bagli olarak
estetigini ve hastaliklara kars direncini artirmak N i 2- Alo 153 Céziim Merkezi Bagvuru  [3- Madr P Fakiiltesi "
3- 4982 sayli Bilgi Edinme Kanunu 4- CIMER 5- Emlak Sube Midurligt i . hizmetin tamamlanma siiresi
kapsaminda yapilan teknik budama galigmalari |5 lige Belediyeleri melin amar
6- Avrupa Yakasi Mezarliklar Sube Miidurligi i P P degiskenlik gostermektedir.
7- Muhtarliklar Sube Miidirligi 6-Istanbul |l Saglk Midiriiga
7- Milli Egitim Bakanhgi
Kamu kurum ve kuruluslar ile vatandagtan gelen
talepler dogrultusunda bitkilerin hastalik ve 1- Tanm I Madiriga 15 Gin
zararlilara kargl korunumunu gergeklestirmek, 1- Midirlik Resmi Yazi 2 Istanbul Universi(ges\-Cerrah asa Orman (Yasal stireci iginde izin
yasamlarini saglikh bir sekilde devam ettirebilmesi| 1- 5393 sayili Belediye Kanunu, 1- Avrupa Yakasi Park ve Bahgeler | 1- Mudurlik Sefi 1- Atik Yonetimi Sube Mudurlaga P pas: verilmektedir.Evrak, yapimi siireci
. . . . " R 1- Kamu Kurum ve Kurulusglar Avrupa Yakasi Park ve 2- Dilekge e - 0 > o Fakiiltesi o P P .
9 46346182 152-05  |Bitki Besleme ve Zirai Miicadele |amaciyla hastalik ve zararlilara karsi miicadele ~ |2- 5216 sayili Istanbul Biiyiiksehir _ _ e - P~ . Sube Middrl 2- Midir Yardimeisi 2- IBB Park ve Bahgeler Dairesi Baskanligi " . ile ilgili sartlara gére ihale siiresi 5 Giin 300 Sunulmuyor
L Y S 2- Vatandag Bahgeler Sube Miidiirligi 3- Alo 153 Co6ziim Merkezi Bagvuru P P - 3- Askeri ve Emniyet Birimleri e
calismalarini yiritmek, mevsimsel ilaglama Belediyesi Kanunu 4 CIMER 2- Alo 153 Coziim Merkezi Bagvuru | 3- Mudur Mudurlikleri - lice Belediyeler mevzuat ve teknik yonden
calismalarini koordine etmek ve bitkilerin saglikl 5. Kgamu kun{m Ve kuruluslar yapiimasi daha fazla zaman
gelisimi igin ihtiyag duyulan gerekli besin S almaktadr.)
elementlerini uygulama faaliyetleri
31s Ginid
Kamu kurum ve kuruluslar ile vatandagtan gelen 1- Midarlik Resmi Yazt (Yasal siireci iginde izin
Kent Donatian Temini, Bakim ve talepler dogrultusunda kent mobilyalari, tst yapi |1- 5393 sayili Belediye Kanunu, 1- Kamu Kurum ve Kuruluslari Avrupa Yakasi Park ve 2. Dilekce 1- Avrupa Yakasi Park ve Bahgeler | 1- Midurlik Sefi 1- Yesil Alan ve Tesisler Yapim Sube verilmektedir.Evrak, yapimi stireci
10 46346182 152-05 g elemanlari, oyun gruplari ve fitness aletleri gibi | 2- 5216 sayil Istanbul Biiyiiksehir o I P are e - e ) Sube Midirligi 2- Mudir Yardimeist Midiirligi - ile ilgili sartlara gére inale siiresi 2is Gunii 1.600 Sunulmuyor
Onarimi o " N - 2- Vatandas Bahgeler Sube Mudirligi 3- Alo 153 C6ziim Merkezi Bagvuru P P 0 = " -
kent donatilarinin temini, nakli, montaji, montaj |Belediyesi Kanunu 4- CIMER 2- Alo 153 C6ziim Merkezi Bagvuru  |3- Midr 2- ligili Bolge Seflikleri mevzuat ve teknik yonden
sonrasi bakimi gibi hizmetleri 3-ISTON AS yapilmasi daha fazla zaman
]
Mudurlik faaliyetleri ve sonuglarina iliskin Alo
- 153 Coziim Merkezi tizerinden gelen sikayet ve |1- 5393 sayili Belediye Kanunu, 1-Kamu Kurum ve Kurulusiar 1-Alo 153 h o " " "
Alo 153 C6ziim Merkezinden P . I . f " [ 2- Vatandag P . Merkezi Birim Sorumlusu . - Evragin alt konusuna gore Evragin alt konusuna gore
onerilerin yerinde incelenmesi, degerlendiriimesi, 2- 5216 sayili Istanbul Biyiiksehir Avrupa Yakasi Park ve - Alo 153 Céziim Merkezi P Gerekli goriilmesi durumunda ilgili rige = P
1 46346182 152-05 |Gelen Sikayet ve Taleplerin PSS s 3- Ozel kurumlar _ _ Favhhadn b Alo 153 Céziim Merkezi Bagvuru 2- Mudirliik Sefi o H . degisebilmekle beraber degismekle birlikte ortalama 12.000 Sunuluyor
- n " sonuca ulastirimasi ve sonuca iligkin ¢6zim Belediyesi Kanunu, Bahgeler Sube Mudirligi (CRM Altyapili Siebel Programi) P 3- Bagwuru ile ilgili e-mail ile Seflikleri birimlerle yazisma yapilrr. . o
Degerlendiriimesi . 4- Sivil Toplum Kuruluslar 3- Midir Yardimeist . 15 Giin 10 Giin
agiklamasinin bagvuruda bulunanlara 3- 4982 sayil Bilgi Edinme Kanunu 5- Muhtarliklar 4 Midir Bilgilendirme
iletimesinin saglanmasi
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Miidiriik sorumlulugundaki yesil alanlarda 1- Baskanlik llefisim Koordinatorligu
" 0 P 1- Kamu Kurum ve Kuruluslari 2- Gelirler Sube Mudrliga .
gergeklestirimek istenilen etkinlik ve akihvitelerin | 5395 ¢\ Belediye Kanunu 15 Nolu  |2- Ozel Kurumlar Aviupa Yakasi P ark ve Bahgeler | 3- Avrupa Yakas! Zabita Sube Midirligi 30 Giin
12 | 46346182 152-05  |Etkinlik izinleri taleplerinin degerlendiriimesi, izin siireglerinin Vil Be ediy I P i - Dilekge < 2- Miidir Yardimist VIup . 9 - Yasal silireci iginde izin 3 Hafta 120 Sunulmuyor
: Madde d bendi 3- Vatandas Bahgeler Sube Mii P 4- Givenlik Sube Mid .
tamamlanmasi ve izin verilenlerin saha takibinin 3- Muddr i = fon veriimektedir
iimasi 4- Dernekler 5- ligili Bélge Sefligi
" 6- Sivil Toplum Kuruluglari
Kamu kurum ve kuruluglarindan gelen talepler [1- 5393 sayili Belediye Kanunu }famu Kurum ve Kurulustart (Ok_u\lar, PR Yapilacak galisma ve talep edilen
o S . - Universiteler, Hastaneler, Askeri . . 1- Mudurlik Sefi o
Kamu Kurum ve Kuruluslarinin dogrultusunda ihtiyag duyduklari yesil alan bakim |2- 5216 sayili Blyliksehir Belediyesi . i . Avrupa Yakasi Park ve 1- M ik Resmi Yazi Avrupa Yakasi Park ve Bahgeler - malzemenin durumuna gére
13 46346182 152-05 ; Birimler, Muhtarliklar, lice Belediyeleri, _ _ PR, - PO, 2- Midar Yardimeist - - - o L 1.200 Sunulmuyor
Taleplerinin Kargilanmasi ve onarimi ile kentsel donati elemani ve bitkisel |Kanunu . Bahgeler Sube Miidiirligi 2- Dilekge Sube Mudurlugu P degismekle birlikte genelde
. " Spor Kompleksleri, Camiler, Kiliseler... 3- Mudar
materyallerin kargilanmasi galismalari 3- 4982 sayli Bilgi Edinme Kanunu ) 15 GUin-3 Ay arasi
- 1-Alo 153 Gozim 1- Yesi Alan ve Tesisler Yapim Sube
o PR o " 1- 5393 sayil Belediye Kanunu 1- Mdrlik Resmi Yazi . Midarliaga < . < .
Sorumlulugumuzdaki Alanlarda [ Mudirliik sorululugunda bulunan yesil alanlarda . - 1- Kamu Kurum ve Kuruluslar Merkezi Birim Sorumlusu Evragin alt konusuna gére Evragin alt konusuna gére
” y . 2- 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Avrupa Yakasi Park ve 2- Dilekge Avrupa Yakas! Park ve Bahgeler e 2- Avrupa Yakas! Yol Bakim ve Onarim Sube P P
14 46346182 152-05  [Basit Tamirat, Bakim ve Onarim | gergeklestirilen imalatlarin yapimi ve onarimi 2- Vatandas _ _ PR, - P " Pl 2- Midiirlik Sefi Rt - degisebilmekle beraber degisebilmekle beraber 1.500 Sunulmuyor
h Kanunu Bahgeler Sube Mudurligi 3- Alo 153 Cozlim Merkezi Bagvuru Sube Midurligi P, Midarliga o o
Isleri calismalari " 3- Muhtarliklar i 3- Midiir Yardimeisi 0 o " 15 Gin 15 Gin
3- 4982 sayili Bilgi Edinme Kanunu 4-CIMER + Madir 3- ligili bolge Seflikleri
1- Yesil Alan ve Tesisler Yapim Sube
Midirliga . . . .
. 1- 5393 sayili Belediye Kanunu 1- Midiirlik Resmi Yazi I 2- Genglik Hizmetleri Sube Miidiirliigii Tamir ve Bakim 15 Gin Tamir ve Bakim 15 Gin
Kamu kurum ve kuruluslar ile vatandagtan gelen S . - 1- Kamu Kurum ve Kuruluslar 1- Avrupa Yakasi Park ve Bahgeler | 1- Mudurlik Sefi e Yeni Yapim: Yatinm programina Yeni Yapim: Yatinm programina
Spor Sahalarinin Yapimi ve Tamir M < 2- 5216 sayill Blyiiksehir Belediyesi Avrupa Yakasi Park ve 2- Dilekge PR Lo 3- Tesisler Bakim ve Onarim Sube Muduirligi i . . .
15 46346182 152-05 " " talepler dogrultusunda sorumlulugumuzdaki 2- Vatandas _ _ T - -~ . Sube Mudurlugu 2- Mudir Yardimeist . . P lige Belediyeleri alinmasi, ayni yil igerisinde veya bir | alinmasi, ayni yil igerisinde veya bir 90 Sunulmuyor
Edimesi Talebi alanlara spor sahalarinin yapimi ve tamir ediimesi Kanunu 3- Muhtarliklar Bahgeler Sube Miidirligl 3- Alo 153 Goziim Merkezi Bagvuru 2- Alo 153 Coziim Merkezi Bagvuru | 3- Mudur 4- Ust Yap! Projeler Miidirliga sonraki yil stratejik plan ve bitge sonraki yil stratejik plan ve bitge
P yap! 3- 4982 sayil Bilgi Edinme Kanunu 4- CIMER ¥ 5-ISTON AS yi stratejik plan < yi stratejik plan <
6- Agag AS degerler degerler
1- Enerji Yonetimi ve Aydinlatma Sube
Muadirliga
Kamu kurum ve kuruluglar ile vatandastan gelen [1- 5393 sayili Belediye Kanunu 1- Mid(rlik Resmi Yazi 2 Qeslek H‘Zm.e”e" Sube M i . Tamir vg Bakim 15 Gin Tamir V? Bakim 15 Gin
- = o . . 1- Kamu Kurum ve Kuruluslari 1- Avrupa Yakasi Park ve Bahgeler 3- Ust Yapi Projeler $ube Mii 1- lice Belediyeleri Yeni Yapim: Yatirim programina Yeni Yapim: Yatirim programina
Park, Meydan ve Yesil Alanlarda |talepler dogrultusunda sorumlulugumuzdaki 2- 5216 sayili Blyiiksehir Belediyesi Avrupa Yakasi P 2- Dilekge e - . L L
16 46346182 152-05 . 2- Vatandas _ _ A - - . Sube Midiirl 2- Midir Yardimeist 4- Yesil Alan ve Tesisler Yapim Sube 2- BEDAS alinmasi, ayni yil igerisinde veya bir | alinmasi, ayni yil igerisinde veya bir 70 Sunulmuyor
Aydinlatma Talep ve Sikayetleri park, meydan ve yesil alanlara aydinlatma Kanunu Bahgeler Sube Mii 3- Alo 153 Cozlim Merkezi Bagvuru . iy i [ : - : -
" 3- Muhtarliklar i 2- Alo 153 Céziim Merkezi Bagvuru  [3- Madr Madirliga 3- Imar ve Planlama Sube Midrligi sonraki yil stratejik plan ve biitce | sonraki yil stratejik plan ve biitce
calismalari 3- 4982 sayli Bilgi Edinme Kanunu 4- CIMER - . - .
5- Avrupa Yakas Yol Bakim ve Onarim Sube degerler degerler
Muddriiga
6- Yapi Isleri Sube Midurligu
1- Ust Yap! Projeler Sube Midirligii
2- Yesil Alan ve Tesisler Yapim Sube
Madaraga 1- lice Belediyeleri Proje ve Miilkiyete uygun olan Proje ve Miilkiyete uygun olan
1- 5393 sayili Belediye Kanunu 1- Mid(rlik Resmi Yazi PR 3- Yapi isleri Sube Mudirligi o A alanlarda Yeni Yapim: Yatinm alanlarda Yeni Yapim: Yatinm
. o . . 1- Kamu Kurum ve Kuruluslari 1- Avrupa Yakasi Park ve Bahgeler | 1- Midurlik Sefi 2- Tapu ve Kadastro Genel Mi
. Kamu kurum ve kuruluslar ile vatandastan gelen |2- 5216 sayili Blyliksehir Belediyesi Avrupa Yakasi Park ve 2- Dilekge e - 4- Avrupa Yakas! Yol Bakim ve Onarim Sube P programina alinmasi, ayni yil programina alinmasi, ayni yil
17 46346182 152-05 | Yeni Park Yapimi Talebi - . 2- Vatandas _ _ PR, - - . Sube Mudiirl 2- Midir Yardimeist < 3- T.C. Vakiflar Genel Mudurlugi " . . . . . 70 Sunulmuyor
talepler dogrultusunda yeni park yapiimasi Kanunu Bahgeler Sube Miidiirligi 3- Alo 153 Co6ziim Merkezi Bagvuru P . Madaraga i I i igerisinde veya bir sonraki yil igerisinde veya bir sonraki yil
" 3- Muhtarliklar i 2- Alo 153 Céziim Merkezi Bagvuru  |3- Madr ~.. |4~ Istanbul Valiligi Cevre Sehircilik ve Iklim . o . o
3- 4982 sayli Bilgi Edinme Kanunu 4- CIMER 5- Tesisler Bakim narim Sube Midurligi et A e e stratejik plan ve biitge kapsaminda | stratejik plan ve biitge kapsaminda
! " Degisikligi Il Midirligi v - . -
6- Isletmeler MU degerlendirimektedir. degerlendirimektedir.
7- Kamulastirma Sube Mi
8- Zabita Sube Midurligu
istanbul Bilyiiksehir Belediyesi (IBB) sorumluluk
sinirlari igerisindeki park ve bahgeler, mezarliklar,
rb“fr:mel;iunsdgliuéiélé:zwzrsrrlg:r?“frclj:r?\:tma ve 1- 5393 sayili Be\ed\ye Kanunu Bakim, Onarim ve Iimalat yapim
eneryi (es\slenmr? baklm-onar‘lm{ve isletimesi 2- 5216 sayili Istanbul Biiyiiksehir 1- Vatanda: Enerji Yonetimi ve 1- Coziim Merkezi Alo 153 Baswurulari | 1- Cozim Merkezi Alo 153 siresine bagli olarak
18 49011048 150.03 |Genel (Gevre) Aydinlatma ) ol 9 Belediyesi Kanunu o _ _ - 2- Miidiirliik Resmi Yazilar 2- Miidiirliik (Resmi Yazi ve - - - - degismektedir. 327 Sunulmuyor
yapilarak yeterli ve stirekli gece aydinlatma " . 2- Kamu Kurumu L
o M . " . 3- Genel Aydinlatma Yonetmeligi 3- Dilekgeler Dilekgeler) (4 Giin, Ozel Durumlarda 2 Ay
diizeyinin saglanmasi ile bu tesislerde enerji . -
" PP L 4- 4982 sayil Bilgi Edinme Kanunu kadar siirebilir.)
tasarrufuna yonelik glic tiiketim bedellerinin
disiriimesi ve elektronik moddiller ile
merkezden yonetimesi
|5a¢a‘r‘1:ru|csa\r:\”rzr\k\%errwus_llrexfe Zu\muggraf:rgfcbtaﬂh\ 1- 5393 sayil Belediye Kanunu, Bakim, Onarim ve imalat yapim
T s ki v |2- 5216 sayl stanbul Bilytiksehir 1-Vatanda Enerji Yonetimi ve 1- Goziim Merkezi Alo 153 Basvurulan | 1- G6ziim Merkezi Alo 153 siiresine bag olarak
19 | 49011048 150.03  |Mimari Aydmlatma yap o g ve Belediyesi Kanunu, s | Aydinlatma Sube - 2- Midiirliik Resmi Yazilar 2- Miidiriiik (Resmi Yazi ve - - - - degismektedir. 390 Sunulmuyor
onarim ve isletmesi, Istanbul genelinde tarihi " - 2- Kamu Kurumu PR R
s - 3- Genel Aydinlatma Yonetmeligi, Mudarliga 3- Dilekgeler Dilekgeler) (4 Giin, Ozel Durumlarda 2 Ay
mekanlarin 6zel giin aydinlatma galismalarinin . -
P, " 4- 4982 sayil Bilgi Edinme Kanunu kadar siirebilir.)
yiratiimesi
1- 5393 sayili Belediye Kanunu,
istanbul genelinde asansér yen merdiven, |2- 5216 sayil Istanbul Biiyiiksehir
jenerator, trafo ve engelii platformlarinin bakim | Belediyesi Kanunu,
Asanssr, Yirtiyen Merdiven ve |12 e YaD B, B B e B | & veni S vemetmalgy Sa0K|  tanda Enerji Yonetimi ve 1- Goziim Merkezi Alo 153 Basvurulan | 1- Goziim Merkezi Alo 153
20 | 49011048 | 150.03 |Engeli Platformu Bakim ve o s 1N ve YK peryodlk LK Sanar o S _ - - 2- Midiiriik Resmi Yazilar 2- Mildiirlik (Resmi Yazi ve - - - - 4Gin 1.746 Sunulmuyor
kontrollerini, yiriiyen merdiven, jenerator, engelli |4- Asansor Periyodik Kontrol 2- Kamu Kurumu
Onarimi " o 3- Dilekgeler Dilekgeler)
platformlarin aylik bakim ve onarimlarinin Yénetmeligi,
yapiimasi, trafolarin bakim, onarim ve 5- Elektrik Kuvvetli Akim Tesisleri
isletmesinin saglanmasi Yonetmeligi
6- 4982 sayli Bilgi Edinme Kanunu
Co6zium Merkezi Cozim Merkezi Alo 153 tizerinden Mudurliik
(Genel ve Mimari i 1 sonucunda vatandaglarin | 1-5393 Sayil Belediye Kanunu, 1- Vatandas Enerji Yénetimi ve 1- Céziim Merkezi Alo 153 Baswurulari 1- Birim Sorumlusu 1- Gerekli Goriilmesi durumunda Mudurlik Bagvurunun sonucunun vatandasa Ewragin alt konusuna gére
21 | 49011048 | 150,03 |Aydimiatma, Asansor, Yarlyen - |sikayet ve Snerieri igin gerekli gozim 2-5216 Sayih Istanbul Blyliksehir 2-Kamu Kurum ve Kurulusiari | Aydinlatma Sube - 2- Madiirlik Resmi Yazilar 1- Géziim Merkezi Alo 153 2- Maduridk ligii Sef | Sefi, Muddr Yardmeisi ve Midir Onay, Céziim Merkezi Alo 153 Programi degisebimekle beraber 4Gin 5752 Sunuimuyor
Merdiven, Engelli Platformu ilgili | agiklamasinin vatandasa ulastirimasi Belediyesi Kanunu, 3- Ozel Sektor Madriiga 3. Dilekceler 3- Midir Yardimcisi 2- Baswuru ile ilgili e-mail ile seflikleri Gzerinden ulastrimas: 15 Gin
Vatandas Baswuru, Sikayetve  |saglanmasi 3-4982 Sayil Bilgi Edinme Kanunu 4- Sivil Toplum Kuruluglari 9 ¢ 4- Mudur bilgilendirme, s
Onerileri)
Milli Egitim Bakanlid! biinyesinde bulunan
ilkégretim ve ortadgretim 6grencileri ile IBB 1- 5393 sayili Belediye Kanunu,
biinyesinde bulunan personelimizde ve 2- 5216 sayil istanbul Bilyiiksehir 1- Birim Sorumlusu
Enerji Verimiiigi (Farkindalik halkimizda eneriji verimli davranig Belediyesi Kanunu, Personel ve Milli Egitim Bakanligi'na Enerji Yonetimi ve 1- Midarlik Resmi Yazilar 2- Madarlik llgif Sef Viizyiize ve
22 49011048 150.03 ner 9 degisikligi ve farkindalik olusturmak, bilgi ve biling [3- 6446 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu, |Bagli ilkdgretim ve Ortadgretim _ _ Aydinlatma Sube - _ P, 9! - - - 12 Ay y =
Egitimleri) o N . - - P 2- Dilekgeler 3- Midiir Yardimeisi 1.000 Kisi Elektronik Ortamda
diizeyini artirmak, geng nesillerin davranis ve 4- Eneriji ve Enerji Kaynaklarinin Ogrencileri Mudrlagu P
i o " o PR s - 4- Mudar
algilarini degistirmek, ve tilkemizin ve diinyanin | Verimliligini Artirlimasi Yonetmeligi,
enerjisini akilica harcamasi igin bilinglendirme 5- MEB ilgli Yénetmeligi
calismasi yapiimasi
1- 5393 sayili Belediye Kanunu,
2-5216 sayil istanbul Biyiiksehir
P . . Belediyesi Kanunu
de‘"ead\‘y:zﬁ:s?;!;:‘a‘zz?::ltliit:!kavlfnuate 3-8627 sayl Enerji Verimiiigi Kanunu 1- Birim Sorumlusu
Enerji Yonetimi (Elektrik, Su ve mﬂgkegrer Sdemelerin iinyune ecmek. ’ 4- 6446 sayill Elektrik Piyasas| Kanunu Enerji Yonetimi ve BEDAS ve [1- BB Miidiirliklerinin Abonelik 2- Madarlik llgii Sef BB Mudiirliikler Elektrik, Dogalgaz ve Su Resmi Islemlerin Tamamlanma Ortalama 1.120
23 49011048 150.03  |Dogalgaz Sozlesmelerinin Yapimu,| ...~ . geemek, 5- 5627 sayill Enerji Verimliligi Kanunu  [Kamu Kurumu Binalari ve Personeli _ _ Aydinlatma Sube AYEDAS, iSKi, | Talepleri Mudurlik Resmi Ust Yazi Basvurulari g - Abonelik Bagvuru, Iptal ve Devir - siemien - : Sunulmuyor
P tuketimlerini izlemek ve gerekli tiiketim analizlerini ; - " L P e o " 3- Mudur Yardimcist " Stresi 5 Gun Adet
Devri ve Iptali Islemleri N L 6- 5346 sayili Yenilenebilir Enerji Mudrlagu IGDAS 2- Midirlik Ust Resmi Yazi Bagvurulari P, Bilgilendirme Yazilari
yaparak muhtemel tasarruf potansiyellerini ortaya N 4- Mudar
Kaynaklarinin Elektrik Enerjisi Uretimi
¢ikarmak amaglanmaktadir. i
Amagl Kullanimina lliskin Kanun,
7- Enerji ve Enerji Kaynaklarinin
Verimliligini Artirimasi Yonetmeligi
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Enerjinin etkin kullaniimasi, israfinin 6nlenmesi,
enerji maliyetlerinin ekonomi tizerindeki ylikiiniin
hafifletimesi ve gevrenin korunmast igin enerji
kaynaklarinin ve enerjinin kullaniminda 1- 5393 sayili Belediye Kanunu BEDAS ve
e verimliligin artirimasina yénelik Enerji Yonetimi ve|2- 5216 sayili istanbul Biiyiiksehir AYEDAS . .
Enerji Uretimi (IBB Bina Gatiar Aydinlatma Miidiirligi olarak, istanbul Belediyesi Kanunu TURKAK 1- Mid(rlik Resmi Yazi Bagvurulari . GES Call§r_v_|as| Projelendirme
vb. Yerlerde Yapilan (GES) . . R . . . o . 1- Birim Sorumlusu Stresi 3 Ay
- . . Buyiiksehir Belediyesi blinyesinde bulunan tesis |3- 5627 sayili Enerji Verimliligi Kanunu Enerji Yonetimi ve Tarafindan  |2- Goziim Merkezi Vatandas Bagvurular Merkezi Alo 153 . .
Giines Enerji Sistemleri), (ISO PR . " . P N 1- Vatandag " P A 2- Midiirliik ligili Sef Uygulama ve Tamamlama Siresi Ortalama
24 49011048 150.03 FVA " ve igletmelerinin gatilarina yénelik yenilebilir enerji [4- 5346 sayili Yenilenebilir Enerji _ _ Aydinlatma Sube Sistem 3- IBB Bagkanlik Vaatleri k (Resmi Yazi ve - - b - Sunulmuyor
50001 Enerji Yonetim Sistemleri | . M " T 2- Kamu Kurumu = : " P . 3- Midiir Yardimeisi i 360 Adet
- sistemlerinden giines enerji sistemi kurulumu Kaynaklarinin Elektrik Enerjisi Uretimi Mudrlagu Belgelendirmesi [4- Midirlik Yenilenebilir Enerji Yatinm | Dilekgeler) P .
Siregleri) ve Trafo Bakim ve i o 4- Mudr Trafo Bakim ve Onarim Siresi
Onanmi calismalari yapmaktayiz. Kullanim alani 10.000 |Amagh Kullanimina lligkin Kanun icin Akredite  [Programi Saat
m2 veya yillik enerji tilketimi 250 Ton Egdeger 5- Enerji ve Enerji Kaynaklarinin Olmus
Petrol (TEP) tilketime sahip iBB Binalari igin 1SO |Verimliligini Artirilimasi Yénetmeligi kuruluglar
50001 Enerji Yonetim Sistemi belgesi galismalari
yapiimaktadir. IBB Miidiirliiklere ait trafolarin
bakim ve onarim galigmas: yiritilimektedir.
1- 5393 sayili Belediye Kanunu I Rép?rl?r -
h 2- Mudarlik ligili Sef
2- 5216 sayil Istanbul Blytiksehir 1- Goéziim Merkezi Alo 153 Basvurulari 3- Miidir Yardimeisi Bakim, Onarim ve Imalat yapim
. istanbul Tarihi Koru ve Kent Ormanlarinin Belediyesi Kanunu 1- Vatandas Kentsel Ekolojik Sistemler . s Kentsel Ekolojik Sistemler Sube . Gerekli Gériilmesi durumunda ilgili IBB Gerekli gortilmesi durumunda ilgili Kamu - - yap!
25 25344302 150.01  |Yesil Alan Revizyonu e _ _ PR - 2- M ik Resmi Yazilar A, 4- Mudr . : P e - siiresine bagl olarak 1 Sunulmuyor
revizyon galismalarinin yapiimasi Ekolojik Sistemler Sube 2- Kamu Kurumu Sube Mudirltga Maddrlaga birimlerinden géris alinmasi kurum ve kuruluslarindan goris alinmasi <
. 3- Dilekgeler 5- Daire Bagkani degismektedir.
Gorev ve Calisma
s o 6- Genel Sekreter
Yonetmeligi
Yardimcisi
i N . 1- Raportor
Nazim ve Uygulama Imar Plan  [Nazim ve Uygulama Imar Plan Yapim/Tadilatlari |1- 5393 sayili Belediye Kanunu 1- Midiirlik Resmi Yazilar 2- Midriak ligii Sef
2 25344302 150,01 |YaPm/Tadiat Gorisleri ve ve Kurum igi ve Dis Kurum Projelerinin ekolojik | 2- 5216 saylh Istanbul Bilyiiksehir 1- Ozel Kurum | | Kentsel Exoloji Sistemier _ 2- Dilekgeler Kentsel Ekolojik Sistemler Sube 5 Madir Yardmen lgi Birim Gérisler B 30 Giin 30 Giin 185 Sunulmuyor
Kurum igi ve Dis Kurum Projeleri |yonden degerlendirimesi ve talep sahibiolan | Belediyesi Kanunu 2- Kamu Kurumu Sube Midiirligi 3- Plan Omnekleri Midirliga - Madir
Igin Gérils Verimesi kurum ve kuruluglara gériis verimesi 3-3194 sayili Imar Kanunu 4- Proje Detaylari 5- Daire Bagkani
Cozim Merkezi Alo 153 Gizerinden Mudurlik 1- Alo 153 Cozim
Kentsel Ekolojik Sistemler faaliyetleri alismalari sonucunda vatandaslarin | 1- 5393 sayili Belediye Kanunu 1- Kamu Kurum ve Kuruluslari Merkezi Muduirliik 1- Gerekli Gorlilmesi durumunda Mid(irlik Evragin alt konusuna gére
Mudirliginin Sorumlulugundaki | sikayet ve 6nerileri iin gerekli gzim 2- 5216 sayili Istanbul Bilyiiksehir N . o Kentsel Ekolojik Sistemler 1- Goziim Merkezi Basvurular Cozlim Merkezi Alo 153 (CRM Sorumlusu Sefi, Midir Yardimcisi ve Midiir Onayi Gerekli goriilmesi durumunda ilgili gin & 9 . " " .
27 25344302 150.99 © s ; el 2- Ozel Sektor _ _ PR - y PR, o . N degisebilmekle beraber Evrak tiiriine gore 10 Giin 1.289 crmcozummerkezi.ibb.gov.tr
Alanlarla ilgili C6z(im Merkezi agiklamasinin vatandasa ulastirimasi Belediyesi Kanunu Sube Mudirltgi 2- Dilekgeler Altyapili Siebel Programi) 2- Muddrlik ligili Sef 2- Bagvuru ile ilgili e-mail ile Seflikleri birimlerle yazisma yapilir. -
M . 3- Sivil Toplum Kuruluslari . ’ 15 Gin
Bagvurulari saglanmasi 3- 4982 sayili Bilgi Edinme Kanunu 3- Midir Yardimeisi Bilgilendirme
4- Midiir
Kamu kurum ve kuruluglarindan gelen bilgi ve
Kamu Kurum ve Kuruluslarinin L o . 1- 5392 sayil Belediye Kanunu 78 Nolu
Taleplerinin ve Tarih Koru ve Kent belge taleplerinin degerlendiriimesi maddesi Dilekge
28 25344302 15099 |Ormanlarinda Film, Video, AKSM(e izin evraki dlizenlemesi ya da ’ 2- Kentsel Ekolojik Sistemler Sube Kamu Kurum ve Kuruluglari _ _ Kentsel Ekolojik Slsylemler _ Dl}glfge (varsa ekleri) ve Kurum Kurulug kolojik Sistemler Sube 3- Midr Yardimeist G?r “gorulmesl durumunda diger IBB Gerek]\ go6riilmesi durumunda ilgili 30 vaun 15 Giin 36 Sunulmuyor
< . o degerlendirme sonug yazisi hazirlanmast ile film, P s Sube MidirlGga Gorusleri . Mudurlikleri birimlerle yazisma yapilir. Kurum igi yazilar
Fotograf Cekimleri ve Aktivite = - . Mudiirligi Gérev ve Calisma 4- Muddr -
- . ! video, fotograf gekim izinleri igin Basin Yayin s Ao 15 Giin
Taleplerinin Degerlendirilmesi P o ; Yonetmeligi 5- Daire Bagkani
Sube Mudurligiine goris verimesi
Kamu kurum ve kuruluslarindan gelen anit agag E:C:rs'(‘(‘;'l:;"F‘::S’f:'::":f'ex'sg:””ar Dilekge ile gGei\Jenn talepler
29 25344302 150.99 Silvikiiltiirel Bakimi ve ) ve korunmaya deger agag restorasyon ve bakim 5393 saym Belediye Kanunu 78 Nolu Birimler, Muhtariklar, lige Belediyeleri, _ _ Kentsel EkoI?J\lf Sﬂlsy(?mler _ 1- D\vl‘ekvge (varsa gk\en) Ksﬁntfelﬂl?folojwk Sistemler Sube 3 Mdiir Yardimetst G?rgku"gormmey durumunda diger IBB Gerek_l\ gériilmesi durumunda ilgili 30 Giin Acil Miidahale gerektiren (kiriima, 114 Sunulmuyor
Restorasyonu Yapilan Agaglar calismalari taleplerinin karsilanmasi Maddesi . Sube Mudurligu 2- Gozlim Merkezi Mudrlagu P Mudurlikleri birimlerle yazisma yapilir.
Spor Kompleksleri, Camiler, Kiliseler... 4- Mudar devrilme vb.)
vb.) 5- Daire Bagkani 2 Gin
1- Raportér
. 1- Qézﬁm Merkezi Bagvurulari 2- Sef .
" N Istanbul Anadolu/Avrupa yakasinda bulunan 1-5393 sayil Be\ed\ye K"ariunu 1-Vatandas Yesil Alan ve Tesisler Yapim 2-1BB Daire Bagkaniiklari Proje Yesil Alan ve Tesisler Yapim Sube 3-Mudir Y"arq_\r“ncls\ Gerekli Goriilmesi durumunda Mudiirlik Sefi, _ Mevzuatta belirtilen bir siire Bak'm’..ona”m v% Imalat yapim
30 40352154 150.01  [Yesil Alan Yapim ve Revizyonu alanlarda yesil alan imalatlarinin ve revizyon 2- 5216 sayil Istanbul Blyiiksehir 2- Kamu Kurum ve Kuruluglari - - P, - Talepleri P 4- Sube Miduri P e stiresine bagl olarak 98 Sunulmuyor
o Sube Mudurlugu . Maddrlaga Mudir Yardimeisi ve Miidir Onay bulunmamaktadir. <
calismalarinin yapiimasi Belediyesi Kanunu 3- Diger Kurum ve Kurulus Talepleri 5- Daire Bagkani degismektedir.
4- Basvuru Dilekgeleri 6- Genel Sekreter
Yardimcist
1- Yirtirliikteki Nazim ve/veya Uygulama imar "
Plan Paftalarinin onayi birer kopyasi (Kagitve | 1- 5393 sayli Belediye Kanunu 1 Raportér
Nazim ve Uygulama mar casal ortamdz) P es 2- 5216 sayil stanbul Biytiksehi 3 Vatandas Yesil Alan ve Tesisler Yapim 118 Daire Baskanlilar Resmi Yaziar |y pian ve Tesisier Yapim Supe |2 MUddr Yardmers
31 | 40352154 150.01 | Plan/Tadilat Gériigleri yisal . 10 say Yuks 2- Ozel Kurum I s |esisier Yap! - 2- Diger Kurum ve Kurulus Talepleri sl Aan | P 3- Bakim Sube Miidiirii - 30 Giin 30 Giin 444 Sunulmuyor
2- Teklif Nazim ve/veya Uygulama Imar Plan Belediyesi Kanunu Sube Midarliga N Mudarliga b
(Anadolu/Avrupa Yakasi) . N 3- Kamu Kurumu 3- Bagvuru Dilekgeleri 4- Miudar
Paftalari ve Agiklama Raporu (Kagit ve sayisal | 3- 3194 sayili Imar Kanunu
5- Daire Bagkani!
ortamda)
Coziim Merkezi-Park ve Goziim Merkezi tizerinden Midurliik faaliyetleri | 1- 5393 sayili Belediye Kanunu 1- Vatandas é;?uo;?:‘lr:uMerkezl Birim 1- Gerekli Goriilmesi durumunda Miid(irlik Evrak tiirine gdrededisim
0 calismalar sonucunda vatandaslarin sikayet ve ~|2- 5216 sayili Istanbul Bilyiiksehir 2- Kamu Kurum ve Kuruluslari Yesil Alan ve Tesisler Yapim Goziim Merkezi (CRM Altyapili Siebel Sefi, Mudiir Yardimcisi ve Midir Onayi Gerekli goriilmesi durumunda ilgili " . g egis
32 40352154 150.99  [Bahgelerle iigili Sikayetler ve - Lo L . _ _ L - _ 2- Sef P . . 10 Gin gostermektedir. 1.753 Sunulmuyor
P onerileri igin gerekli gozim agiklamasinin Belediyesi Kanunu 3- Ozel Sektor Sube Mudurlugu Programi) e 2- Basvuru ile ilgili e-mail ile Seflikleri birimlerle yazisma yapilir. -
Oneriler . . 3- Midir Yardimeist ’ En ge¢ 10 Gin
vatandasa ulastirimasi saglanmasi 3- 4982 sayli Bilgi Edinme Kanunu 4- Sivil Toplum Kuruluslar e Bilgilendirme
4- Sube Mudurd
Kamu Kurum ve Kuruluslari (Okullar, 1- Raportor
. " Universiteler, Hastaneler, Askeri . . . . . . . - Normal evraklarda 30 gun iginde;
33 40352154 150.99 Kamu Kurum ve Kuruluslarinin !(a_rnu kurum Ye_kuru\u§\armdan gelen bilgi ve 5393 sa_ym Belediye Kanunu 78 Nolu Birimler, Muhtariklar, lige Belediyeleri, _ _ Yesil Alan ve '_I?eﬁ\sl_t_efj(aplm _ Dilekge (varsa ekleri) Yg_$\|“»°«l?[1“ve Tesisler Yapim Sube Gerekli [els ulme“sl 9u[umu_nda diger Gerek_h g6rilmesi durumunda ilgili 30 Giin siireg gerektiren 8zel konularda 16 Sunulmuyor
Taleplerinin Kargilanmasi ihtiyag taleplerinin kargilanmasi Maddesi . Sube Midarliga Madurlaga IBB Mudrliikleri birimlerle yazisma yapilrr. -
Spor Kompleksleri, Camiler, Kiliseler... talep karsilandiginda.
vb.) 5- Daire Bagkani
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