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Göreve başladığımız günden beri hiçbir hemşehrimizi geride bırakmamaya özen gösteriyoruz. 
İstanbul’un bütün sakinlerinin hayatını güzelleştirmek; bir kısım ayrıcalıklı insana değil tüm 
hemşehrilerimize hizmet üretmek için çalışıyoruz. Kamu kaynaklarını doğru ve yerinde kullanarak, 
bütçemizi bereketle yöneterek İstanbulluların hayatını güzelleştirecek projeleri hayata geçiriyoruz.

Halkçı ve icraatçı belediyecilik anlayışımızla çok ve büyük işlerin altına imzamızı atmanın onurunu, 
kıvancını yaşadık. Ulaşımdan altyapıya, çevre projelerinden yeşil alanlara, sağlıktan eğitime, spordan 
sosyal desteklere varana dek her alanda İstanbul tarihinin en büyük projelerini hayata geçirdik. 
Şehrimizin yönetimine geldiğimizde çalışmaları durdurulmuş, atıl durumda bırakılmış metro hatlarını 
yeniden başlattık. 

Haliç Tramvayı örneğindeki gibi yapımı ilerlemiş ancak mühendislik açısından kusurlu olan; can ve mal 
güvenliğine neden olabilecek hataları düzelttik. İstanbul tarihinin aynı anda en çok raylı sistem inşa 
eden yönetimi olduk. Yeni deniz hatları açarak, mobil uygulama tabanlı yeni nesil taksileri hizmete 
alarak ulaşım adına önemli projeler üretip İstanbulluların hizmetine sunduk. 

İstanbul Büyükşehir Belediyesi tarihinin en büyük yatırımlarını yaparak şehrimizin altyapısını 
güçlendirdik. Her yağmur sonrası hemşehrilerimizi mağdur eden taşkın görüntülerine büyük 
ve doğru yatırımlar yaparak son verdik. Dereleri ıslah edip yaşam vadileri açtık; atıl alanları 
dönüştürerek şehrimize yeni yeşil alanlar kazandırdık. Hizmet binalarımızı yenileyip güçlendirdik; 
şehrimizin köprü, üst geçit ve viyadüklerini depreme dirençli hâle getirdik. Cadde ve sokakları, 
şehrimizin simge meydanlarını yenileyerek İstanbul’a yaraşır şekilde, insan odaklı bir hâle getirdik. 
İstanbulluların ortak alanları olan sahilleri işgallerden kurtarıp halkın olanı halkın hizmetine sunduk.  

Değerli İstanbullular,

İstanbul Büyükşehir Belediyesi olarak 2019’dan bugüne adil, yeşil ve 
yaratıcı bir İstanbul hedefiyle hız kesmeden ara vermeden çalışmaya, 
üretmeye devam ediyoruz. Hiç kimsenin aç ve açıkta kalmadığı, çocuklar 
ve kadınlar başta olmak tüm hemşehrilerimizin temel insani ihtiyaçlarına 
erişebildiği bir İstanbul var etmek için çalışıyoruz.



İstanbul’un tarihî yapılarına, ecdat mirası eserlere gereken özen ve hassasiyeti göstermeye devam 
ediyoruz. İstanbul’un farklı dönemlerinin tanığı olan sivil mimari ve endüstri mirası eserleri restore edip 
İstanbulluların hiçbir ücret ödemeden vakit geçirebileceği, sanat etkinlikleriyle buluşabildiği kamusal 
alanlara dönüştürüyoruz.

Ülke olarak içinden geçtiğimiz bu zorlu ekonomik koşullarda hemşehrilerimizi yalnız bırakmıyoruz. İBB 
tarihinde ilk kez hayata geçirdiğimiz Yuvamız İstanbul kreşleri, Kent Lokantaları, Anne Kart, Halk Süt, 
öğrenci yurtları, Genç Üniversiteli sosyal desteği gibi onlarca projemizle sosyal belediyeciliğin en güzel 
örneklerini ortaya koyuyoruz. Yeni okula başlayan kız çocuklarına eğitim desteği, ilköğretim çağındaki 
öğrencilere Okul Beslenme Desteği veriyoruz. 

Hemşehrilerimizin ekonomisini bir nebze olsun rahatlatmak için sosyal desteklerimizi adil, özenli 
şekilde ihtiyaç sahiplerine ulaştırmaya devam ediyoruz. Bölgesel İstihdam Ofislerimizle yüz binlerce 
İstanbulluya özel sektörde istihdam sağladık. Alan elin veren eli görmediği büyük dayanışmamız Askıda 
Fatura ile hemşehrilerimiz dayanışmanın güzelliğini paylaşıyorlar.

İstanbulluların bütçesini İstanbullular için kullanmaya, her zaman hemşehrilerimizin yanında olmaya; hız 
kesmeden, ara vermeden çalışmaya, üretmeye devam edeceğiz. Gazi Mustafa Kemal Atatürk’ün izinde, 
Cumhuriyet değerlerimize sahip çıkarak daha adil, mutlu, geleceğe güvenle baktığımız bir İstanbul’u 
hep birlikte inşa edeceğiz. 

Saygılarımla,
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Yeni nesil belediyecilik anlayışıyla 
şehrin tüm değerlerine sahip çıkarak 
üreten, adil paylaşan, kültürel ve 
sosyal yaşamı ile 24 saat yaşayan, 
dayanıklı bir İstanbul için erişilebilir 
hizmetler sunmak.

MİSYON

Adil, yeşil ve yaratıcı şehir,
mutlu İstanbullu

VİZYON



TEMEL
DEĞERLER 01

ADALET
Belediyecilik hizmetlerinin tüm 
vatandaşlara hiçbir konuda ayrım 
gözetmeden,İstanbullunun talep ve 
ihtiyaçlarını dikkate alacak ve 
karşılayacak nitelikte sunulmasını 
esas kabul eder.

03
ETİK
Belediyecilik hizmetlerinin evrensel 
düzeyde kabul görmüş hukuki ve 
sosyal normlar çerçevesinde 
yürütülmesini esas kabul eder.

ŞEFFAFLIK &
HESAP VEREBİLİRLİK

Belediyecilik hizmetlerinde ve tüm
kaynakların etkin kullanımında;

İstanbullulara karşı her konuda açık
ve şeffaf olunmasını, hesap verme

sorumluluğunun alınmasını
esas kabul eder.

YENİLİKÇİLİK
Belediyecilik hizmetlerinin sunumunda 
küresel ölçekte en iyi uygulamaların da 
dikkate alındığı modern, çözüm odaklı 
yöntemlerin uygulanması esasını kabul eder.

LİYAKAT
İstanbulluların talep, ihtiyaç ve 
beklentilerinin karşılanmasına yönelik 
tüm faaliyetlerin yürütülmesinde 
mesleki yetkinlik ilkesinin hâkim 
olmasını esas kabul eder. 

İNSAN ODAKLILIK
Belediye hizmetlerinin sunumunda 
kent sakinlerinin memnuniyetinin 
temin edilmesinin temel önceliklerden 
birisi olmasını esas kabul eder.

KAPSAYICILIK
Belediyecilik hizmetlerini farklı

kesimlerin ihtiyaçları ile doğrudan
örtüşen şekilde sunmayı

esas kabul eder.

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
Belediyecilik hizmetlerinin sunumunda
doğal kaynakları verimli kullanırken

gelecek nesillerin ihtiyaçlarını da
gözetmeyi esas kabul eder.

KATILIMCILIK
Belediyecilik hizmetlerine yönelik

kararların alımında kent sakinlerinin
mevcut süreçlere dahil edilmesini

ve yurttaş katılımını mümkün
kılacak yeni mekanizmaların

tesis edilmesini esas kabul eder.

ÇEVİKLİK
Dünyada değişen trendlere, dönüşen
toplumsal ihtiyaçlara yalın, hızlı ve

etkin biçimde yanıt verebilen
şehircilik anlayışını esas kabul eder.

05

02

04

06

08

07

10

09

ÇEVREYE DUYARLILIK
Belediyecilik hizmetlerinin gelecek 
kuşakların bugünkü çevre varlıklarından 
mahrum bırakılmaksızın yürütülmesini ve
İstanbul’un herkesçe erişilebilir yeşil 
alanlarının artırılmasını esas kabul eder.
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YETKİ, GÖREV VE SORUMLULUKLAR

Belediyemiz tarafından görev, yetki ve sorumlu-
luklarını düzenleyen başta 5216 sayılı Büyükşehir 
Belediyesi Kanunu, 5393 sayılı Belediye Kanunu 
ve 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol 
Kanunu olmak üzere ilgili hukuki mevzuat doğ-
rultusunda tematik alanlarda yer alan faaliyet 
ve hizmetler yürütülmektedir.

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun  
7 'nci Maddesine göre Büyükşehir Belediyelerinin 
görev, yetki ve sorumlulukları:

a) İlçe belediyelerinin görüşlerini alarak büyükşe-
hir belediyesinin stratejik plânını, yıllık hedefleri-
ni, yatırım programlarını ve bunlara uygun ola-
rak bütçesini hazırlamak.

b) Çevre düzeni plânına uygun olmak kaydıy-
la, büyükşehir belediye sınırları içinde 1/5.000 
ile 1/25.000 arasındaki her ölçekte nazım imar 
plânını yapmak, yaptırmak ve onaylayarak uy-
gulamak; büyükşehir içindeki belediyelerin nazım 
plâna uygun olarak hazırlayacakları uygulama 
imar plânlarını, bu plânlarda yapılacak değişik-
likleri, parselasyon plânlarını ve imar ıslah plân-
larını aynen veya değiştirerek onaylamak ve uy-
gulanmasını denetlemek; nazım imar plânının 
yürürlüğe girdiği tarihten itibaren bir yıl içinde 
uygulama imar plânlarını ve parselasyon plân-
larını yapmayan ilçe belediyelerinin uygulama 
imar plânlarını ve parselasyon plânlarını yapmak 
veya yaptırmak.

c) Kanunlarla büyükşehir belediyesine verilmiş gö-
rev ve hizmetlerin gerektirdiği proje, yapım, bakım 
ve onarım işleriyle ilgili her ölçekteki imar plânları-
nı, parselasyon plânlarını ve her türlü imar uygu-
lamasını yapmak ve ruhsatlandırmak, 20.7.1966 
tarihli ve 775 sayılı Gecekondu Kanunu’nda beledi-
yelere verilen yetkileri kullanmak.

d) Büyükşehir belediyesi tarafından yapılan veya 
işletilen alanlardaki işyerlerine büyükşehir be-
lediyesinin sorumluluğunda bulunan alanlarda 
işletilecek yerlere ruhsat vermek ve denetlemek.

e) Belediye Kanunu’nun 69 ve 73 üncü maddele-
rindeki yetkileri kullanmak.

f) Büyükşehir ulaşım ana plânını yapmak veya 
yaptırmak ve uygulamak; ulaşım ve toplu taşıma 
hizmetlerini plânlamak ve koordinasyonu sağla-
mak; kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde işle-
tilen her türlü servis ve toplu taşıma araçları ile 
taksi sayılarını, bilet ücret ve tarifelerini, zaman 
ve güzergâhlarını belirlemek; durak yerleri ile ka-
rayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yer-
ler üzerinde araç park yerlerini tespit etmek ve 
işletmek, işlettirmek veya kiraya vermek; kanun-
ların belediyelere verdiği trafik düzenlemesinin 
gerektirdiği bütün işleri yürütmek.

g) (Değişik: 12/11/2012-6360/7 md.) Büyükşehir 
belediyesinin yetki alanındaki mahalleleri ilçe 
merkezine bağlayan yollar, meydan, bulvar, cad-
de ve ana yolları yapmak, yaptırmak, bakım ve 
onarımı ile bu yolların temizliği ve karla mücade-
le çalışmalarını yürütmek; kentsel tasarım pro-
jelerine uygun olarak bu yerlere cephesi bulunan 
yapılara ilişkin yükümlülükler koymak; ilân ve 
reklam asılacak yerleri ve bunların şekil ve eba-
dını belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol ve 
sokak ad ve numaraları ile bunlar üzerindeki bi-
nalara numara verilmesi işlerini gerçekleştirmek.

h) Coğrafî ve kent bilgi sistemlerini kurmak.

i) Sürdürülebilir kalkınma ilkesine uygun olarak 
çevrenin, tarım alanlarının ve su havzalarının 
korunmasını sağlamak; ağaçlandırma yapmak; 
gayrisıhhî işyerlerini, eğlence yerlerini, halk sağlı-
ğına ve çevreye etkisi olan diğer işyerlerini kentin 
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belirli yerlerinde toplamak; inşaat malzemeleri, 
hurda depolama alanları ve satış yerlerini, hafri-
yat toprağı, moloz, kum ve çakıl depolama alan-
larını, odun ve kömür satış ve depolama saha-
larını belirlemek, bunların taşınmasında çevre 
kirliliğine meydan vermeyecek tedbirler almak; 
büyükşehir katı atık yönetim plânını yapmak, 
yaptırmak; katı atıkların kaynakta toplanması 
ve aktarma istasyonuna kadar taşınması hariç 
katı atıkların ve hafriyatın yeniden değerlendiril-
mesi, depolanması ve bertaraf edilmesine ilişkin 
hizmetleri yerine getirmek, bu amaçla tesisler 
kurmak, kurdurmak, işletmek veya işlettirmek; 
sanayi ve tıbbî atıklara ilişkin hizmetleri yürüt-
mek, bunun için gerekli tesisleri kurmak, kurdur-
mak, işletmek veya işlettirmek; deniz araçlarının 
atıklarını toplamak, toplatmak, arıtmak ve bu-
nunla ilgili gerekli düzenlemeleri yapmak.

j) Gıda ile ilgili olanlar dâhil birinci sınıf gayrisıh-
hî müesseseleri ruhsatlandırmak ve denetlemek, 
yiyecek ve içecek maddelerinin tahlillerini yap-
mak üzere laboratuvarlar kurmak ve işletmek.

k) Büyükşehir belediyesinin yetkili olduğu veya 
işlettiği alanlarda zabıta hizmetlerini yerine 
getirmek.

l) Yolcu ve yük terminalleri, kapalı ve açık oto-
parklar yapmak, yaptırmak, işletmek, işlettir-
mek veya ruhsat vermek.

m) Büyükşehirin bütünlüğüne hizmet eden sos-
yal donatılar, bölge parkları, hayvanat bahçeleri, 
hayvan barınakları, kütüphane, müze, spor, din-
lence, eğlence ve benzeri yerleri yapmak, yap-
tırmak, işletmek veya işlettirmek; gerektiğinde 
amatör spor kulüplerine nakdî yardım yapmak, 
malzeme vermek ve gerekli desteği sağlamak, 
amatör takımlar arasında spor müsabakaları 
düzenlemek, yurt içi ve yurt dışı müsabakalarda 
üstün başarı gösteren veya derece alan sporcu-
lara, teknik yönetici, antrenör ve öğrencilere be-
lediye meclis kararıyla ödül vermek.

n) Gerektiğinde mabetler ile sağlık, eğitim ve kül-
tür hizmetleri için bina ve tesisler yapmak, kamu 
kurum ve kuruluşlarına ait bu hizmetlerle ilgili 
bina ve tesislerin her türlü bakımını, onarımını 
yapmak ve gerekli malzeme desteğini sağlamak.

o) Kültür ve tabiat varlıkları ile tarihî dokunun ve 
kent tarihi bakımından önem taşıyan mekânların 
ve işlevlerinin korunmasını sağlamak, bu amaçla 
bakım ve onarımını yapmak, korunması mümkün 
olmayanları aslına uygun olarak yeniden inşa 
etmek.

p) Büyükşehir içindeki toplu taşıma hizmetlerini 
yürütmek ve bu amaçla gerekli tesisleri kurmak, 
kurdurmak, işletmek veya işlettirmek, büyük-
şehir sınırları içindeki kara ve denizde taksi ve 
servis araçları dâhil toplu taşıma araçlarına ruh-
sat vermek. (Ek cümle: 16/5/2018-7144/14 md.) 
Büyükşehir içindeki toplu taşıma hatlarıyla ilgi-
li olarak; şehir merkezine olan uzaklık, nüfus ve 
hattı kullanan sayısı kriterleri esas alınarak tes-
pit edilecek hatlarla ilgili toplu taşıma hizmetle-
rinin işlettirilmesine karar vermek.

r) Su ve kanalizasyon hizmetlerini yürütmek, bu-
nun için gerekli baraj ve diğer tesisleri kurmak, 
kurdurmak ve işletmek; derelerin ıslahını yap-
mak; kaynak suyu veya arıtma sonunda üretilen 
suları pazarlamak.

s) Mezarlık alanlarını tespit etmek, mezarlıklar 
tesis etmek, işletmek, işlettirmek, defin ile ilgili 
hizmetleri yürütmek. 

t) Her çeşit toptancı hallerini ve mezbahaları 
yapmak, yaptırmak, işletmek veya işlettirmek, 
imar plânında gösterilen yerlerde yapılacak olan 
özel hal ve mezbahaları ruhsatlandırmak ve 
denetlemek.

u) İl düzeyinde yapılan plânlara uygun olarak, 
doğal afetlerle ilgili plânlamaları ve diğer hazır-
lıkları büyükşehir ölçeğinde yapmak; gerektiğin-
de diğer afet bölgelerine araç, gereç ve malzeme 
desteği vermek; itfaiye ve acil yardım hizmetle-
rini yürütmek; patlayıcı ve yanıcı madde üretim 
ve depolama yerlerini tespit etmek, konut, işye-
ri, eğlence yeri, fabrika ve sanayi kuruluşları ile 
kamu kuruluşlarını yangına ve diğer afetlere kar-
şı alınacak önlemler yönünden denetlemek, bu 
konuda mevzuatın gerektirdiği izin ve ruhsatları 
vermek.
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v) Sağlık merkezleri, hastaneler, gezici sağlık 
üniteleri ile yetişkinler, yaşlılar, engelliler, kadın-
lar, gençler ve çocuklara yönelik her türlü sosyal 
ve kültürel hizmetleri yürütmek, geliştirmek ve 
bu amaçla sosyal tesisler kurmak, meslek ve be-
ceri kazandırma kursları açmak, işletmek veya 
işlettirmek, bu hizmetleri yürütürken üniversite-
ler, yüksekokullar, meslek liseleri, kamu kuruluş-
ları ve sivil toplum örgütleri ile işbirliği yapmak.

y) Merkezî ısıtma sistemleri kurmak, kurdurmak, 
işletmek veya işlettirmek.

z) (Değişik: 12/11/2012-6360/7 md.) Afet riski 
taşıyan veya can ve mal güvenliği açısından teh-
like oluşturan binaları tahliye etme ve yıkım ko-
nusunda ilçe belediyelerinin talepleri hâlinde her 
türlü desteği sağlamak.

aa) (Ek:24/12/2020-7261/29 md.) Bisiklet yolları-
nın ve şeritlerinin, bisiklet ve elektrikli skuter park 
ve şarj istasyonlarının, yaya yollarının ve gürültü 
bariyerlerinin planlanması, projelendirilmesi, yapı-
mı, bakımı ve onarımıyla ilgili işleri yürütmek.

bb) (Ek: 16/11/2022-7421/14 md.) Gerektiğinde 
cemevleri için bina ve tesisler yapmak, bu bina 
ve tesislerin her türlü bakımını, onarımını yap-
mak ve gerekli malzeme desteğini sağlamak. 
Büyükşehir belediyeleri birinci fıkranın (c) ben-
dinde belirtilen yetkilerini, imar plânlarına uygun 
olarak kullanmak ve ilgili belediyeye bildirmek 
zorundadır. (Değişik ikinci cümle: 12/11/2012-
6360/7 md.) Büyükşehir belediyeleri birinci fıkra-
nın (l), (s), (t) bentlerindeki görevleri ile temizlik 
hizmetleri ve adres ve numaralandırmaya ilişkin 
görevlerini belediye meclisi kararı ile ilçe beledi-
yelerine devredebilir, birlikte yapabilirler. (Ek üç 
cümle: 16/5/2018-7144/14 md.)

Büyükşehir belediyeleri, birinci fıkranın (p) 
bendinin ikinci cümlesinde yer alan kriter-
ler esas alınarak büyükşehir belediye mecli-
si kararıyla belirlenen yerlerdeki toplu taşı-
ma hatlarının işletmesinin   o bölgede kurulu 
taşıma birlik veya kooperatiflerinden temin 
edilmesine karar verebilir. Bu durumda ihale-
ye katılacaklarda ve kullanılacak taşıma araç-
larında aranacak şartlar belediyelerce belir-
lenir. (Değişik cümle: 22/12/2021-7349/9 md.)  

Büyükşehir belediyeleri, kendisinden izin veya 
ruhsat almak ya da hat kiralamak suretiyle ça-
lışan ve toplu taşıma hizmeti yürüten gerçek ve 
tüzel kişilere; nüfus, hattın uzunluğu ve hattı kul-
lanan sayısı kriterlerini esas alarak tespit ede-
ceği hatlardaki toplu taşıma hizmetlerinden üc-
retsiz veya indirimli olarak yararlananlara ilişkin 
gelir desteği ödemesi yapabilir.

Ayrıca, Belediyemizin faaliyet ve hizmetlerini et-
kileyen mevzuat listesi Ek-1’de yer almaktadır.
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TEŞKİLAT YAPISI

Kurumumuzda; Büyükşehir Belediye Başkanı, 
Genel Sekreter, Genel Sekreter Yardımcıları, Daire 
Başkanları, Şube Müdürleri, Müdür Yardımcıları, 
Şefler ve memur/işçi/sözleşmelilerden oluşan se-
kiz kademeli hiyerarşik bir yapı bulunmaktadır.

Genel Sekreterlik ve Genel Sekreter Yardımcılıkları 
tepe yönetimi, diğer bir ifade ile stratejik düzeyde 
kararların alındığı ve uygulama talimatının verildiği 
üst kademeyi oluşturmaktadır. Daire Başkanlıkları 
taktik, Şube Müdürlükleri ise operasyonel düzey-
deki işlemlerin yürütülmesi ile yükümlüdür.

Kurumda; Genel Sekreterlik, 7 Genel Sekreter 
Yardımcılığı, Rehberlik ve Teftiş Kurulu Başkanlığı, 
İç Denetim Birimi Başkanlığı, 1. Hukuk Müşavirliği, 
30 Daire Başkanlığı, Özel Kalem Müdürlüğü ve 
122 Şube Müdürlüğü bulunmaktadır.

Genel Sekreterlik, Rehberlik ve Rehberlik ve 
Teftiş Kurulu Başkanlığı, İç Denetim Birimi 
Başkanlığı ve Özel Kalem Müdürlüğü doğrudan  
Büyükşehir Belediye Başkanına, 1. Hukuk 
Müşavirliği ise Genel Sekretere bağlı olup 

Boğaziçi İmar Şube Müdürlüğü ve İştirakler 
Koordinasyon Şube Müdürlüğü doğrudan ilgili ol-
dukları Genel Sekreter Yardımcılıklarına bağlıdır.

İstanbul Büyükşehir Belediye Başkanı, Belediye 
idaresinin başı ve tüzel kişiliğinin temsilcisidir. 
Büyükşehir belediyesi sınırları içindeki seçmenler 
tarafından doğrudan seçilir. Büyükşehir Belediye 
Başkanı; belediyeyi stratejik plana uygun olarak 
yönetmekten,  belediye kaynaklarını ve teşkilatı-
nı sevk ve idare etmekten sorumludur. Belediye 
Meclisi ve Belediye Encümenine Başkanlık eder.

İstanbul Büyükşehir Belediye Meclisi

İstanbul Büyükşehir Belediye Meclisi, İstanbul 
Büyükşehir Belediye Başkanlığı’nın karar orga-
nıdır. İstanbul Büyükşehir Belediye Meclisi, İlçe 
Belediye Meclislerine halk tarafından doğrudan 
seçilen meclis üyelerinin seçiliş sırasına göre beşte 
bir (1/5) oranındaki kısmının Büyükşehir Belediye 
Meclisi’ne gelmesiyle oluşmaktadır. Büyükşehir 
sınırları içindeki ilçe belediyelerinin başkanları, 
Büyükşehir Belediye Meclisi’nin doğal üyeleridir. 
Büyükşehir Belediye Başkanı; Büyükşehir Belediye 
Meclisi’nin başkanıdır. Her ayın ikinci haftasında 
toplanan Büyükşehir Belediye Meclisi’nin başkan 
dâhil üye sayısı 317’dir.

Şekil 1. İBB Meclisi Yapısı

Kaynak. Yazı İşleri ve Kararlar Dairesi Başkanlığı, 2025

MECLİS ÜYELERİ

MECLİS BAŞKANI
Ekrem İMAMOĞLU

MECLİS 2. BAŞKAN VEKİLİ
Gökhan GÜMÜŞDAĞ

MECLİS 1. BAŞKAN VEKİLİ
Nuri ASLAN

B

DİVAN KÂTİPLERİ 
Cansel KARATAŞ
Esin GÜNEŞ ERKONAK
Özge BEĞENMİŞ OLCA
Ezgi AKGÜL
Rıza Can ÖZDEMİR

Uğur DAĞ
Ozan ÖZÇELİK
Erdinç AKTAŞ
Utku AKBULUT
Furkan AK
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Belediye Meclisi, stratejik plan ve faaliyet ra-
porlarının onaylanması, bütçe ve performans 
ölçütlerinin belirlenmesi, il çevre düzeni planının 
ve imar planlarının onaylanması gibi genel hiz-
met politikaları ve stratejilerinin belirlenmesinin 
yanı sıra norm kadro kapsamında belediye kadro 
ihdası ve değiştirilmesine karar verilmesi gibi iç 
örgütlenmeye dönük kararları alır.

Belediye adına imtiyaz verilmesi, belediye işti-
raklerinin özelleştirilmesine veya sermaye artı-
şına karar verilmesi, Borçlanmaya karar vermek 
de Belediye Meclisi’nin görevleri arasındadır.

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 15 
inci maddesine göre, mecliste, siyasi parti grup-
larından belirlenecek üyelerin ve bağımsız üyele-
rin katılımıyla ihtisas komisyonları kurulur.

2025 yılında bir yıl süre ile görev yapmak üzere 
kurulan 26 ihtisas komisyonu bulunmaktadır.

İstanbul Büyükşehir Belediye Encümeni

Büyükşehir Belediye Encümeni, Belediye 
Başkanının Başkanlığında, Belediye Meclisinin ken-
di üyeleri arasından bir yıl için gizli oyla seçilen beş 
üye ile biri genel sekreter, biri malî hizmetler birim 
amiri olmak üzere Belediye Başkanının her yıl birim 
amirleri arasından seçeceği beş üyeden oluşur.

İmar ve Bayındırlık Komisyonu

Plan ve Bütçe Komisyonu

Sağlık ve Salgın Hastalıklar Komisyonu

Ulaşım ve Trafik Komisyonu

Tarife Komisyonu

Eğitim Komisyonu

Harita Komisyonu

Turizm Komisyonu

Engelsiz Hayat Komisyonu

Temel Haklar Komisyonu

Sosyal Hizmetler Bağımlılıkla Mücadele 
ve Rehabilitasyon Komisyonu

Halkla İlişkiler Komisyonu

Çevre, Yenilenebilir Enerji ve
İklim Değişikliği Komisyonu

Akıllı Kent ve Bilgi Teknolojileri Komisyonu
Hukuk Komisyonu

Avrupa Birliği ve Dış İlişkiler Komisyonu

Deprem ve Doğal Afet Komisyonu

Kadın Aile ve Çocuk Komisyonu

Tarım, Orman, Hayvancılık 
ve Su Ürünleri Komisyonu

Kentsel Yenileme Komisyonu

Altyapı, Mesken ve Emlak Komisyonu

Kültür ve Sanat Komisyonu

Gençlik ve Spor Komisyonu

Göç, Göçmen ve Mülteciler Komisyonu

İştirakler ve Bağlı Kuruluşlar Komisyonu

Kent Ekonomisi, Meslek Odaları ve
Sendikalar Komisyonu
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Belediye Encümeni; stratejik plân ve yıllık çalış-
ma programı ile bütçe ve kesin hesabı inceleyip 
belediye meclisine görüş bildirir, kamulaştırma 
kararlarını alır ve uygular, öngörülmeyen gider-
ler ödeneğinin harcama yerlerini belirler, bütçe-
de fonksiyonel sınıflandırmanın ikinci düzeyleri 

arasında aktarma yapar, kanunlarda öngörülen 
cezaları verir, taşınmaz mal satımına, trampası-
na ve tahsisine ilişkin meclis kararlarını uygular, 
süresi üç yılı geçmemek üzere kiralanmasına ka-
rar verir, 2886 sayılı Kanuna tabi ihalelerde İhale 
Komisyonu olarak görev yapar.

Şekil 2. İBB Encümen Yapısı

Kaynak. Yazı İşleri ve Kararlar Dairesi Başkanlığı, 2025

GENEL SEKRETER

MECLİS ÜYESİ

Emlak ve İstimlak
Dairesi Başkanı

İmar ve Şehircilik
Dairesi Başkanı

Mali Hizmetler
Dairesi Başkanı

Yazı İşleri ve Kararlar
Dairesi Başkanı

MECLİS ÜYESİ MECLİS ÜYESİ MECLİS ÜYESİ MECLİS ÜYESİ

BAŞKAN
İstanbul Büyükşehir Belediye Başkanı 
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Şekil 3. İstanbul Büyükşehir Belediye Başkanlığı Teşkilat Şeması

Kaynak. İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı, 2025
* Mevcut veriler Kasım 2025 itibarıyladır.

ÇEVRE KORUMA VE KONTROL
DAİRESİ BAŞKANLIĞI
ATIK YÖNETİMİ ŞUBE MD.

ÇEVRE KORUMA ŞUBE MD.
DENİZ HİZMETLERİ ŞUBE MD.
İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ ŞUBE MD.

RAYLI SİSTEMLER 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

ANADOLU YAKASI RAYLI SİSTEM ŞUBE MD.
AVRUPA YAKASI RAYLI SİSTEM ŞUBE MD.

RAYLI SİSTEM MODERNİZASYON VE 
YENİLEME ŞUBE MD.

RAYLI SİSTEM PROJELER ŞUBE MD.

İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

EĞİTİM ŞUBE MD.
İNSAN KAYNAKLARI ŞUBE MD. 

KALİTE VE YÖNETİM SİSTEMLERİ ŞUBE MD.

YAZI İŞLERİ VE KARARLAR
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

ARŞİV ŞUBE MD.
ENCÜMEN ŞUBE MD.

MECLİS ŞUBE MD.
YAZI İŞLERİ ŞUBE MD.

GENÇLİK VE SPOR HİZMETLERİ 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

GENÇLİK HİZMETLERİ ŞUBE MD.
HAYAT BOYU ÖĞRENME ŞUBE MD.

OLİMPİYATA HAZIRLIK ŞUBE MD.
SPORTİF DEĞERLENDİRME ŞUBE MD. 

SPOR TESİSLERİ ŞUBE MD.
YURT HİZMETLERİ ŞUBE MD.

SAĞLIK İŞLERİ
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

BAĞIMLILIKLA MÜCADELE VE 
REHABİLİTASYON ŞUBE MD.

İSTANBUL DARÜLACEZE ŞUBE MD.
İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ ŞUBE MD. 
SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MD.

SATIN ALMA  
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

İHALE İŞLERİ ŞUBE MD.
LEVAZIM VE AYNİYAT ŞUBE MD.

SATIN ALMA ŞUBE MD.

ULAŞIM
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

LOJİSTİK YÖNETİMİ VE  
TERMİNALLER ŞUBE MD.

TOPLU ULAŞIM HİZMETLERİ ŞUBE MD.
TRAFİK ŞUBE MD.

ULAŞIM KOORDİNASYON ŞUBE MD.
ULAŞIM PLANLAMA ŞUBE MD.
ULAŞIM PROJELERİ ŞUBE MD.

İSTANBUL
 BÜYÜKŞEHİR

BELEDİYE BAŞKAN V.

1. HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ

        GENEL                          SEKRETER

GENEL SEKRETER YARDIMCISI (4)GENEL SEKRETER YARDIMCISI (1) GENEL SEKRETER YARDIMCISI (3)GENEL SEKRETER YARDIMCISI (2)

BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE MECLİSİ

AFET İŞLERİ VE RİSK YÖNETİMİ 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI
AFET HAZIRLIK ŞUBE MD.

AFET KOORDİNASYON MERKEZİ ŞUBE MD. 
AFET ZARAR AZALTMA ŞUBE MD.

DIŞ İLİŞKİLER
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

AB İLİŞKİLERİ ŞUBE MD.
DIŞ İLİŞKİLER ŞUBE MD.

BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

BASIN YAYIN ŞUBE MD.
HALKLA İLİŞKİLER ŞUBE MD. 

KENT TARİHİ, TANITIM VE TURİZM 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

KORUMA UYGULAMA VE DENETİM ŞUBE MD.
KÜLTÜR VARLIKLARI PROJELER ŞUBE MD.

KÜLTÜREL MİRAS KORUMA ŞUBE MD.
KÜTÜPHANE VE MÜZELER ŞUBE MD.

İMAR VE ŞEHİRCİLİK
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

HARİTA ŞUBE MD.
İMAR ŞUBE MD.

PLANLAMA ŞUBE MD.
ŞEHİR PLANLAMA ŞUBE MD.

DEPREM RİSK YÖNETİMİ VE 
KENTSEL İYİLEŞTİRME
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

DEPREM VE ZEMİN İNCELEME ŞUBE MD.
KENTSEL DÖNÜŞÜM PLANLAMA ŞUBE MD. 
KENTSEL DÖNÜŞÜM UYGULAMA ŞUBE MD.

BOĞAZİÇİ İMAR ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

KÜLTÜR, SANAT VE SOSYAL İŞLER 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

DİNÎ KURUM VE TOPLULUKLARLA 
İLİŞKİLER ŞUBE MD. 

KÜLTÜREL ETKİNLİKLER ŞUBE MD.
ORKESTRALAR ŞUBE MD.

SİVİL TOPLUM KURULUŞLARI İLİŞKİLERİ 
ŞUBE MD. 

ŞEHİR TİYATROLARI ŞUBE MD.
TURİZM ŞUBE MD.

MUHTARLIK İŞLERİ
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

ANADOLU YAKASI MUHTARLIKLAR ŞUBE MD.
AVRUPA YAKASI MUHTARLIKLAR ŞUBE MD.

MUHTARLIKLAR DESTEK 
HİZMETLERİ ŞUBE MD.

SOSYAL HİZMETLER
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

ÇOCUK HİZMETLERİ ŞUBE MD.
ENGELLİ HİZMETLERİ ŞUBE MD.

KADIN VE AİLE HİZMETLERİ ŞUBE MD.
SOSYAL HİZMETLER ŞUBE MD.

ŞEHİT YAKINLARI VE
GAZİLERLE İLİŞKİLER ŞUBE MD.

BİLGİ İŞLEM
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

AKILLI ŞEHİR ŞUBE MD.
BİLGİ TEKNOLOJİLERİ ŞUBE MD.

COĞRAFİ BİLGİ SİSTEMLERİ ŞUBE MD.
ELEKTRONİK SİSTEMLER ŞUBE MD.

EMLAK VE İSTİMLAK 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

EMLAK ŞUBE MD.
KAMULAŞTIRMA ŞUBE MD.

MESKEN ŞUBE MD.
REKLAM YÖNETİMİ ŞUBE MD.

REHBERLİK VE TEFTİŞ BAŞKANLIĞI

İÇ DENETİM BİRİMİ BAŞKANLIĞI

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

DANIŞMANLAR
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MALİ HİZMETLER
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

BÜTÇE VE DENETİM ŞUBE MD.
FİNANSMAN ŞUBE MD.

GELİRLER ŞUBE MD.
GİDERLER ŞUBE MD.

MALİ KONTROL ŞUBE MD.

STRATEJİ GELİŞTİRME
 DAİRESİ BAŞKANLIĞI

HİZMET İYİLEŞTİRME ŞUBE MD.
KURUMSAL PROJE YÖNETİM ŞUBE MD.

STRATEJİ GELİŞTİRME ŞUBE MD. 

İŞTİRAKLER KOORDİNASYON
ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

BELBİM AŞ
BELTUR AŞ

BOĞAZİÇİ YÖNETİM AŞ
GÜVEN SU AŞ

HAMİDİYE SU AŞ
İGDAŞ

İPA STRATEJİK DANIŞMANLIK AŞ
İSBAK AŞ

İSETAŞ
İSFALT AŞ
İSPARK AŞ
İSPER AŞ
İSTAÇ AŞ

İSTANBUL AĞAÇ VE PEYZAJ AŞ
İSTANBUL ENERJİ AŞ

İSTANBUL HALK EKMEK AŞ
İSTANBUL İMAR AŞ

İSTANBUL ŞEHİR HATLARI AŞ
İSTANBUL ULAŞIM AŞ

İSTGÜVEN AŞ
İSTON AŞ

İSTTELKOM AŞ
İSYÖN AŞ

İYA DANIŞMANLIK AŞ
KİPTAŞ

KÜLTÜR AŞ
MEDYA AŞ

METRO İSTANBUL AŞ
SPOR İSTANBUL AŞ

UGETAM AŞ

Nuri
ASLAN

        GENEL                          SEKRETER

GENEL SEKRETER YARDIMCISI (5) GENEL SEKRETER YARDIMCISI (6) GENEL SEKRETER YARDIMCISI (7)

BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE ENCÜMENİ

DESTEK HİZMETLERİ
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

DESTEK HİZMETLERİ ŞUBE MD.
GÜVENLİK ŞUBE MD.

İŞLETMELER ŞUBE MD.
TESİSLER BAKIM VE ONARIM ŞUBE MD.

İTFAİYE
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

ACİL YARDIM VE CANKURTARMA ŞUBE MD.
ANADOLU YAKASI İTFAİYE ŞUBE MD.

AVRUPA YAKASI İTFAİYE ŞUBE MD.
MERKEZ İTFAİYE ŞUBE MD.

MEZARLIKLAR
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

ANADOLU YAKASI MEZARLIKLAR ŞUBE MD.
AVRUPA YAKASI MEZARLIKLAR ŞUBE MD.

MEZARLIKLAR DESTEK HİZMETLERİ ŞUBE MD.

TARIMSAL HİZMETLER
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

ANADOLU YAKASI HAL ŞUBE MD.
AVRUPA YAKASI HAL ŞUBE MD.

KIRSAL HİZMETLER DESTEK ŞUBE MD.
TARIM VE SU ÜRÜNLERİ ŞUBE MD.
VETERİNER HİZMETLERİ ŞUBE MD.

ZABITA
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

ANADOLU YAKASI ZABITA ŞUBE MD.
AVRUPA YAKASI ZABITA ŞUBE MD.
RUHSAT VE DENETİM ŞUBE MD.

ZABITA DESTEK HİZMETLERİ ŞUBE MD.
ZABITA TEDBİR ŞUBE MD.

YOL YAPIM, BAKIM VE ONARIM  
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

ALTYAPI KOORDİNASYON ŞUBE MD.
ANADOLU YAKASI YOL BAKIM VE 

ONARIM ŞUBE MD.
AVRUPA YAKASI YOL BAKIM VE 

ONARIM ŞUBE MD.
MAKİNE İKMAL ŞUBE MD.

PARK VE BAHÇELER
DAİRESİ BAŞKANLIĞI
ANADOLU YAKASI PARK VE 

BAHÇELER ŞUBE MD.
AVRUPA YAKASI PARK VE 

BAHÇELER ŞUBE MD.
ENERJİ YÖNETİMİ VE AYDINLATMA ŞUBE MD.
KENTSEL EKOLOJİK SİSTEMLER ŞUBE MD.
YEŞİL ALAN VE TESİSLER YAPIM ŞUBE MD.

ETÜT VE PROJELER 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

ALTYAPI PROJELER ŞUBE MD.
KENTSEL TASARIM ŞUBE MD.
ÜSTYAPI PROJELER ŞUBE MD.

FEN İŞLERİ
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

ALTYAPI YATIRIMLARI ŞUBE MD.
BİRİM FİYAT VE STANDARTLAR ŞUBE MD.

KESİN HESAP ŞUBE MD.
MAHALLI İDARELER ILE İLIŞKILER VE 

YATIRIMLARI KOORDINASYON ŞUBE MD.
YAPI İŞLERİ ŞUBE MD.

İETT İŞLETMELERİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

İSKİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

ALTYAPI KOORDİNASYON MERKEZİ (AYKOME)

ULAŞIM KOORDİNASYON MERKEZİ (UKOME)
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Bina Türü Sayı
 (Adet)

 Alan
(m²)

Bölgesel İstihdam Ofisi 33 5.762
Büyükçekmece Cep Otogarı 1 522
Büyük İstanbul Otogarı 1 565
Çevre Laboratuvarı 2 439
Darülaceze 1 138.904
Döngüsel İşler Atölyesi 1 250
Eğitim Salonu 9 737
Engelli İrtibat Bürosu 7 133
Engelliler Kampı 2 142.000
Enstitü İstanbul İSMEK 150 105.423
Enstitü İstanbul İSMEK Dükkan 3 93
Evde Sağlık Ünitesi 9 3.805
Gasilhane 16 3.900
Geçici Barınma Birimi 1 1.500
Girişimcilik ve Teknoloji Merkezi 5 7.506
Gönüllü İtfaiye İstasyonu 33 4.219
Halkla İlişkiler (Çözüm Noktaları) 40 1.316
Halkla İlişkiler (Çözüm Şubeleri) 11 425
Halkla İlişkiler (AVM Çözüm Noktaları) 2 24
Halk Süt Noktası 28 550
Hava Kalitesi İzleme Merkezi 1 225
Hayvan Hastanesi ve Bakımevi 1 4.000
Hayvan Rehabilitasyon Birimi 6 621.500
Huzurevi 1 7.000
İBB Ders Atölyesi 17 9.036
İBB Gençlik Ofisi 8 6.016
İBB Kadın 14 7.529
İBB Kartal Yaşlı Bakım Merkezi 1 3.681
İBB Teknoloji Atölyesi 10 3.072
İBB Ulaşım Akademi 1 1.100
İBB Yükseköğrenim Öğrenci Yurdu 16 127.178
İkmal ve Tasfiye Ambarı 2 32.000

Kurumun fiziksel yapısı; araçları, binaları ve bili-
şim sistemini kapsayacak şekilde üç ana başlık 
altında incelenmiştir:

Araçlar
Belediyemiz, hizmet alımı ihalesi yoluyla kirala-
ma ve doğrudan satın alma şeklinde araç teda-
rikini karşılamaktadır. Ayrıca Belediyemiz bün-
yesinde hizmet ihaleleri ile yürütülen projeler 
kapsamında; projenin gerektirdiği niteliklerde 
araçlar temin edilmekte olup bu araçlar proje bi-
timinde teslim edilmektedir. Bu araçların bakım 
ve onarımları hizmet ihalesini alan firma tarafın-
dan yapılmaktadır.

Binalar
Belediyemizin hizmet binaları ve idari binalar 
ayrı ayrı değerlendirilmektedir. 

Kurum tarafından yürütülen hizmetlerin çeşitli-
liği ve hizmetlerin geniş bir alanda yaygın bir şe-
kilde yürütülmesinin zorunluluğu, bina ihtiyacını 
belirleyen en önemli etken olarak nitelenebilir. 
İtfaiye, zabıta, park bahçe, sağlık, sosyal destek 
hizmetleri, kütüphane ve tiyatro gibi hizmetlerin 
kendine has özellikleri dolayısıyla, bu tür hizmet-
leri yürüten birimler ana hizmet binalarının dı-
şında da örgütlenmiştir. Hizmetlerin gerektirdiği 
bina ihtiyacı karşılanırken; satın alma, kiralama 
veya inşa etme yöntemlerinden uygun olanı ter-
cih edilmektedir. İmar izni veya yapılaşma imkânı 
bulunmayan noktalarda, geçici olarak prefabrik 
yapılardan da yararlanılmaktadır.

Tablo 1. Araç Çeşidi ve Mülkiyet Durumu (Adet)

Tablo 2. Hizmet Binaları

Kaynak. Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı, 2025 Kaynak. Emlak ve İstimlak Dairesi Başkanlığı, 2025

C

Araç Türü

Re
sm

i

K
ir
al
ık

To
pl
am

Ağaç Sökme Dikme Aracı 10 - 10
Ambulans 42 - 42
Binek Araç 11 1.063 1.074
Cenaze Araçları-Mobil Morg-Seyyar Gasil-
hane 13 50 63

Çevre Temizlik Araçları 37 - 37
Çok Maksatlı Afet Müdahale Aracı 60 - 60
İlaçlama Aracı - 182 182
İş Makineleri 190 - 190
İtfaiye Aracı ve İtfaiye Özellikli Araçlar 623 - 623
Kamyon ve Kamyonetler 456 154 610
Kombine 2 - 2
Mobil Büfe Aracı, Seyyar Büfe, Mobil Mutfak, 
Fotoğraf Baskı Aracı, Mobil Belnet, Ses Sitem 
Aracı

17 - 17

Mobil İletişim Aracı, Haberleşme Aracı, Mobil 
Ofis, Mobil EDS, Komuta Kontrol Aracı 20 4 24

Motorsiklet, ATV/UTV Araçlar 19 - 19
Otobüs - Minibüs 114 287 401
Panelvan 9 113 122
Pikap 83 89 172
Sepetli Araçlar 15 - 15
Tanker 57 - 57
Tır Çekici- Romörk-Dorse 85 - 85
Traktör 2 - 2
Unimog ve Kışla Mücadele Aracı 258 - 258
Vidanjör 2 - 2
Vinç, Çekiciler ve Kurtarıcı 48 - 48
Yol Yapım ve Bakım Araçları 32 - 32

FİZİKSEL 
KAYNAKLAR
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Kullanıcı Birim Alan
(m²)

İç Denetim Birimi Başkanlığı 696

Rehberlik ve Teftiş Kurulu Başkanlığı 1.080

1. Hukuk Müşavirliği 1.420

Afet İşleri ve Risk Yönetimi DB 4.000

Basın, Yayın ve Halkla İlişkiler DB 16.312

Bilgi İşlem DB 8.400

Boğaziçi İmar Şube Müdürlüğü 4.195

Çevre Koruma ve Kontrol DB 20.157

Deprem Risk Yönetimi ve Kentsel İyileştirme DB 1.582

Destek Hizmetleri DB 79.715

Dış İlişkiler DB 518

Emlak ve İstimlak DB 2.506

Etüt ve Projeler DB 2.480

Fen İşleri DB 2.940

Gençlik ve Spor Hizmetleri DB 2.674

İmar ve Şehircilik DB 5.095

İnsan Kaynakları ve Eğitim DB 3.231

İtfaiye DB 31.892

İştirakler Koordinasyon Şube Müdürlüğü 1.176

Kent Tarihi, Tanıtım ve Turizm DB 5.815

Kültür, Sanat ve Sosyal İşler DB 6.920

Mali Hizmetler DB 3.095

Mezarlıklar DB 16.176

Muhtarlık İşleri DB 4.518

Park ve Bahçeler DB 60.354

Raylı Sistemler DB 9.980

Sağlık İşleri DB 10.112

Satın Alma DB 1.581

Sosyal Hizmetler DB 6.066

Strateji Geliştirme DB 1.179

Tarımsal Hizmetler DB 6.918

Ulaşım DB 66.280

Yazı İşleri ve Kararlar DB 27.146

Yol Yapım, Bakım ve Onarım DB 94.055

Zabıta DB 30.287

Tablo 2. Hizmet Binaları (Devamı) Tablo 2. Hizmet Binaları (Devamı)

Tablo 3. İdari Binalar

Kaynak. Emlak ve İstimlak Dairesi Başkanlığı, 2025 Kaynak. Emlak ve İstimlak Dairesi Başkanlığı, 2025

Kaynak. Emlak ve İstimlak Dairesi Başkanlığı, 2025

İlaçlama Şantiyesi 7 3.051
İSADEM (İstanbul Aile Danışmanlık ve Eğitim 
Merkezi) 20 12.590

İstanbul Bisiklet Evi 1 517
İş Sağlığı Güvenliği ve Meslek Hastalıkları 
Araştırma Merkezi (İSGEM) 2 1.725

İtfaiye Çocuk Eğitim Alanı (Parkur) 2 1.272
İtfaiye Eğitim Merkezi 2 1.277
İtfaiye İstasyonu (Profesyonel) 100 342.411
Kadın Danışma Birimi 2 30
Kadın Konukevi 1 2.262
K9 Köpekli Arama Eğitim Merkezi 1 1.600
Kadın Emeği Üretim Atölyesi 5 542
Kartal Uğur Mumcu Sosyal Yaşam Merkez 1 2.250
Kent Konseyi 1 1.000
Kent Lokantası 19 3.875
Kentsel Dönüşüm Ofisleri 5 840
Kısa Mola Merkezi 6 2.137
Kurban Satış ve Kesim Yeri 4 161.200
Kurumsal Atık Geçici Depolama Merkezi 1 750
Kültür Merkezi 22 138.469
Kütüphane 76 43.257
Lojistik Destek Merkezi 1 20.000
Lojman 949 89.920
Madde Bağımlılığı Tedavi ve Rehabilitasyon 
Merkezi Tuzla Huzur ve Bakımevi 1 24.350

Mahalle Evi 8 5.840
Malzeme Deposu 18 16.784
Mavi Kart Numarası Kayıt Bürosu 1 32
Misafirhane 2 8.400
Muhtarlar Evi 1 1.189
Muhtarlıklar İletişim Merkezi 1 200
Müze 42 86.578
Okul Spor Salonu 220 121.613
ÖZGEM (Özel Gereksinimli Bireyler Eğitim 
Merkezi) 23 32.406

Psikolojik Danışmanlık Merkezi 31 8.126
Sağlıklı Yaş Alma Merkezi 2 440
Sebze Meyve Hali 2 451.000
Sosyal Hizmet Noktası 18 507
Sosyal Tesis 28 232.157
Sosyal Uyum ve Destek Merkezi (SUDEM) 9 3.281
Spor Tesisi ve Merkezleri 73 1.094.597
Şile Arıcılık Merkezi 1 320
TAHKUK Alibeyköy & Kartal İstasyonu 2 1.300
Telsiz Kademe 1 84
Tıp Merkezi 4 7.786
Tiyatro Atölyesi 11 2.983
Tiyatro Deposu 2 19.200
Tiyatro Sahnesi 13 42.618
Tohum Merkezi 1 460

Trafik Eğitim Parkı 3 30.380

Turizm Danışma Ofisi 3 68

Yaşam Evi 30 2.590

Yuvamız İstanbul Çocuk Etkinlik Merkezleri 127 106.308

Yuvamız İstanbul Kısa Mola Merkezi 6 240

Bina Türü Sayı
 (Adet)

 Alan
(m²) Bina Türü Sayı

 (Adet)
 Alan
(m²)
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Lisanslı Yazılımlar
İstanbul Büyükşehir Belediyesi bünyesinde kul-
lanılan bilgisayarlarda ağırlıklı olarak Windows 
işletim sistemleri tercih edilmekte, bazı birim-
lerde ise Linux ve Unix tabanlı sistemlerden ya-
rarlanılmaktadır. Bu altyapı, belediyenin e-pos-
ta, internet ve güvenlik hizmetlerinin temelini 
oluşturmaktadır.

Kurumsal faaliyetlerin yürütülmesinde geniş bir 
lisanslı yazılım portföyünden faydalanılmakta-
dır. Harita ve şehir planlama süreçlerinde ArcGIS 
çözümleri kullanılmakta; mimarlık ve mühendis-
lik projelerinde Autodesk ve Bentley yazılımları 
öne çıkmaktadır. Altyapı projelerinde Netcad 
ve GstarCAD önemli rol üstlenirken, veri yö-
netimi Oracle ve Microsoft tabanlı çözümlerle 
sağlanmaktadır.

Siber güvenlik alanında Kaspersky ve Solarwinds 
gibi yazılımlar tercih edilmekte, ofis ve üretkenlik 
için Microsoft 365, Adobe Creative Cloud, Udemy 
Business ve Envato Elements kullanılmaktadır. 
Ayrıca CorelDraw, Solidworks, V-Ray, Plaxis, 
Virtualcity ve Figma gibi özel amaçlı yazılımlar 
da belirli birimlerin ihtiyaçlarını karşılamaktadır.
 
Belediyenin kurumsal verimliliğini destekleyen 
altyapı yazılımları arasında VMware, Veeam, 
Micro Focus, HPE Ezmeral, ClickUp, Miro ve 
Intellij IDEA yer almaktadır. Bu kapsamlı yazılım 
ekosistemi, belediyenin mühendislik, planlama, 
veri yönetimi, güvenlik ve dijital içerik üretimi ih-
tiyaçlarını etkin biçimde karşılamaktadır.

Tablo 5. Kurumda Kullanılan Lisanslı Yazılımlar

A Tipi MPLS Lisans 81
Abonelik İşlemleri - Apple Developer 1
Acronis 1
Adobe Creative Cloud 100
Android Developers Üyeliği/Google Servisleri 1
API Yazılımı Lisans 6
ArcGIS 3D Analyst 24
ArcGIS 3D Analyst for ArcGIS Pro (Standalone 
Option) Single Use Perpetual License 30

ArcGIS CityEngine Concurrent Use 10
ArcGIS Data Interoperability 11
ArcGIS Data Interoperability for ArcGIS Pro 
(Standalone Option) Single Use Perpetual License 30

ArcGIS Data Reviewer 7
ArcGIS Data Reviewer for ArcGIS Pro (Standalone 
Option) Single Use Perpetual License 21

Donanım Türü Toplam (Adet)

Kamera, Video, Fotoğraf Makinesi, 
Yedek Parça ve Ekipmanlar 37.177

Bilgisayar Donanım ve Ekipmanları 37.641

Elektronik Ofis Ekipmanları 13.429

İletişim Araçları ve Ekipmanları 49.981

TOPLAM 138.228

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Kurumun bilgi ve teknolojik altyapısını oluşturan 
tüm donanım ekipmanları; kamera, video, fo-
toğraf makineleri ve ekipmanları, bilgisayar do-
nanım ve ekipmanları, iletişim araçları ve elekt-
ronik ofis malzemeleri olmak üzere 4 ana başlık 
altında ve 7 hesap kodunda takip edilmektedir. 
Envanter kayıtlarına göre toplam 138.228 adet 
donanım bulunmaktadır.

Tablo 4. Teknolojik Kaynaklar

Kullanılan Programlar
Birimlerimiz, faaliyetlerinde etkinliği ve verim-
liliği artırmak amacıyla, teknolojik yenilikler ve 
ihtiyaçlar doğrultusunda çeşitli bilgisayar prog-
ramlarını kullanmaktadırlar. Bu programların bir 
kısmı Belediyemizin bütün birimleri tarafından 
kullanılan ve yönetim bilgi sistemimizi doğrudan 
destekleyen programlardır. Bir kısım program 
ise sadece ilgili birim ya da birimlerin kullan-
mayı tercih ettiği programlardan oluşmaktadır.  
Kurum genelinde kullanılan programlara Ek-2’ 
de yer verilmiştir. 

Kurum genelinde; mobil uygulamalar, web ta-
banlı sistemler, coğrafi bilgi sistemleri, e-beledi-
ye hizmetleri, görev takip ve yönetim program-
ları, belge ve arşiv yönetim sistemleri, finans, 
insan kaynakları ve lojistik destek uygulamaları 
ile çeşitli bilgi paylaşım ve iletişim platformları 
kullanılmaktadır. Ayrıca vatandaşlara doğrudan 
hizmet sunan uygulamalar, kültür-sanat, spor, 
sağlık, sosyal hizmetler, çevre yönetimi ve afet 
koordinasyonuna yönelik sistemler de kurumun 
dijital altyapısında önemli bir yer tutmaktadır.

Kaynak. Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı, 2025

BİLİŞİM SİSTEMLERİ

Lisans Adı Adet
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Tablo 5. Kurumda Kullanılan Lisanslı Yazılımlar (Devamı) Tablo 5. Kurumda Kullanılan Lisanslı Yazılımlar (Devamı)

ArcGIS Desktop Advanced - Concurrent Use 30
ArcGIS Desktop Standard - Concurrent Use 136
ArcGIS Developer Bundle Annual Subscription 1
ArcGIS Drone2Map Advanced for ArcGIS Enterprise 
Annual Subscription 1

ArcGIS Enterprise Advanced Up to Four Cores 
Perpetual License 7

ArcGIS Enterprise Creator User Type Annual 
Subscription 450

ArcGIS Enterprise Creator User Type Perpetual 
License 150

ArcGIS Enterprise Professional (formerly Standard) 
User Type Annual Subscription 5

ArcGIS Enterprise Professional (formerly Standard) 
User Type Perpetual License 145

ArcGIS Enterprise Professional Plus (formerly 
Advanced) User Type Annual Subscription 5

ArcGIS Enterprise Professional Plus (formerly 
Advanced) User Type Perpetual License 30

ArcGIS GeoAnalytics Server Up to Four Cores 
Perpetual License (Product is Deprecating) (Rolled-
in for Renewing Customers only)

1

ArcGIS GeoEvent Server Up to Four Cores Perpetual 
License 1

ArcGIS Geostatistical Analyst for ArcGIS Pro 
(Standalone Option) Single Use Perpetual License 30

ArcGIS Image Analyst (for use with ArcGIS Pro) 6
ArcGIS Image Analyst for ArcGIS Pro (Standalone 
Option) Single Use Perpetual License 20

ArcGIS Image Server Up to Four Cores Perpetual 
License 2

ArcGIS Insights in ArcGIS Enterprise Annual 
Subscription 10

ArcGIS Location Sharing User Type Extension for 
ArcGIS Enterprise Perpetual License 5

ArcGIS Monitor- Enterprise (up to first 4 cores used) 1
ArcGIS Network Analyst 31
ArcGIS Network Analyst for ArcGIS Pro (Standalone 
Option) Single Use Perpetual License 30

ArcGIS Online Creator User Type Annual 
Subscription (500 Annual Credits / User) 5

ArcGIS Pro Advanced (Standalone Option) Single 
Use Perpetual License 10

ArcGIS Pro Standard (Standalone Option) Single 
Use Perpetual License 50

ArcGIS PSS Intl 2 Additional Callers 1
ArcGIS Reality Desktop Single Use Perpetual License 
(Includes ArcGIS Reality Studio and ArcGIS Reality 
for ArcGIS Pro)

3

ArcGIS Spatial Analyst 35
ArcGIS Spatial Analyst for ArcGIS Pro (Standalone 
Option) Single Use Perpetual License 30

ArcGIS Urban Suite, Annual Subscription 5
ArcGIS Workflow Manager 6
ArcGIS Workflow Manager for ArcGIS Pro (Add-
on App) for ArcGIS Enterprise Creator or GIS 
Professional User Type Perpetual License

18

ArcGIS Workflow Manager Server Advanced Up to 
Four Cores Perpetual License 1

Architecture Engineering & Construction Collection   
Annual Subscription Renewal 75

Autodesk Autocad 22

Autodesk Autocad Annual Subscription Renewal 25

Autodesk AutoCAD Design Suite Standard 3
Autodesk Building Design Suite Standart 6
Autodesk Infrastructure Design Suite Premium 16
Autodesk Product Design Suite Premium 2
Bentley Itwin Capture Manage and Extract 1
Bentley Itwin Capture Modeler Center 1
Bentley Itwin Capture Modeler Center Engine 2
Bentley Microstation 9
Bentley OpenRoads Designer Select 1
BrowserStack 2
Business Intelligence Mobile - NUP 100
Chaos V-Ray Solo Annual Subscription Renewal 12
Citrix VDI (aktif kullanı) 250
Click Up Business 1
CorelDraw Education 2016 133
Cyberwise PCI DSS Zafiyet Tarama Hizmeti 1
Dameware Mobile Gateway 10 seats
Dameware Remote Support [Formerly Dameware 
NT Utilities] Per Seat License 16 user

Dameware Remote Support [Formerly Dameware 
NT Utilities] Per Seat License 16 user

DeskGate Enterprise Full License 
2 

Yönetici,30 
Client 
Lisansı

DevExpress Universal Subscription  
Directory Services Plus -  Employee User 2.000
DRSC - DameWare Remote Support Centralized 
Server  erhan 10 seats

Envato Elements 124
EPS(Event/Second) 1
Exadata Storage Server Software - Disk Drive 
Perpetual 72

Exadata Storage Server Software - Flash Drive 
Perpetual 64

Exadata X5-2 Exadata Storage Server Software - 
Disk Drive Perpetual 24

Exadata X5-2 Exadata Storage Server Software - 
Flash Drive Perpetual 24

Exadata X6-2 Exadata Storage Server Software - 
Disk Drive Perpetual 48

Exadata X6-2 Exadata Storage Server Software - 
Flash Drive Perpetual 40

Exchange Server Enterprise 2010 1
Exchange Server Enterprise 2013 User CAL 2000
Exchange Standart 2013 User CAL 2000
FAS Data Discovery Volume Package 10TB 
Subscription SW E-LTU 1

Figma 20
File Analysis Suite IDOL OCR Add-on 1 ingest 
channel Sub SW E-LTU 1

FME Database Edition 7
Formidable Forms Limitsiz
FortiADC 4200F - BSK-FORTIADC 2
FortiADC VM08 - FortiADC-SRC 2
FortiAnalyzer VM - FortiAnalyzer-VM-SRC 1
FortiAuthenticator VM - FAC-BSK 11100 user
FortiDeceptor VM Subscription - BSKFDC 1

Lisans Adı Adet Lisans Adı Adet
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FortiEDR - IBB FortiEDR 24000 
user

FortiGate 2600F - IBB_WIFI_FW 2
FortiGate 3000F - VRF-FW-BSK 2
FortiGate 3000F - VRF-FW-SRC 2
FortiGate 3401E - IBB-BASAKSEHIR-UTM-3401E-
FW 2

FortiGate 3401E - IBB-ISTIRAKLER-3401E 2
FortiGate 3401E - IBB-SARACHANE-UTM-3401E-
FW 2

FortiGate 600F - 153FW_600F 2
FortiNDR 3500F - BSK-FortiNDR 1

FortiProxy 2000G - FPX 20000 
user

FortiSandbox 1500G - Fortisandbox 2
FortiSIEM - FortiSIEM 1
FortiSOAR 1
Google Adwords Hizmeti 1
Google Cloud Platform 1
GstarCAD 2022 Network Professional 134
HPE Ezmeral Data Fabric Software 1
HPE Ezmeral Unified Analytics 1
Intellij Idea 20
IOS Developer Enterprise Program Üyeliği 1
IOS Developer Standart Program Üyeliği 1
İstemci/Sunucu Güvenlik Yazılımı 34000
JIRA Datacenter 1
Kaspersky Endpoint Security for Business 15000
Kaspersky Security for Microsoft Exchange Servers 34000
Layer 7 API Gateway 4
Lexpera 150
Micro Focus Data Protector 9 TB

Micro focus IBB ArcSight 25.000 
EPS

Micro focus IBBWifi ArcSight 5000 EPS
Microsoft 365 Business Premium(Teams) 300
Microsoft 365 Business Standard (Teams) 450
Microsoft 365 E3    750
Microsoft Exchange Sunucu Güvenlik Yazılımı (Posta 
Kutusu) 15000

Microsoft Power BI 50
Microsoft Windows Server 64bit Lisansı 260
MicroStrategy Veri Ambarı Uygulaması Perpetual 750
Miro 1
Nessus 1
Netcad 3D+ Modülü 5
Netcad Ana Modül 116
Netcad GIS/ARA Modülü 100
Netcad Net Hesap Modülü 15
Netcad Netçap Modülü 2
Netcad Netkamu Modülü 10
Netcad Netmap Modülü 31
Netcad Netpro Modülü 31
Netcad Netsurf Modülü 36
Netcad Planet Modülü 30

NetSparker 1

OpenLM
10 Vendor 
/ 1500 
Users

Oracle Access Management Suite Plus - Processor 
Perpetual 6 CPU

Oracle Access Manager - Employee User Perpetual 2.000
Oracle Analytics Server or Oracle Business 
Intelligence Suite Extended Edition - Processor 
Perpetual

4 CPU

Oracle Audit Vault and Database Firewall - 
Processor Perpetual 72

Oracle Business Intelligence Mobile - Named User 
Plus Perpetual 100

Oracle Data Integrator for Oracle Business 
Intelligence - CPU 8

Oracle Data Visualization Processor Perpetual- CPU 6
Oracle Database Enterprise Edition - Processor 
Perpetual 62

Oracle Diagnostics Pack - Processor Perpetual 62
Oracle Directory Services Plus - Employee User 
Perpetual 2000

Oracle Exadata 1/2 half rack 2
Oracle Identity and Access Management Suite Plus - 
Employee User Perpetual 1500

Oracle Multitenant 40
Oracle Partitioning - Processor Perpetual 72
Oracle Real Application Clusters - Processor 
Perpetual 72

Oracle Service Bus - Processor Perpetual 4
Oracle Spatial and Graph - Processor Perpetual 4
Oracle Tuning Pack - Processor Perpetual 72
Oracle WebLogic Server Multitenant - Processor 
Perpetual 26 CPU

Oracle WebLogic Suite - Processor Perpetual 26 CPU
Plaxis 1
Product Design & Manufacturing Collection Annual 
Subscription Renewal 12

SAS Intelligent Decisioning 1
SAS Viya Advanced 1

Shutterstock Team Üyeliği Aylık 750 
İndirmeli

Siebel CRM Base - Application User Perpetual 1100 User
Siebel CTI - Application User Perpetual 150 User
Siebel Email Response - Application User Perpetual 150 User
Siebel Lead Management - Application User 
Perpetual 150 User

Siebel Public Sector CRM Base Option - Application 
User Perpetual 1100 User

Siebel Remote Client - Application User Perpetual 150 User
Siebel SmartScript - Application User Perpetual 150 User
Software one-time password tokens for iOS, 
Android and Windows Phone mobile devices. 5000

Solarwinds Additional Poller  5
Solarwinds Additional Web 2

Solarwinds DPA (Database Performans Analyzer)

5 
Entreprise 

DB 
Instance,5 
Standard 

DB 
Instance

Tablo 5. Kurumda Kullanılan Lisanslı Yazılımlar (Devamı) Tablo 5. Kurumda Kullanılan Lisanslı Yazılımlar (Devamı)

Lisans Adı Adet Lisans Adı Adet
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Solarwinds IPAM (IP Address Manager): Limitsiz 1
Solarwinds NPM (Network Performans Monitor) : 
Limitsiz 1

Solarwinds SAM (Server & Application Monitor): 
Limitsiz 1

Solarwinds SRM (Storage Resource Monitor): 5000 
Disk 1

Solarwinds UDT (User Device Tracker): Limitsiz 1
Solarwinds WMAN (Virtual Infrastructure Monitor) 
:192 Cpu 1 

Solidworks Education Edition 64
Structured Data Manager (SDM) Discovery 
and SecureData Integration Module per Source 
Database Subscription SW E-LTU

5

Structured Data Manager (SDM) Platform per 
Source Database Subscription SW E-LTU 5

Subscription Service for FortiSOAR Threat Intel 
Management Service including FortiGuard Premium 
Threat Feed

1

SWG Protection - Web & Video Filtering, DNS 
Filtering, Application Control, IPS, AV, Botnet 
(IP/Domain),FortiSandbox SaaS including Virus 
Outbreak and Content Disarm & Reconstruct

1

Trendmicro DDEI (Mailgateway) :5001 kullanıcı 1
Udemy Business 105
Veam Enpterprise 40 CPU
Veam Yedekleme Programı Lisansı 750
Veri Kurtarma Yazılım Lisansı 1
Virtualcity 1

Vmware Horizon Enterprise 7 (CCU) 300 
CCU(s)

Vmware Horizon Enterprise 7 (Named User) 
220 

NAMED 
USER(s)

Vmware vCenter Server 6 Standard 2
Vmware vCenter Server 7 Standard 1
Vmware vCenter Server 8 Enterprise Plus 16 CPU
Vmware vCenter Site Recovery Manager 5 Enterprise 125 VM(s)
Vmware vCloud Suite 5 Advanced 62 CPU(s)
Vmware vRealize Suite 7 Enterprise 129 PLU(S)
Vmware vSphere 6 Enterprise Plus for vCloud Suites 120 CPU(s)
Vmware vSphere 7 Enterprise Plus for vCloud Suites 8 CPU(s)

VMware Workspace ONE Advanced 2.700 
Device(s)

Voltage SecureData for Basic Package Low (Up to 
10 Million) Events Subscription SW E-LTU 1

VRF-FW-BSK-3000F 1
VRF-FW-SRC-3000F 1
WeTransfer 1
Win Remote Desktop Services CAL AL LSA UCAL 10
Windows Enterprise 8 x64 1
Windows Server 2012 User CAL 2000
Windows Server Datacenter Edition :60 Cpu 1

Windows Server İşletim Sistemi
20 CPU-4 
CPU-40 
CPU

Wowza Stream Engine Maintanance and Support 2
Wowza Streaming Engine 1
XMediusFAX Enterprise 24 Kanal
Zoom  5

Tablo 5. Kurumda Kullanılan Lisanslı Yazılımlar (Devamı)
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Tablo 6. Statü, Cinsiyet ve Öğrenim Durumuna Göre Personel Dağılımı (Kişi)

Grafik 1. Öğrenim Durumuna Göre Personel İstihdam        	
	 (Kişi Oranları)

Kaynak. İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı, 2025

Kaynak. İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı, 2025

İNSAN KAYNAKLARI

İstanbul Büyükşehir Belediye Başkanlığı insan kay-
nakları yönetimi, hizmetlerin sunulmasında görev 
yapacak çalışanların yüksek hizmet bilinci ve çözüm 
üretme anlayışı ile faaliyetlerini sunmaları ve değer 
üretmeleri anlayışıyla yürütülmektedir. İnsan kay-
naklarında memur, sözleşmeli personel, işçi olmak 
üzere 3 farklı istihdam türü söz konusudur.

Yandaki grafiğe göre; kurum personelinin 
%0,08’i okuryazar, %1,65’i ilkokul, %0,98’i orta-
okul, %7,86’sı lise, %13,66’i meslek lisesi, %21,05’i 
önlisans, %40,45’i lisans, %13,53’ü yüksek lisans 
ve %0,73’ü doktora eğitim seviyesindedir.

Aşağıdaki grafiklerde; istihdam türüne göre 2025 yılı 19 Eylül tarihi itibarıyla % 91,9 memur, %0,1 
sözleşmeli personel, %2,2 sözleşmeli sanatçı ve %5,8 işçi statüsünde olmak üzere, toplamda 12.704 
personel görev yapmaktadır. Cinsiyet türüne göre dağılımın %79,1’i erkek, %20,9’u kadın personeldir. 
Yine cinsiyet türüne göre dağılımda yönetici oranları ise; %69,57’si erkek, %30,43’ü kadın yöneticidir.

İBB bünyesinde yukarıdaki verilere göre genel toplamda 50.299 personel çalışmaktadır.

İlkokul

%1,65

Ortaokul

%0,98

Lise

%7,86

Meslek 
Lisesi

%13,66

Ön 
Lisans

%21,05

Lisans

%40,45

Yüksek 
Lisans

%13,53

Doktora

%0,73

Okuryazar

%0,08

Statü Toplam
Cinsiyet Öğrenim Durumu

Kadın Erkek Okuryazar İlkokul Ortaokul Lise Meslek 
Lisesi

Ön 
Lisans Lisans Yüksek 

Lisans Doktora

Memur 11.669 2.435 9.234 - 11 27 815 1.524 2.614 4.907 1.679 92
Sözleşmeli Personel 19 4 15 - - - - 12 1 5 1 -
Sözleşmeli ( Sanatçı) Personel 280 117 163 - 6 11 34 25 26 150 27 1
İşçi 736 101 635 10 193 86 150 175 33 77 12 -

GENEL TOPLAM 12.704 2.657 10.047 10 210 124 999 1.736 2.674 5.139 1.719 93

Tablodaki veriler 19.09.2025 tarihi itibarıyladır.
	 1) İBB’de, Doğrudan Hizmet Alımı üzerinden 34.859 personel						    
	 2) İBB’de, hizmet alımı kapsamında 2.736 personel

Kaynak. İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı,2025

Grafik 2. Çalışanların
Statüye Göre Dağılımı

Grafik 3. Çalışanların
Cinsiyet Dağılımı

Grafik 4. Yöneticilerin 
Cinsiyet Dağılımı

Memur

Sözleşmeli Personel

%91,9
%5,8
%2,2
%0,1

Erkek
Kadın

%20,9
%79,1

Erkek
Kadın

%30,43
%69,57

Ç

İşçi
Sözleşmeli Sanatçı
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PERFORMANS PROGRAMI HAZIRLIK
SÜRECİ VE METODOLOJİSİ

İstanbul Büyükşehir Belediye Başkanlığı, “5018 
sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu” nun 
temeli olan; kamu kaynaklarının etkili, ekonomik 
ve verimli kullanımının yanı sıra, mali saydamlık 
ve hesap verilebilirliğin sağlanması amacıyla, 
her yıl Performans Programı hazırlamaktadır. 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol 
Kanununun 16 ıncı maddesi gereği hazır-
lanan Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe 
Yönetmeliği’nde yer alan; “(1) Bakanlıkça, büt-
çe uygulamalarını yönlendirmek üzere Strateji 
ve Bütçe Başkanlığının görüşü alınarak Mahalli 
İdareler Bütçe Hazırlama Rehberi hazırlanır ve 
mahalli idare birimlerine duyurulur.” hükmü çer-
çevesinde belediyeler, bağlı idareler ve birlik-
ler tarafından kullanılacak 2026-2028 Dönemi 
Mahalli İdareler Bütçe Hazırlama Rehberi yayın-
lanmış olup İstanbul Büyükşehir Belediyesi 2026 
yılı Performans Programı bahsi geçen rehbere 
göre hazırlanmıştır.

2026 yılı Performans Programı hazırlanırken, 
rehberde yer alan Program–Alt Program–
Faaliyet grupları; Stratejik Planda yer alan faali-
yetler ve yatırım programındaki alt faaliyetlerle 
eşleştirilmiştir. Bu sayede hem stratejik amaç ve 
hedeflerle bağlantı korunmuş, hem de yeni reh-
berde öngörülen program–alt program–faaliyet 
yapısına uyum sağlanmıştır. Bu eşleştirmeye 
göre 31 Program, 50 Alt Program, 112 Faaliyet 
ve 118 İdari Performans göstergesi ile bağlantı 
yapılmıştır.

2026 yılı Performans Programı çalışmalarımı-
za tüm birimlerimize yapılan Hazırlık Çağrısı ile 
başlanmıştır. Mahalli idareler için yürürlüğe gi-
ren ‘‘2026-2028 Dönemi Mahalli İdareler Bütçe 
Hazırlama Rehberi’’ konusunda bilgilendirme 
toplantısı yapılmıştır. Birimlerimizde Performans 
Programı hazırlık çalışmalarını birimleri temsi-
len yürütmekle sorumlu olan Kurumsal Gelişim 
Sorumlularımıza bütçe ve performans progra-
mı hazırlık eğitimleri verilmiştir. Eğitimleri mü-
teakiben birimlerimizin, Hazırlık Rehberindeki 
süreç çerçevesinde Bütçe, Yatırım Programı ve 

Performans Programı hazırlıklarını yapmaları 
sağlanmıştır. 

2025 - 2029 Stratejik Planı doğrultusunda ha-
zırlanan Performans Programımızda yıllık he-
deflere yer verildiği gibi, kümülatif toplam değer 
(mevcut değer) üzerinden değerlendirilen gös-
tergeler de yer almaktadır. 

2026 Performans Programımız, İstanbul 
Büyükşehir Belediye Başkanlığı Meclisi’nin ona-
yına sunulmuş olup onaylanmasını müteakip uy-
gulamaya alınacaktır.

D
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A. Yetki, Görev ve Sorumluluklar
B. Teşkilat Yapısı
C. Fiziksel Kaynaklar
Ç. İnsan Kaynakları
D. Performans Programı Hazırlık
	 Süreci ve Metodolojisi

GENEL
BiLGiLER

PERFORMANS BİLGİLERİ

	 A. Temel Politika ve Öncelikler

	 B. Amaç ve Hedefler

	 C. İdare Performans Göstergeleri ile 	
	      Faaliyetler 
	 Ç. Toplam Kaynak İhtiyacı
	 D. Diğer Hususlar

2.



TEMEL POLİTİKALAR VE ÖNCELİKLER

2050 vizyonu esas alınarak hazırlanan strate-
ji belgeleri ve eylem planları, kentlerin modern 
yaşam ihtiyaçlarına göre yönetilmesini ortaya 
koymaktadır. On İkinci Kalkınma Programı; daha 
fazla değer üreten, daha adil paylaşan, daha 
güçlü ve müreffeh Türkiye vizyonuyla uzun vade-
li bir perspektif sunmaktadır. Halkımızın temel 
değerlerini ve beklentilerini esas alarak ülkemi-
zin uluslararası konumunu yükseltmek ve halkı-
mızın refahını artırmaktır. Üst politika belgeleri 
esas alınarak belirlenen temalarımızda aşağıda-
ki politikalar doğrultusunda hizmet sunulması 
planlanmaktadır.

Dayanıklı İstanbul

Kurumumuzda kent planlarının; gelecek nesillere 
yaşanabilir, kültürel dokusu korunmuş, doğal ve 
kültürel mirasa saygılı, çevreyle uyumlu ve alt-
yapısı tamamlanmış şehirler bırakacak şekilde 
yapılması esas alınmaktadır. Bu nedenle Vizyon 
2050 Strateji Belgesi çerçevesinde mutlak katı-
lımcı, sürdürülebilir ve bütüncül bir planlama sis-
temi hayata geçirilmektedir.
 
İmar yönetiminde; bir yandan şehrin planlı ve dü-
zenli gelişmesi sağlanırken, bir yandan da ken-
tin tarihi, doğal ve kültürel değerleri korunarak, 
çarpık büyüme eğilimleri engellenmektedir. Bu 
alanda haritacılık, üst ve alt ölçekli planlama 
faaliyetleri, imar uygulamaları ve denetimleri, 
kentsel dönüşüm ve tasarım çalışmaları gelişen 
yönetim sistemleri ile yürütülmektedir. 

Halkın planlamaya ve yaşam çevresinin düzen-
lenmesine katılımıyla gerçek, anlamlı ve verimli 
sonuçlar almak için, bireylerin, projeler ve dokü-
manlar kullanılarak her türlü iletişim olanakları 
ve teknikleri ile bilgilendirilmesi sağlanacaktır. 
Mobil uygulamalarla bilgilendirme ve katılım 
mekanizmaları etkin şekilde desteklenecektir. 

Kentin yıpranmış, yanlış yapılaşmış bölgeleri ve 
yeni oluşmakta olan konut ihtiyacı da kentsel dö-
nüşüm çalışmaları kapsamında değerlendirilmek-
tedir. Kentsel dönüşüm çalışmaları, orada bu-
lunan kentlilerin ekonomik, sosyal ve mekânsal 
tüm problemlerine eğilmeli, hatta tüm kentlile-
rin hayatını kolaylaştıran çözümler üretmelidir. 

İstanbul gibi afetler karşısında kırılgan olan bir 
kentte artık kaçınılmaz hale gelen kentsel dönü-
şümün bir fırsat olarak değerlendirilmesi ve di-
ğer kentsel sorunların da bu başlıkta ele alınması 
gerekmektedir. Bu amaçla gerçekleştireceğimiz 
yeni kentsel dönüşüm projelerinde ilk amacımız 
ekonomik, sosyal ve mekânsal tüm problemleri 
çözecek, hayatı kolaylaştıracak ve kentin yararı-
nı gözetecek kentsel dönüşüm projeleri üretmek 
olacaktır. 

Acil sağlık ve hasta nakil hizmetleri, afet ve acil 
durumlara yönelik hızlı, etkin ve koordineli bir 
müdahale sağlanması amacıyla önemli bir role 
sahiptir. Bu kapsamda, afet ve acil durum ko-
ordinasyon faaliyetleri titizlikle yürütülmeye 
devam edilerek, olası bir krizde yerel ve ulusal 
düzeyde etkili bir yönetim mekanizması oluştu-
rulacaktır. Afet ve acil durumlara yönelik yapım 
ve bakım-onarım çalışmaları da sürekli olarak 
iyileştirilmekte ve afet sırasında kesintisiz hiz-
met sunumu sağlanması hedeflenmektedir. Aynı 
zamanda, afet ve acil durum eğitimleri ve far-
kındalık artırma faaliyetleri düzenlenerek, top-
lumun afetlere karşı bilinç düzeyini yükseltmek 
temel hedeflerimiz arasındadır. Afet ve acil du-
rum müdahale ekiplerinin araç ve ekipman temi-
ni, yerinde müdahale çalışmalarını güçlendirecek 
şekilde sürekli olarak güncellenecek ve afet gö-
nüllülerinin katkılarıyla bu çalışmalar daha etkin 
hale getirilecektir. Tüm bu çalışmalar, Bütünleşik 
Afet Yönetim Sistemi çerçevesinde bütüncül bir 
yaklaşımla yürütülecektir.

Kent bilgi sistemi altyapı çalışmaları, şehirdeki ve-
rilerin toplanması, analiz edilmesi ve ihtiyaç duyu-
lan hizmetlerin planlanması açısından büyük önem 
taşımaktadır. Bu sistem, akıllı şehir uygulamaları 
ile entegre edilerek, şehir yaşamını daha sürdürü-
lebilir ve yaşanabilir kılacak projelerin hayata ge-
çirilmesini sağlayacaktır. Akıllı şehir uygulamaları, 
ulaşım, enerji yönetimi, güvenlik ve çevre gibi pek 
çok alanda teknolojiyi kullanarak, vatandaşların 
yaşam kalitesini artırmak ve kentsel sorunlara 
yenilikçi çözümler üretmek için kullanılacaktır. Bu 
doğrultuda şehirdeki dijital dönüşüm çalışmaları 
hızlandırılarak, geleceğin ihtiyaçlarına cevap veren 
bir altyapı oluşturulması sağlanacaktır.

 A
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Ulaşılabilir İstanbul 
Sürdürülebilir ve dayanıklı bir gelecek için İs-
tanbul’un eşsiz coğrafyası ve tarihi değerleriyle 
uyumlu, güvenli, entegre, konforlu, erişilebilir ha-
reketlilik seçeneklerinden oluşan karma bir yapı 
sunan, insan ve çevre odaklı, yenilikçi ve kapsa-
yıcı bir ulaşım sisteminin oluşturulması amacıy-
la gelecekteki ulaşım özellikleri tespit edilerek 
bu çerçevede, önlem ve projelere yön verecek 
bütünleşmiş bir ulaşım sistemini gerçekleştir-
mek üzere; Sürdürülebilir Kentsel Ulaşım Planı 
(SKUP) ilkeleri doğrultusunda ulaşım türlerine 
ilişkin hedef ve politikalar gözden geçirilecektir. 
Ulaşım sistemlerinde, çevre, enerji, sürdürülebi-
lirlik, sosyal denge gibi konular dikkate alınarak, 
çevre dostu ulaşım biçimlerine öncelik verilmesi, 
ulaşım ve trafik sorunlarına sağlıklı ve sürdürüle-
bilir çözümler getirilmesi sağlanacaktır. 

Raylı sistemlerin, İstanbul genelinde yaygınlaş-
tırılmasına yönelik çalışmalar da devam ettirile-
cektir. 

Ulaşım taleplerinin gerektirdiği önlem ve yatı-
rımlara yön verecek etüt, plan ve projeler gerçek-
leştirilecektir. Ulaşım hizmetleri çerçevesinde, 
toplu ulaşım modlarının birbiri ile ilişkili ve en-
tegre hale getirilmesi, şehrin ihmal edilmiş böl-
gelerinin ulaşım sistemine erişiminin sağlanma-
sı yani ‘‘kentin herkes için ulaşılabilir’’ kılınması, 
ulaşım sistemlerinin kentin planlı gelişmesini 
destekleyecek şekilde planlanması ve geliştiril-
mesi, toplu taşıma hizmetlerinin geliştirilerek 
özel araç kullanıcılarının toplu ulaşım araçlarına 
yönlendirilmesi ve kentsel hizmetlere erişilebilir-
liğin artırılması sağlanacaktır.

Raylı sistem hatlarının ve tekerlekli toplu ulaşım 
hatlarının denizyolu toplu ulaşımla entegre ola-
cak şekilde planlanmasına yönelik çalışmalara 
devam edilecek olup, denizyolu ulaşımının geliş-
tirilmesine yönelik çalışmalara devam edilecektir. 

Trafiğin etkin yönetiminde; akıllı ulaşım sistem-
lerinin sayısı artırılırken, trafik bilincinin artırıl-
masına yönelik öğrencilere trafik eğitimlerinin 
verilmesine devam edilecektir.

Ayrıca, karayolu sistemleri altyapısını güçlendir-
mek adına çalışmalar hızlanarak devam edecek 
olup, altyapıya yönelik koordinasyon faaliyetle-

rinde de teknoloji uygulamaları kullanılarak en-
tegrasyonun sağlanmasına katkı sunulacaktır.

Karbon salımının düşürülmesi amacıyla, düşük 
emisyon alanları artırılacak ve çevre dostu mik-
romobilite araçlarının kullanımı yaygınlaştırıla-
caktır.

Çevreye Duyarlı İstanbul

İstanbul tarih boyunca eşsiz coğrafyası, doğal 
güzellikleri ve ekolojik zenginlikleri ile kutsal bir 
kent olarak tanınmıştır. Dünyaya mal olmuş bu 
eşsiz güzelliklerin korunması ve geliştirilmesi 
gelecek nesillere bırakılacak en önemli mirastır. 
Yenilenebilir enerji, enerji verimliliği faaliyetleri 
ile hem atıktan hem de güneşten enerji üretimi 
artırılacak, yeşil alanların biyoçeşitlilik haritası 
çıkarılarak kentsel ekosistem ve biyoçeşitliliğin 
korunmasına yönelik çalışmalar gerçekleştirile-
cektir. İklim koşullarına uygun kent peyzajı yapı-
larak ekolojik ve ekonomik olarak katkı sağlaya-
cak, atık yönetim uygulamalarının geliştirilmesi 
ile geri kazanım oranımız artacak, doğa ve iklim 
değişikliği farkındalığı faaliyetlerinin çeşitlendi-
rilmesiyle artırılması, kentsel sera gazı emisyonu 
azaltımı, iklim değişikliğine uyum eylemlerinin 
izlenmesi ve takibi çalışmalarıyla karbon salımı 
seviyesini indirerek iklim değişikliği ile mücadele 
ederek 2030 yılında iklim nötr olma yolunda di-
rençli bir şehir olmak önceliğimiz olacaktır. 

Sürdürülebilir ve erişilebilir kentsel yeşil alanlar 
oluşturmaya korumaya ve geliştirmeye yönelik 
yapılacak çalışmalar ile kişi başına düşen aktif 
yeşil alan miktarının artırılması hedeflenmekte, 
kent temizliği, denetim ve farkındalık faaliyet-
leri ile çevrenin korunması kapsamında ise ana 
arterlerin, meydanların ve deniz kirliliğin önlen-
mesi, hava kalitesinin korunması ve izlenmesi, 
dere ıslah çalışmaları, iklim dostu kent kültürü-
nün sağlanması, çevresel gürültünün azaltılması 
çalışmaları bütüncül bir yaklaşımla yürütülmeye 
devam edecektir. Marmara Denizi ve İstanbul 
Boğazına mansaplı dereağızlarının ve Haliç’in 
dip çamurunun çıkarılarak temizlenmesi, evsel 
atık, tıbbi atık, bitkisel atık yağ, hafriyat topra-
ğı ve inşaat/yıkıntı atığı, gemi atığı gibi kirlilik 
oluşturabilecek tüm atık türlerinin sürdürülebi-
lirlik esasları çerçevesinde yönetimi sağlanarak, 
kentsel yaşam standartlarının yükseltilmesi ça-
lışmaları gerçekleştirilecektir.
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Paylaşan İstanbul

Paylaşan İstanbul; genç, çocuk,  engelli, kadın, 
erkek, şehit yakınları ve gaziler ayırmadan toplu-
mun tüm kesimini kapsayan politikalar ile ortaya 
koyulan bir yaklaşımdır. 

Bu yaklaşımla sosyal belediyecilik anlamında 
yeni projelere, faaliyet ve yatırımlara devam edi-
lecektir. Bundan sonra, İstanbul’da insanca ya-
şam için gerekli mal ve hizmetlere erişemeyen hiç 
kimse kalmayacak, İstanbul’un imkânlarını tüm 
İstanbulluların hakça ve adil bir şekilde paylaş-
ması sağlanacaktır. İnsanca yaşam için gerekli 
temel ihtiyaçlarını karşılayamayan hemşehrileri-
mizi belirlemek amacıyla uzmanların yardımı ile 
çalışarak bütüncül çalışmalar üretilecektir. 

Bu kapsamda hayata geçirilen tüm hizmet ve 
politikalar en temelde yoksullukla mücadele üze-
rine inşa edilmekte; kadınlar, çocuklar, gençler, 
engelliler ve göçmenler başta olmak üzere farklı 
sosyal ihtiyaçlara sahip olan tüm gruplar odak 
noktasında konumlandırılmaktadır.

Kadınlara yönelik koruma politikaları geliştiri-
lerek sığınma merkezleri tesis edilmiş olup İBB 
Kadın merkezlerinde kadınlara yönelik hizmetler 
sunulmaktadır. Bu şehrin kadınlarını eşit birer 
yurttaş olarak gören, sözünü, sesini, ihtiyaçlarını 
dinleyen, kadınlara yer veren, değer veren, kadın 
politikaları geliştirilerek hayata geçirilecektir. 
Kadınların yönetimde, hizmette, bütçede arta-
rak var olmaları için projeler üretilecektir. 

Dezavantajlı kent sakinlerinin yaşam kalitesinin 
artırılmasına katkı sağlayacak hizmetleri etkin-
leştirmek ve yaygınlaştırmak adına; engelli va-
tandaşlarımıza destek hizmetleri, ihtiyaç sahibi 
ailelere ayni ve nakdi yardım, öğrencilere eğitim 
yardımları yapılmasına, kadın ve aileye yönelik 
olarak da sosyal destek hizmetleri sunulmasına 
etkin şekilde devam edilecektir. Kentin merke-
zinden çeperine, engelliler için kent kullanılabilir 
kılınacaktır. 

Daha iyi bir gelecek adına bugünden yapılacak 
Yuvamız İstanbul Çocuk Etkinlik Merkezleri,çocuk 
oyun merkezleri, parklar, sağlıklı bir çevre ve gıda, 
eğitim desteği yatırımlarına önem verilecektir.

Yetişkinlere, gençlere ve çocuklara yönelik kültü-
rel, eğitsel ve sosyal destek hizmetleri kapsamın-
da; Yükseköğrenim öğrenci yurtları, doğa kampı, 
kariyer eğitimleri, öğrencilere tercih danışman-
lığı gibi faaliyetler yürütülmekte olup Yuvamız 
İstanbul Çocuk Etkinlik Merkezlerinden başlaya-
rak üniversiteye kadar çocuklarımızın eğitim ha-
yatına her zaman destek olunacaktır.

Dar gelirlilerin sağlıklı ve ekonomik gıdaya ulaşa-
bilmeleri için sosyal tesislerde ve kent lokantala-
rında hizmet verilmekte olup bu tesislerin sayısı 
artırılacaktır.

İstanbul’a ve Su Ürünleri Hali’ne gelen her türlü 
taze ve işlenmiş su ürününün standartlara uy-
gunluğunu, hijyen koşullarına uygun satışa su-
nulup sunulmadığının kontrolü, İstanbul sınırları 
içerisinde Su Ürünleri Kanunu çerçevesinde de-
netimler gerçekleştirilmektedir.

Asli görevimiz olan cenaze ve defin hizmetleri-
nin yanı sıra mezarlıkların tahsisi, parselasyonu, 
peyzajı ile bu alanların bakımı ve temizliği de ya-
pılmaktadır. Sosyal belediyecilik anlayışımız ge-
reği sunulan hizmetlerin tamamı, inanç ayrımı 
gözetmeksizin herkese ücretsiz olarak verilmek-
tedir. Sunulan tüm hizmetlerimiz bu kapsayıcılık-
la yürütülecektir.

Yaşayan İstanbul 

Şehirler toplum hayatının göstergesi, bir kültü-
rün tüm yönleriyle ortaya konduğu mekânlardır. 
Aynı zamanda şehir insan hayatını düzenleyip 
yönlendiren; insan tarafından biçimlendirilen 
büyük bir yapı olarak da tanımlanabilir. İstanbul 
mekânın ve zamanın ruhunun buluştuğu kesişim 
noktalarını temsil eden en ayrıcalıklı ve özgün şe-
hirdir. İBB ailesi olarak bu farkındalık ve bilinç ile 
tüm sosyal yaşam olanakları geliştirilmiş yaşa-
yan bir şehir yaşanılan bir İstanbul oluşturmak 
amacı ile tüm alanlarda çalışmalarımız yüksek 
kalite ve özveri ile devam etmektedir. 

Sporu yaşam biçimi olarak benimsemiş, yaşam 
kalitesi yüksek aktif yaşam vizyonu ile medeni-
yetler beşiği güzel şehrimiz İstanbul’un spor şehri 
haline gelmesi ve olimpiyatlara ev sahipliği yap-
ması en önemli hedeflerimiz arasında yer alıyor.  
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Spor hizmetlerinin çeşitliliği ve erişilebilirliği ar-
tırılarak kentin spor imkânları daha da genişle-
tilerek vatandaşlarımıza pek çok branşta spor 
yapma imkânı sunmaktayız.

İstanbul halkının yaşam kalitesini arttırmak 
amacı ile koruyucu, önleyici, rehabilite ve tedavi 
edici sağlık hizmetlerini her geçen gün geliştire-
rek, erişilebilir, kapsayıcı ve etkin hale getiriyoruz. 
Evde sağlık ve bakım hizmetleri, aile danışman-
lık ve eğitim hizmetleri, psikolojik danışmanlık 
hizmetleri, ayakta teşhis ve tedavi hizmetleri, 
vektörlerle mücadele hizmetleri ile halkımızın 
bedensel, zihinsel ve sosyal sağlığının korunma-
sı, yaş almış bireylerimizin sağlıklı ve huzurlu bir 
ömür geçirmeleri için darülaceze hizmetlerimiz 
ile destek olmaktayız. Şehrimizin çocuklarını 
ve gençlerini daha güvenli ve sağlıklı bir hayat 
sürdürmelerini sağlamak amacıyla yeni neslin 
bağımlılıklarla ilgili bilinç düzeylerini arttırmayı 
hedeflemekteyiz. 

Şehrimizin kütüphanelerini nicelik ve nitelik ola-
rak artırarak kütüphanecilik faaliyetlerini geliş-
tirmek amacı ile vatandaşlarımızın fırsat eşit-
liği nezdinde tüm bilgi ihtiyaçlarını karşılamak, 
kullanıcı odaklı çalışma prensibine ilişkin hızlı ve 
güvenilir bilgiyi gelişmiş olanaklarla sunmak he-
deflerimiz arasındadır. Bu perspektif ile tüm kul-
lanıcılarımızın ihtiyaç duyduğu bilgi kaynaklarını 
ulaşılabilir kılan bir ortam oluşturmak ve etkin 
kütüphane hizmeti veren zengin bir kütüphane 
hizmeti vermek amacındayız.

Hayvan sevgisinin onlara değer vermek, koru-
mak ve hayatta kalmalarına destek vermek ol-
duğunun bilincinde olarak sahipsiz hayvanlara 
yönelik rehabilitasyon (muayene, tedavi, kısırlaş-
tırma, aşılama) ve mikroçip uygulamaları ile sa-
hiplendirilmelerini teşvik etmek amacı ile özverili 
çalışmalarımız devam etmektedir. Bu kapsamda 
hayvan sevgisi ve bakımı ile ilgili eğitimler veri-
lerek farkındalık çalışmaları da yürütmekteyiz. 
Hijyenik ortamlarda kontrollü kurban satışı ve 
kesiminin yapılması sağlanarak insan ve hayvan 
sağlığını önemsemekteyiz.

Önceki medeniyetlerin izleriyle oluşmuş tarihî si-
luet ile modernite ve küreselleşmeyi buluşturarak 
tüm aşama ve renkleriyle yaşayan bir şehir için 
erişilebilir, katılımcı ve kapsayıcı stratejiler ile di-
namik bir kültür ve sanat alanı oluşturmaktayız.  

Bu amaç doğrultusunda medeniyet tarihin-
de diğer şehirlerden ayrılan tarihsel ve kültü-
rel zenginliğe sahip özgün bir şehir konumuna 
yükselmekteyiz.

Kadim şehir İstanbul, dönüşüm yaratan çağ-
ların, kıtaları, kültürleri, dinleri ve uygarlıkları 
buluşturan dünya tarihinin şehridir. Bu bilinçle 
toplum düzenine yönelik ruhsatlandırma ve de-
netim faaliyetlerini eşit, adil, tarafsız bir şekil-
de yönetmek amacı ile Belediye Zabıtası 5393 
Sayılı Belediye Kanunu ve 5216 Sayılı Büyükşehir 
Belediyesi Kanunu çerçevesinde 7/24 tüm gücü-
müzle çalışarak, halkımıza sunduğumuz hizmet-
te adalet, dürüstlük ve kaliteden ödün vermemek 
temel ilkemizdir.

Eşsiz Miras İstanbul

Eşsiz Miras İstanbul başlığı altında; kültürel mi-
ras yapılarının projelendirme, koruma ve restore 
etme çalışmaları ile birlikte tarihi ve kültürel çe-
şitliliği artırılmaya devam edilecektir.

İstanbul’un kültürel ve tarihsel kimliğini yansıtan 
çağdaş müzeler ile yeni kültürel yaşam merkez-
leri kazandırılarak, müzelerde birçok organizas-
yon ve etkinlik gerçekleştirilecektir. Müze ve mü-
zecilikle tarihi ilişkileri yakın bir geçmişe dayanan 
müzeler ile öncelikle zengin tarihimizi ve kültürel 
mirasımızın korunması hedeflenmektedir.  

İstanbul’un eşsiz tarihi dokusuyla vatandaşları-
mızı buluşturmak için kültürel miras envanterini, 
koleksiyonlarını geliştirme ve toplumsal bilinci 
artırma çalışmaları yapılacaktır. Bu sayede kül-
türel mirası koruma konusunda toplumsal bilin-
cin yeterli düzeye ulaşması amaçlanmaktadır.  

Üreten İstanbul 

Üreten İstanbul; her alanda üretkenliği ön plana 
çıkararak tarımsal üretimin, girişimciliğin, istih-
damın teşvik edileceği, kentin turizm potansiye-
linin güçlendirileceği bir planlamayı içerecektir. 
İstanbul, Türkiye ekonomisinin can damarıdır. 
Üretim kapasitesinden beşeri sermayesine ka-
dar büyük bir zenginliği barındırmaktadır.  
Aynı zamanda İstanbul eşsiz doğal yapısı, bin 
yıllara dayanan tarihi ve kültürel birikimi, çe-
şitliliği ile turizm alanında küresel bir markadır. 
Bu kadim şehrin dünyanın kültürel başkentleri 
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arasında hak ettiği yeri alacağı, İstanbul ekono-
misinin, turizm ile yeniden canlanacağı ve küresel 
kent olma özelliğini ortaya çıkaracak, kriz koşul-
larında israfı azaltacak projeler hayata geçiri-
lecektir. İstanbulluların, genel eğitim ihtiyacına 
cevap verebilmek, mesleki ve sanatsal bilgilerini 
geliştirmek, onları pasif tüketici olmaktan çıka-
rıp aktif üretici kılmak, kültürel, kentsel ve sosyal 
gelişimlerine katkıda bulunmak, kent kültürü ve 
metropolde yaşama konusunda donanımlı hale 
gelmelerine katkı sağlamak amacıyla yaygın ve 
yetişkin eğitimleri verilecektir. Yuvamız İstanbul 
Çocuk Etkinlik Merkezlerinden, yaz okullarına, 
orta düzeyden akademiye kadar, bir insanın bü-
tün yaşam kesitine etki edecek kamusal ve ni-
telikli bir eğitim politikası İstanbul’un tümünde 
yaygınlaştırılacaktır. 

Sağlıklı beslenme konusu, İstanbul’da bugü-
nün ve geleceğin belki de en önemli sorunudur. 
Sağlıklı ve organik ürünlere ulaşmak orta ve dar 
gelirliler için neredeyse imkânsızdır. Özellikle 
temel besinlerden başlayarak yurttaşlarımız 
sağlıklı ve güvenli gıda ile buluşturulacaktır. 
Şehrimizde tarım ve hayvancılığın devam etmesi 
ve gelişmesi adına, üreticileri destekleme faali-
yetleri sürdürülecektir.

Finansal Sürdürülebilirlik

5018 sayılı Kanunu’nun öngördüğü ilke ve esas-
ları dikkate alarak mali saydamlığa, hesap ve-
rilebilirliğe katkı sağlayacak ve somut hizmet 
öncelikleri ve hedeflerini ortaya koyacak şekilde 
bütçenin hazırlanması, ekonomik sınıflandırma-
ya göre personel ve sosyal güvenlik kurumları-
na devlet primi ödemeleri, mal ve hizmet alımı 
giderleri, sermaye giderleri, faiz ödemeleri, cari 
transfer, sermaye transferi ve borç vermeden 
oluşan gider bütçesinin hazırlanması, mali kay-
nakların etkin ve verimli kullanımı ile tasarruf 
tedbirlerinin uygulanması, alternatif finansman 
kaynaklarının ve yeni iş modellerinin finansal 
sürdürülebilirlik açısından değerlendirilmesi ça-
lışmaları yürütülecektir. 

Belediye taşınmazlarının değerlendirilmesi 
kapsamında ise; kamu hizmetlerini yerine ge-
tirmek ve ihtiyaçları karşılamak, bütçeye mali 

kaynak sağlamak amacıyla Belediye mülkleri-
nin, Başkanlık Kıymet Takdir Komisyonu ta-
rafından belirlenen bedeller üzerinden satış, 
kiralama, tahsis ve ecrimisil işlemleri ile birlik-
te plan tadilatı, alım, takas ve devir işlemleri 
yürütülecektir.

Katılımcı ve Yenilikçi Yönetim 

Türkiye’nin en dinamik ve üreten şehrinin daha 
“yaşanabilir” olması hedefiyle hareket etmek-
teyiz. Vatandaşların şehir yönetim mekaniz-
masında söz ve etki sahibi olması, katılımcı de-
mokrasinin ayrılmaz bir parçasıdır. Söz konusu 
yönetim anlayışının başlangıç yeri mahalleler-
dir. Muhtarlar, ilçe belediyeleri ve diğer kamu 
kuruluşları ile beraber sivil toplum, özel sektör 
ve üniversitelerin işbirliği ve koordinasyonu, 
İstanbul’un daha sürdürülebilir ve yaşanabilir 
bir kent olmasına hizmet edecektir.

Katılımcı ve Yenilikçi Yönetim; kurumsal yet-
kinliğimizin geliştirileceği, yönetim ilkelerimizin 
ve kenti birlikte yönetme politikamızın kurum-
sallaşacağı bir alandır. Şeffaf, hesap verebilir 
ve katılımcı bir yönetim anlayışı Büyükşehir 
Belediyesi kararlarının daha yerinde, kapsayı-
cı, insana dokunan ve uygulanabilir olmasına 
hizmet etmektedir. Tüm bunları gerçekleşti-
rirken, kurumsal bilgi teknolojileri altyapısını 
ve dijital hizmet kanallarını geliştirmek ve çe-
şitlendirmek vatandaş ve belediye arasındaki 
bağın güncel ve sağlam olması adına büyük 
önem arz etmektedir.

Öte yandan farklı sektörde faaliyet yürüten 
kuruluşların, kendi görüş ve kaynaklarını müş-
terek değer olan İstanbul için faydaya çevir-
melerinde Büyükşehir Belediyesi ve ilçe beledi-
yelerinin öncü ve etkili bir yaklaşım göstermesi 
kaçınılmazdır. Şehir paydaşları ile yapılacak iş-
birliği için kaynak ayırmak, beraber faaliyetler 
yürütmek ve bunların etkisini ölçerek vatan-
daşlarla paylaşmak atıl olan büyük bir ener-
jiyi İstanbul’a geri kazandıracaktır. Kurumsal 
yapımızı ve itibarımızı güçlendirirken mer-
kezi ve yerel kamu yatırım ve faaliyetlerinin 
İstanbul’a azami düzeyde değer yaratması 
adına konunun tarafları ile bir araya gelinme-
si ve alınan kararların etkinliği şehrin değerini 
yükseltecektir. 
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AMAÇLAR VE HEDEFLERB

TEMA ALANLARI TEMA ALT ALANLARI

Dayanıklı İstanbul Kentsel Planlama, Kentsel Bilişim, Acil Sağlık, Afet ve Acil Durum, Kentsel Dönüşüm

Ulaşılabilir İstanbul Raylı Sistemler,  Toplu Ulaşım, Deniz Ulaşımı,  Trafik Yönetimi, Modern Altyapı, Aktif 
Hareketlilik

Çevreye Duyarlı İstanbul Atık Yönetimi,  Enerji ve Enerji Verimliliği, Yeşil Alan Yönetimi, Çevre Yönetimi, Kent 
Ekosistemi ve Biyoçeşitlilik, İklim Değişikliğine Uyum ve Mücadele

Üreten İstanbul İstihdam, Turizm, Tarım Teşvikleri, Girişimcilik, Mesleki Eğitimler

Paylaşan İstanbul Kapsayıcı Sosyal Destek Hizmetleri, Sağlıklı ve Ekonomik Gıda, Mezarlık Hizmetleri

Yaşayan İstanbul Sağlık ve Hıfzıssıhha, Kültür ve Sanat, Spor Hizmetleri, Hayvan Hakları ve Yaşamı, 
Denetimler, İzin ve Ruhsat, Tüketici Hakları

Eşsiz Miras İstanbul Kültürel Miras Koruma ve Farkındalık Faaliyetleri, Müzecilik

Finansal Sürdürülebilirlik Gayrimenkuller,  Varlıkların Etkin Yönetimi ve Tasarruf, Bütçe, Alternatif Finansman 
Kaynakları

Katılımcı ve Yenilikçi Yönetim Yönetişim, İş Sağlığı, Organizasyonel Gelişim, İştirak Yönetimi, Operasyonel 
Mükemmellik, Paydaş Odaklılık
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Üreten İstanbul

Paylaşan İstanbul

Amaç 
Kodu Amaç Hedef 

Kodu Hedef

A4
Kentin Ekonomik Değerinin 
Yükselmesine Katkı 
Sağlamak

H1 İstanbul’un Turizm Potansiyelini Geliştirmek
H2 Kentin Yaratıcı ve İnovatif Potansiyelini Açığa Çıkarmak ve Girişimciliği Teşvik Etmek
H3 İstanbul Ekonomisine ve İstihdama Katkı Sağlamak
H4 Kentsel Tarımı Güçlendirmek

Amaç 
Kodu Amaç Hedef 

Kodu Hedef

A5

Sosyal İhtiyaçları Eşit 
ve Kapsayıcı Bir Şekilde 
Karşılayarak Paylaşan Bir 
Şehir Oluşturmak

H1 Sosyal Destek Hizmetinin Çeşitliliğini ve Kapsayıcılığını Artırmak

H2 Eşit Haklara Ulaşamayan Toplumsal Gruplara Yönelik Hizmetleri Geliştirmek

H3 Cenaze Hizmetlerini Akıllı Sistemlerden Yararlanarak Kapsayıcı ve Etkin Yürütmek

H4 İstanbul’un Sağlıklı ve Ekonomik Gıdaya Ulaşmasına Katkı Sağlamak

Çevreye Duyarlı İstanbul
Amaç 
Kodu Amaç Hedef 

Kodu Hedef

A3
Sürdürülebilir Çevre 
ve Enerji Yönetimini 
Güçlendirmek

H1 Atık Yönetim Uygulamalarını Geliştirerek Geri Kazanım Oranını Artırmak

H2 Yenilenebilir Enerji, Enerji Verimliliği ve Aydınlatma Tesislerine Yönelik Faaliyetleri 
Etkinleştirmek, Yaygınlaştırmak

H3 Sürdürülebilir ve Erişilebilir Kentsel Yeşil Alanlar Oluşturmak, Korumak ve Geliştirmek

H4 Kent Temizliği, Denetim ve Farkındalık Faaliyetleri ile Çevreyi Korumak

H5 Kent Ekosistemini ve Biyoçeşitliliği Korumak ve Geliştirmek

H6 İklim Değişikliği ile Mücadele Ederek Karbon Nötr Olma Yolunda Dirençli Bir Şehir Olmak

İBB 2025-2029 STRATEJİK PLAN AMAÇ VE HEDEFLERİ

Dayanıklı İstanbulDayanıklı İstanbul

Ulaşılabilir İstanbul

Amaç 
Kodu Amaç Hedef 

Kodu Hedef

A1
Nitelikli ve Fonksiyonel 
Yaşam Alanları Geliştirerek 
Dayanıklı Bir Şehir 
Oluşturmak

H1 İstanbul’un Afete Dayanıklılığını Artırmak

H2 İstanbul'un Kültür ve Tarihini Yansıtan, Sürdürülebilir Kent Estetiğini Sağlamak

H3 Bütünleşik Kent Bilgi Sistemini Geliştirerek Akıllı Şehir Uygulamaları ile Sistemin Etkin 
Kullanımını Sağlamak

H4 Kentsel Planlama Sürecini Vizyon 2050 Strateji Belgesi Çerçevesinde, Kentsel 
Bilişimden Yararlanarak Şeffaf ve Katılımcı Biçimde Yönetmek

H5 Bütünleşik Afet Yönetimi ile Afet ve Acil Durumlara Müdahale Kapasitesini ve
Toplumsal Farkındalığı Artırarak Afet Koordinasyonunu Güçlendirmek

H6 İmar Uygulama ve Denetim Süreçlerini Etkin Yönetmek

Amaç 
Kodu Amaç Hedef 

Kodu Hedef

A2
Sürdürülebilir Kentsel 
Ulaşımı ve Hareketliliği 
Geliştirmek

H1 Raylı Sistem Ağını ve Raylı Sistemlerin Toplu Ulaşım İçerisindeki Payını Artırmak

H2 Toplu Taşıma Kullanımını Artırmak İçin Entegrasyonu, Erişilebilirliği ve Kaliteyi 
Geliştirmek

H3 Denizyolu Taşımacılığının Optimizasyonunu Sağlamak ve Toplu Ulaşım İçindeki Payını 
Artırmak

H4 Akıllı Ulaşım Sistemlerini Yaygınlaştırarak Trafiği Etkin Yönetmek

H5 Altyapı Yönetiminde Yeni Yöntem ve Teknoloji Uygulamaları ile Entegrasyonu 
Geliştirmek

H6 Karayolu Sistemleri Altyapısını Güçlendirmek ve Sürdürülebilir Kılmak

H7 Kentsel Ulaşımda Mikromobilite Uygulamaları ile Aktif Hareketliliği Geliştirmek
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Eşsiz Miras İstanbul

Finansal Sürdürülebilirlik

Katılımcı ve Yenilikçi Yönetim

Amaç 
Kodu Amaç Hedef 

Kodu Hedef

A7
Kültürel, Mimari ve Doğal 
Şehir Mirasını Korumak ve 
Geliştirmek

H1 Kentin Kültürel Miras Yapılarını Projelendirmek, Belgelemek, Korumak ve
Restore Etmek

H2 İstanbul’un Kültürel ve Tarihsel Kimliğini Yansıtan Çağdaş Müzeler ile Yeni Kültürel 
Yaşam Merkezleri Kazandırmak

H3 İstanbul’un Kültürel Miras Envanterini ve Koleksiyonlarını Geliştirmek ve Toplumsal 
Bilinci Artırmak

Amaç 
Kodu Amaç Hedef 

Kodu Hedef

A8 Finansal Sürdürülebilirliği 
Sağlamak

H1 Gayrimenkulleri Etkin ve Fonksiyonel Bir Şekilde Yönetmek

H2 Kurumsal Kaynak Planlaması ile Tedarik Süreçlerini Tasarrufu Sağlayarak Şeffaf ve 
Hesap Verilebilir Bir Şekilde Yönetmek

H3 Mali Kaynakları Tasarruf ve Bütçe Disiplini ile Adil ve Şeffaf Bir Şekilde Yönetmek

H4 Alternatif Finansman Kaynakları Geliştirmek

Yaşayan İstanbul
Amaç 
Kodu Amaç Hedef 

Kodu Hedef

A6
Sosyal Yaşam Olanaklarını 
Geliştirerek Yaşayan Bir 
Şehir Oluşturmak

H1 Olimpik Kent İstanbul Vizyonu Doğrultusunda Spor Hizmetlerinin Çeşitliliğini ve 
Erişilebilirliğini Artırarak Kentin Spor İmkanlarını Genişletmek

H2 Koruyucu, Önleyici, Rehabilite ve Tedavi Edici Sağlık Hizmetlerini Geliştirerek, 
Erişilebilir, Kapsayıcı ve Etkin Hale Getirmek

H3 Kentin Kütüphanelerini Nicelik ve Nitelik Olarak Artırarak Kütüphanecilik Faaliyetlerini 
Geliştirmek

H4 Sahipsiz Hayvanlara Yönelik Rehabilitasyon ve Sağlık Hizmetlerini İyileştirmek ve 
Sahiplendirilmelerini Teşvik Etmek

H5 Erişilebilir, Katılımcı ve Kapsayıcı Stratejiler ile Dinamik Bir Kültür ve Sanat Alanı 
Yaratmak

H6 Toplum Düzenine Yönelik Ruhsatlandırma ve Denetim Faaliyetlerini Eşit, Adil, Tarafsız 
Bir Şekilde Yönetmek

Amaç 
Kodu Amaç Hedef 

Kodu Hedef

A9

Kurumsal Yapımızı ve İş 
Modelimizi Adil, Katılımcı 
ve Yenilikçi Yöntemlerle 
Geliştirmek

H1 İBB, Bağlı Kuruluş ve İştirak Şirketlerinin İletişim, Koordinasyon ve İşbirliğini 
Güçlendirmek

H2 Fiziksel Kaynakları Tasarrufu Sağlayarak Etkin ve Fonksiyonel Bir Şekilde Yönetmek

H3 Kurumsal ve Yönetsel Yetkinlikler Doğrultusunda İnsan Kaynağı Yapısı ve
Kapasitesini Güçlendirmek

H4 Stratejik Yönetim ve Proje Yönetim Sistemini Güçlendirerek İş Süreçlerimizi 
Mükemmelleştirmek

H5 Vatandaş Deneyimini Dikkate Alarak Tüm Paydaşların Karar Alma ve Çözüm 
Süreçlerine Eşit ve Etkin Katılımını Sağlamak

H6 Kurumsal Yapımızı ve İtibarımızı Güçlendirmek

H7 Kurumsal Bilgi Teknolojileri Altyapısını ve Dijital Hizmet Kanallarını Geliştirmek

H8 İç Denetim Uygulamalarının Etkinliğini Güçlendirmek
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PROGRAM ADI ALT PROGRAM ADI ALT PROGRAM HEDEFLERİ İLİŞKİLİ OLDUĞU STRATEJİK AMAÇ

Şehircilik ve Risk 
Odaklı Bütünleşik 
Afet Yönetimi

Afetlere Yönelik Risk 
Azaltma ve Hazırlık

İstanbul'un Afetlere Hazırlık Kapasitesini 
Artırmak

A1-Nitelikli ve Fonksiyonel Yaşam 
Alanları Geliştirerek Dayanıklı Bir Şehir 
Oluşturmak

Afet İyileştirme 
Çalışmaları

İtfaiye Binalarını Güçlendirmek ve Yeni Nesil 
Afete Müdahale Araçları İle Hızlı, Güvenli ve Etkin 
Afete Müdahale Çalışmalarını Gerçekleştirmek 

Mekansal Planlama 
ve Kentsel Dönüşüm

Kurumsal İş Birliği ve Katılımcı Yaklaşımla 
Sürdürülebilir, Yeşil, Planlı ve Dirençli Bir Şehir 
Oluşturmak

A1-Nitelikli ve Fonksiyonel Yaşam 
Alanları Geliştirerek Dayanıklı Bir Şehir 
Oluşturmak 
A3-Sürdürülebilir Çevre ve Enerji 
Yönetimini Güçlendirmek

Akıllı Şehirler ve 
Ulusal Coğrafi Bilgi 
Hizmetleri

Afet Yönetiminin Etkinliğini Artırarak 
Dayanıklılığı ve Sürdürülebilirliği Sağlanmak

A1-Nitelikli ve Fonksiyonel Yaşam 
Alanları Geliştirerek Dayanıklı Bir Şehir 
Oluşturmak 
A4-Kentin Ekonomik Değerinin 
Yükselmesine Katkı Sağlamak

Çevreye Duyarlı ve 
Güvenli Yapılaşma

Çevreye Duyarlı, Enerji Verimli ve Afetlere 
Dayanıklı Yapılaşmayı Entegre Risk Yönetimiyle 
Sağlamak.

A1-Nitelikli ve Fonksiyonel Yaşam 
Alanları Geliştirerek Dayanıklı Bir Şehir 
Oluşturmak 
A7-Kültürel, Mimari ve Doğal Şehir 
Mirasını Korumak ve Geliştirmek

Ailenin Korunması 
ve Güçlendirilmesi Ailenin Korunması Bireylerin Refahı Artırılarak Toplumsal 

Dayanışmayı Güçlendirmek

A5-Sosyal İhtiyaçları Eşit ve Kapsayıcı 
Bir Şekilde Karşılayarak Paylaşan Bir 
Şehir Oluşturmak

Aktif ve Sağlıklı 
Yaşlanma Yaşlı Bakımı

Yaş Almış Bireylerin Toplum İçinde Daha Sağlıklı, 
Bağımsız ve Saygın Bir Yaşam Sürmelerine 
Olanak Sağlamak

A6-Sosyal Yaşam Olanaklarını 
Geliştirerek Yaşayan Bir Şehir 
Oluşturmak

Çocukların 
Korunması ve 
Gelişiminin 
Sağlanması

Çocukların Gelişimi

Çocukların Sağlıklı ve Bütüncül Gelişimini 
Desteklemek İçin Bilimsel Temelli Eğitim, Kültür 
ve Sosyal Hizmet Programları Geliştirmek, 
Uygun Fiziksel Altyapı Sağlamak ve Güvenli 
Gelişim Ortamları Oluşturmak

A5-Sosyal İhtiyaçları Eşit ve Kapsayıcı 
Bir Şekilde Karşılayarak Paylaşan Bir 
Şehir OluşturmakEngellilerin 

Toplumsal Hayata 
Katılımı ve Özel 
Eğitim

Engelli Bakımı Engelli Bireylerin Yaşam Kalitesini Artırmak ve 
Sosyal Hayata Tam Katılımlarını Sağlamak 

İstihdam

İstihdamın 
Artırılması ve 
İşsizlikle Mücadele

İstanbul Ekonomisine ve İstihdama Katkı 
Sağlamak

A4-Kentin Ekonomik Değerinin 
Yükselmesine Katkı Sağlamak

İş Sağlığı ve 
Güvenliği

İş Kazalarının Önlenerek Sağlıklı ve Güvenli 
Çalışma Koşulları Oluşturmak

A6-Sosyal Yaşam Olanaklarını 
Geliştirerek Yaşayan Bir Şehir 
Oluşturmak 
A9-Kurumsal Yapımızı ve İş Modelimizi 
Adil, Katılımcı ve Yenilikçi Yöntemlerle 
Geliştirmek

İDARE PERFORMANS GÖSTERGELERİ İLE 
FAALİYETLERC

PROGRAM-ALT PROGRAM STRATEJİK PLAN İLİŞKİSİ TABLOSU
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Şehit Yakını ve 
Gaziler

Şehit Yakını ve 
Gazilere Yönelik 
Hizmetler

Şehit Yakınları ve Gaziler Arasında İletişim ve 
Dayanışmayı Sağlamak, Birlik ve Beraberliği 
Güçlendirmek, Ekonomik, Sosyal ve Kültürel 
Bakımdan Desteklemek

A5-Sosyal İhtiyaçları Eşit ve Kapsayıcı 
Bir Şekilde Karşılayarak Paylaşan Bir 
Şehir OluşturmakYoksullukla 

Mücadele ve Sosyal 
Yardımlaşma

Sosyal Yardımlaşma
İstanbul’da Sosyal Yardımlaşma Kapasitesini 
Artırarak Yoksullukla Mücadelede Etkin ve 
Kapsayıcı Çözümler Üretmek

Yoksullukla 
Mücadele

Sosyal Destek Hizmetinin Çeşitliliğini ve 
Kapsayıcılığını Artırmak

Milli Kültür

Tarihi ve Kültürel 
Varlıkların 
Korunması

Kültürel, Mimari ve Doğal Şehir Mirasını Korumak 
ve Geliştirmek

A7-Kültürel, Mimari ve Doğal Şehir 
Mirasını Korumak ve Geliştirmek

Bilgi Kaynaklarına 
Erişim İle Türk 
Dili, Edebiyatı 
ve Kültürünün 
Güçlendirilmesi

Bilgiye Erişimi Kolaylaştırarak Türk Dili, 
Edebiyatı ve Kültürünün Korunmasını ve 
Gelişimini Desteklemek

A6-Sosyal Yaşam Olanaklarını 
Geliştirerek Yaşayan Bir Şehir 
Oluşturmak

Enerji Arz Güvenliği, 
Verimliliği ve Enerji 
Piyasası

Enerji Verimliliği
Enerji Verimliliği ve Aydınlatma Tesislerine 
Yönelik Faaliyetleri Etkinleştirmek, 
Yaygınlaştırmak

A3-Sürdürülebilir Çevre ve Enerji 
Yönetimini Güçlendirmek

Yenilenebilir Enerji Enerji Verimliliğine Yönelik Faaliyetleri 
Etkinleştirmek, Yaygınlaştırmak

Ormanların ve 
Doğanın Korunması 
İle Sürdürülebilir 
Yönetimi

Doğa Koruma ve 
Milli Parklar

Kent Ekosistemini Koruyarak Biyolojik Çeşitliliğin 
Devamlılığını Sağlamak ve Sahipsiz Hayvanların 
Yaşam Koşullarını İyileştirmek

A3-Sürdürülebilir Çevre ve Enerji 
Yönetimini Güçlendirmek 
A6-Sosyal Yaşam Olanaklarını 
Geliştirerek Yaşayan Bir Şehir 
Oluşturmak

Sürdürülebilir Çevre 
ve İklim Değişikliği

Çevre Kirliliğinin 
Önlenmesi ve 
Koruma

Çevre Kirliliğini Önleyerek Atık Yönetimi 
Uygulamaları Geliştirmek ve Sürdürülebilir Çevre 
Yönetimini Geliştirmek

A3-Sürdürülebilir Çevre ve Enerji 
Yönetimini Güçlendirmek

İklim Değişikliği İle 
Mücadele ve Uyum

İklim Değişikliği İle Mücadele Ederek Karbon Nötr 
Olma Yolunda Dirençli Bir Şehir Olmak

Yerel Yönetimlerin 
Güçlendirilmesi

Yerel Yönetimlerin 
Hizmet Kalitesinin 
Artırılması

Yerel Yönetimlerin Kurumsal Kapasitesini ve 
Hizmet Kalitesini Artırarak Vatandaş Deneyimini 
Dikkate Alarak Tüm Paydaşların Karar Alma 
ve Çözüm Süreçlerine Eşit ve Etkin Katılımını 
Sağlamak

A9-Kurumsal Yapımızı ve İş Modelimizi 
Adil, Katılımcı ve Yenilikçi Yöntemlerle 
Geliştirmek

Sanat ve Kültür 
Ekonomisi

Sanatın 
Desteklenmesi, 
Sahnelenmesi ve 
Kültür Ekonomisinin 
Geliştirilmesi

İstanbul’un Kültürel ve Tarihsel Kimliğini 
Yansıtan Çağdaş Müzeler ve Yeni Kültürel Yaşam 
Merkezleriyle Desteklenen Dinamik Bir Kültür ve 
Sanat Alanı Oluşturmak

A6-Sosyal Yaşam Olanaklarını 
Geliştirerek Yaşayan Bir Şehir 
Oluşturmak 
A7-Kültürel, Mimari ve Doğal Şehir 
Mirasını Korumak ve Geliştirmek

Toprak ve Su 
Kaynaklarının 
Kullanımı ve 
Yönetimi

Su Kaynaklarının 
Korunması, 
İyileştirilmesi, 
Geliştirilmesi ve 
Etkin Kullanımı

Su Kaynaklarını Koruyarak Taşkın Risklerini 
Azaltmak ve Sürdürülebilir Kullanımını Sağlamak

A3-Sürdürülebilir Çevre ve Enerji 
Yönetimini Güçlendirmek

Din Hizmetleri ve 
Yaygın Din Eğitimi Din Hizmetleri

Dini Hizmetlerin Sürdürülebilirliğini Sağlayarak 
Toplumun Manevi İhtiyaçlarını Karşılamak ve 
Toplumsal Dayanışmayı Güçlendirmek

A5-Sosyal İhtiyaçları Eşit ve Kapsayıcı 
Bir Şekilde Karşılayarak Paylaşan Bir 
Şehir Oluşturmak

PROGRAM ADI ALT PROGRAM ADI ALT PROGRAM HEDEFLERİ İLİŞKİLİ OLDUĞU STRATEJİK AMAÇ
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Bağımlılıkla 
Mücadele

Bağımlılığın 
Önlenmesi

Koruyucu, Önleyici, Rehabilite ve Tedavi Edici 
Sağlık Hizmetlerini Geliştirerek, Erişilebilir, 
Kapsayıcı ve Etkin Hale Getirmek

A6-Sosyal Yaşam Olanaklarını 
Geliştirerek Yaşayan Bir Şehir 
Oluşturmak

Kamu Gelirleri 
Yönetimi

Kamu Gelirlerinin 
Toplanması

Kamu Gelirlerini Düzenli ve Etkin Biçimde 
Toplayarak Belediye Hizmetlerinin Sürekliliğini 
Sağlamak

A8-Finansal Sürdürülebilirliği Sağlamak

Gençlik Gençlerin Kişisel ve 
Sosyal Gelişimi

Gençlerin Kişisel Gelişimini, Sosyal Katılımını ve 
Fırsat Eşitliğini Destekleyerek Aktif, Üretken ve 
Bilinçli Bir Gençlik Oluşturmak

A4-Kentin Ekonomik Değerinin 
Yükselmesine Katkı Sağlamak 
A5-Sosyal İhtiyaçları Eşit ve Kapsayıcı 
Bir Şekilde Karşılayarak Paylaşan Bir 
Şehir Oluşturmak

Sporun 
Geliştirilmesi ve 
Desteklenmesi

Spor Altyapısının 
Geliştirilmesi

Olimpik Kent İstanbul Vizyonu Doğrultusunda 
Spor Hizmetlerinin Çeşitliliğini ve Erişilebilirliğini 
Artırarak Kentin Spor İmkanlarını Genişletmek

A6-Sosyal Yaşam Olanaklarını 
Geliştirerek Yaşayan Bir Şehir 
Oluşturmak

Sporun ve 
Sporcuların 
Desteklenmesi

Sporun Yaygınlaştırılmasını ve Sporcuların 
Gelişimini Destekleyerek İstanbul’un Uluslararası 
Spor Kenti Kimliğini Güçlendirmek

Tarım

Hayvansal 
Ürünlerde Arz 
Güvenliği

Hayvansal Ürünlerde Arz Güvenliğini Sağlayarak 
Sağlıklı ve Güvenilir Gıdaya Erişimi Desteklemek

A4-Kentin Ekonomik Değerinin 
Yükselmesine Katkı Sağlamak

Bitkisel Ürünlerde 
Arz Güvenliği

Bitkisel Ürünlerde Arz Güvenliğini Sağlayarak 
Sağlıklı ve Sürdürülebilir Gıdaya Erişimi 
Desteklemek

Ticaretin 
Düzenlenmesi, 
Geliştirilmesi ve 
Kolaylaştırılması

İç Ticaretin 
Düzenlenmesi ve 
Geliştirilmesi

İstanbul'un Sağlıklı ve Ekonomik Gıdaya 
Ulaşmasına Katkı Sağlamak

A5-Sosyal İhtiyaçları Eşit ve Kapsayıcı 
Bir Şekilde Karşılayarak Paylaşan Bir 
Şehir Oluşturmak

Turizmin 
Geliştirilmesi

Turizm Altyapısının 
ve Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi

İstanbul'un Turizm Potansiyelini Geliştirmek

A4-Kentin Ekonomik Değerinin 
Yükselmesine Katkı Sağlamak

Hayat Boyu 
Öğrenme

Eğitime Erişim ve 
Fırsat Eşitliği

İstanbul Ekonomisine ve İstihdama Katkı 
Sağlamak

Koruyucu Sağlık Halk Sağlığının 
Korunması

Halk Sağlığını Koruyarak Sağlık Hizmetlerine 
Erişimi Kolaylaştırmak ve Yaşam Kalitesini 
Yükseltmek

A6-Sosyal Yaşam Olanaklarını 
Geliştirerek Yaşayan Bir Şehir 
Oluşturmak

Tedavi Edici Sağlık Tedavi Hizmetleri
Rehabilite ve Tedavi Edici Sağlık Hizmetlerini 
Geliştirerek, Erişilebilir, Kapsayıcı ve Etkin Hale 
Getirmek

A1-Nitelikli ve Fonksiyonel Yaşam 
Alanları Geliştirerek Dayanıklı Bir Şehir 
Oluşturmak 
A6-Sosyal Yaşam Olanaklarını 
Geliştirerek Yaşayan Bir Şehir 
Oluşturmak

PROGRAM ADI ALT PROGRAM ADI ALT PROGRAM HEDEFLERİ İLİŞKİLİ OLDUĞU STRATEJİK AMAÇ

PROGRAM-ALT PROGRAM STRATEJİK PLAN İLİŞKİSİ TABLOSU (DEVAMI)
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PROGRAM ADI ALT PROGRAM ADI ALT PROGRAM HEDEFLERİ İLİŞKİLİ OLDUĞU STRATEJİK AMAÇ

Araştırma, 
Geliştirme ve Yenilik Deneysel Geliştirme Kentin Yaratıcı ve İnovatif Potansiyelini Açığa 

Çıkarmak ve Girişimciliği Teşvik Etmek
A4-Kentin Ekonomik Değerinin 
Yükselmesine Katkı Sağlamak

Kent Güvenliği ve 
Esenliği

İtfaiye Hizmetleri
İtfaiye Hizmetlerini Güçlendirerek Acil 
Durumlara Etkin Müdahale Sağlamak ve 
Toplumun Güvenliğini Artırmak

A1-Nitelikli ve Fonksiyonel Yaşam 
Alanları Geliştirerek Dayanıklı Bir Şehir 
Oluşturmak

Zabıta Hizmetleri
Zabıta Hizmetlerini Güçlendirerek 
Ruhsatlandırma ve Denetim Faaliyetlerini Eşit, 
Adil, Tarafsız Bir Şekilde Yönetmek

A6-Sosyal Yaşam Olanaklarını 
Geliştirerek Yaşayan Bir Şehir 
Oluşturmak

Çevre ve Halk  
Sağlığının 
Korunması

Koruyucu ve Önleyici Sağlık Hizmetlerini 
Geliştirerek, Erişilebilir, Kapsayıcı ve Etkin Hale 
Getirmek

A3-Sürdürülebilir Çevre ve Enerji 
Yönetimini Güçlendirmek 
A6-Sosyal Yaşam Olanaklarını 
Geliştirerek Yaşayan Bir Şehir 
Oluşturmak

Mezarlıklar ve Defin 
Hizmetleri

Cenaze Hizmetlerini Akıllı Sistemlerden 
Yararlanarak Kapsayıcı ve Etkin Yürütmek

A5-Sosyal İhtiyaçları Eşit ve Kapsayıcı 
Bir Şekilde Karşılayarak Paylaşan Bir 
Şehir Oluşturmak

Kent İçi Ulaşım

Karayolu Altyapısı 
ve Hizmetleri

Karayolu Sistemleri Altyapısını Güçlendirmek ve 
Sürdürülebilir Kılmak

A2-Sürdürülebilir Kentsel Ulaşımı ve 
Hareketliliği Geliştirmek

Toplu Ulaşım 
Altyapısı ve 
Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi

Erişilebilir, Çevre Dostu ve Entegre Toplu Ulaşım 
Altyapıları Sayesinde, Trafik Yoğunluğunu 
Azaltmak, Bireysel Araç Kullanımının Önüne 
Geçmek ve Şehir Yaşamının Kalitesi Yükseltmek

Aktif ve Mikro 
Hareketlilik Tür 
ve Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi

Kentsel Ulaşımda Mikromobilite Uygulamaları İle 
Aktif Hareketliliği Geliştirmek

Trafik Güvenliğinin 
Geliştirilmesi

Akıllı Ulaşım Sistemlerini Yaygınlaştırarak Trafiği 
Etkin Yönetmek

Yönetim ve Destek 
Programı

Üst Yönetim, İdari 
ve Mali Hizmetler

Kurumun Stratejik Amaçlarına Ulaşmasını 
Sağlamak İçin Etkili Yönetim ve Koordinasyon 
Sağlamak, Kaynakları Verimli Kullanmak, Şeffaf  
ve Hesap Verebilir Mali Süreçler Yürütmek ve 
Organizasyonel Destek Hizmetlerini Kesintisiz 
Sunmak

A9-Kurumsal Yapımızı ve İş Modelimizi 
Adil, Katılımcı ve Yenilikçi Yöntemlerle 
Geliştirmek 
A5-Sosyal İhtiyaçları Eşit ve Kapsayıcı 
Bir Şekilde Karşılayarak Paylaşan Bir 
Şehir Oluşturmak

Teftiş, Denetim 
ve Danışmanlık 
Hizmetleri

Denetim ve Danışmanlık Hizmetlerini 
Güçlendirerek Kurumsal Şeffaflığı Artırmak, 
Uluslararası ve Yerel Paydaşlarla İş Birliğini 
Geliştirmek ve Halkla İletişimi Güçlendirmek

A9-Kurumsal Yapımızı ve İş Modelimizi 
Adil, Katılımcı ve Yenilikçi Yöntemlerle 
Geliştirmek

Program Dışı 
Giderler

Yedek Ödenekler  -

Gelirden Ayrılan 
Paylar  -

PROGRAM-ALT PROGRAM STRATEJİK PLAN İLİŞKİSİ TABLOSU (DEVAMI)





İDARE PERFORMANS TABLOLARI
PERFORMANS PROGRAMI 2026 



Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme 

Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Afet ve Acil Durumlara Yönelik Farkındalık Artırma 
ve Bilgilendirme Eğitimi Verilen Toplam Kişi Sayısı

Kişi 426.962 410.000 430.000 432.500 455.000 475.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Toplumsal Cinsiyete Duyarlı Afet Yönetimi Akademisi, İş Yerinde 
Deprem Güvenliği, Küçük İtfaiyeci, Yüz Yüze Deprem, Deprem Bilinci Eğitimi, Afet Farkındalık 
Artırma Çalışmaları vb. kapsamında eğitim verilen katılımcıları kapsamaktadır.

Hesaplama Yöntemi: Afet ve Acil Durumlara Yönelik Farkındalık Artırma ve Bilgilendirme 
Eğitimi verilen katılımcıların toplanmasıyla hesaplanmaktadır.

Verinin Kaynağı: Afet İşleri ve Risk Yönetimi Dairesi Başkanlığı / İtfaiye Dairesi Başkanlığı

Yıl İçerisinde Mikrobölgeleme Çalışmaları  
Yapılan Toplam Alan

Km²  -  - 50 100 50 50

Göstergeye İlişkin Açıklama: Tüm tehlikeleri belirlemek, yerel zemin ve tehlike koşullarının 
yansıtıldığı haritaların üretilmesi amacıyla arazinin jeolojik açıdan modellemesi 
ile ilgili her türlü sondaj, jeofizik ölçümler, presiyometre deneyleri, laboratuvar 
deneyleri yapılan alan ile ilgili hazırlanan raporlama ve haritalama adımlarını içeren 
mikrobölgeleme etütlerinin yapıldığı mevcut veya yeni açılacak yerleşim alanı 
planlarına altlık olacak şekilde yapılan çalışmaların yapıldığı alanı ifade etmektedir. 
Hesaplama Yöntemi: Mikrobölgeleme çalışmaları yapılan toplam alanın km2 cinsinden 
hesaplanmaktadır.

Verinin Kaynağı: Deprem Risk Yönetim ve Kentsel İyileştirme Dairesi Başkanlığı

Marmara Bölgesel İşbirliği Modeli'nin  
Hayata Geçirilme Oranı

%  - 25 30 50 75 100

Göstergeye İlişkin Açıklama: Olası Afet durumlarında müdahale kapasitesinin 
artırılması ve işbirliğinin sağlanması amacıyla Marmara Bölgesel İşbirliği Merkezi'nin 
kurulumunu ifade etmektedir. İşbilikleri arasında; Marmara Belediyeler Birliği, Marmara 
Bölgesinde yer alan belediyeler, üniversiteler, özel kurum/kuruluşlar sayılabilir. 
Hesaplama Yöntemi: Marmara bölgesinde koordine sağlanacak işbirlikler sayısının 
(toplantı,çalıştay vb.) toplam işbirlikleri sayısına oranlanmasıyla hesaplanmaktadır. 
Verinin Kaynağı: Afet İşleri ve Risk Yönetimi Dairesi Başkanlığı

İstanbul ve Marmara Bölgesi Deprem Erken Uyarı 
ve Acil Müdahale Sistemi’nin Tamamlanma Oranı

%  - 30 25 50 75 100

Göstergeye İlişkin Açıklama: Kuzey Anadolu Fay Hattı'nda oluşacak olası bir deprem 
Marmara Bölgesi gibi sanayinin ve nüfusun yoğun olduğu bir bölgeyi büyük çapta etkileyecek 
potansiyeldedir. Kurulması planlanan erken uyarı sistemi ile kritik altyapılardan kaynaklı 
etkiler en aza indirilecek ve ulaşım, haberleşme vb. sistemler üzerindeki çalışmaların 
daha nizami bir şekilde planlanmasına katkı sağlayacaktır.  Öte yandan, deprem sonrası 
hasar dağılımına yönelik üretilecek acil müdahale haritaları ise; arama-kurtarma 
faaliyetlerinin daha sağlıklı, güvenilir bir şekilde koordine edilmesine olanak sağlayacaktır. 
Hesaplama Yöntemi: Proje planlama, projelendirme ve entegrasyon olarak 3 yıllık 
süreç şeklinde planlanmıştır. Herbir süreç yüzdelik dilimlere bölünmüş olup planlama 
kısmı sürecin %30 unu, projelendirme kısmı %40 ını ve entegrasyon kısmı %30 u 
olacak şeklinde yıllara bölünmüştür. Planlama kısmında eldeki verilerin analizi ve veri 
temini, projelendirme kısmı işin yapımı, entegrasyon bölümünde iş tamamlandıktan 
sonra Belediyemizde kullanacak olan birimlere entegrasyonu sağlanacaktır. 
Verinin Kaynağı: Deprem Risk Yönetimi ve Kentsel İyileştirme Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Program Adı Şehircilik ve Risk Odaklı Bütünleşik Afet Yönetimi

Alt Program Adı Afetlere Yönelik Risk Azaltma ve Hazırlık

İdare/Birim Adı Afet İşleri ve Risk Yönetimi Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, afet risklerinin minimize edilmesi ve hazırlık kapasitesinin artırılması amacıyla 
disiplinlerarası ve entegre bir risk yönetim yaklaşımı uygulamaktadır. Bu doğrultuda, detaylı risk haritalama ve mikro 
bölgeleme çalışmaları yapılmakta; zemin etütleri ve yapısal analizler ile kentsel dayanıklılık artırıcı mühendislik tedbirleri 
planlanmaktadır. Yapısal olmayan önlemler kapsamında kritik altyapıların güçlendirilmesi, erken uyarı sistemlerinin 
kurulması ve operasyonel müdahale protokollerinin geliştirilmesi sağlanmaktadır. Ayrıca, afet farkındalığını artırmak 
amacıyla düzenlenen eğitim programları, senaryo bazlı tatbikatlar ve toplum temelli kapasite geliştirme faaliyetleriyle 
hazırlık seviyesi sistematik olarak yükseltilmektedir. 

Alt Programın 
Hedefi

İstanbul'un Afet Hazırlık Kapasitesini Artırmak

ŞEHİRCİLİK VE RİSK ODAKLI BÜTÜNLEŞİK AFET YÖNETİMİ
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Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Afet Eğitim Faaliyetleri
Bütçe İçi 708.705.000 332.646.000 101.947.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Afet Riski Belirleme ve Azaltma Çalışmaları
Bütçe İçi 836.145.000 931.511.000 1.210.886.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Depreme İlişkin Yürütülen Faaliyetler
Bütçe İçi 1.150.000.000 60.000.000 66.000.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Yerel Yönetimlerde Afet ve Acil Durum 
Koordinasyonu Faaliyetleri

Bütçe İçi 876.805.000 682.087.000 738.525.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 3.571.655.000 2.006.244.000 2.117.358.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 3.571.655.000 2.006.244.000 2.117.358.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU **

Faaliyet Adı  Açıklama

Afet Eğitim Faaliyetleri	

Bu faaliyet kapsamında; İlkyardım Eğitim Merkezi Binası İçin Eğitim Araç ve Ekipman Temini, 
İşyerinde Deprem Güvenliği, Gönüllü Gençlere Afet Eğitimi, Deprem Bilinci Eğitimi, Afet Farkındalığını 
Artırmaya Yönelik Simülasyon Otobüsü Projesi, Avcılar Afet Eğitim Merkezi'nin Kurulması, Afet 
Farkındalık Artırma Çalışmaları, Afet Zarar Azaltma Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK) 
işleri yapılmaktadır.

Afet Riski Belirleme ve 
Azaltma Çalışmaları

Bu faaliyet kapsamında; Yapı Sağlığı İzleme Sistemi Takibi, Hizmet Binalarının Dayanıklılığının Deprem 
Yönetmeliğine Göre Analizinin Yapılması, Binalarda Hızlı Tarama Yöntemleriyle Deprem Risk Analizi ve 
Güçlendirme Yöntemleri ile İlgili AR-GE Çalışmalarının Yapılması, İstanbul Sismoloji ve Deprem İzleme 
Çalışmaları ile Tsunami Risk Analizi Güncelleme, İstanbul'un Muhtelif Alanlarında İmar Planlarına 
Esas Jeolojik-Jeoteknik Etüt, Rapor ve Haritalarının Yapılması, Afet Risk Analizleri, PARATUS 
Projesi, Heyelan Tehlike ve Risk Analizleri, İstanbul Avrupa Yakası  Bağcılar,  Bayrampaşa, Esenler, 
Gaziosmanpaşa, Sultangazi İlçelerindeki Muhtelif Alanların Mikrobölgeleme Rapor ve Haritalarının 
Hazırlanması, İstanbul Avrupa Yakası  Arnavutköy,  Başakşehir, Kağıthane İlçelerindeki Muhtelif 
Alanların Mikrobölgeleme Rapor ve Haritalarının Hazırlanması, İstanbul'un Afete Dayanıklılığını 
Artırma Projeleri işleri yapılmaktadır.

Depreme İlişkin Yürütülen Faaliyetler
Bu faaliyet kapsamında; Zeytinburnu Çırpıcı Endüstri Parkı Hizmet Binaları Güçlendirme İşi ve Çevre 
Düzenleme İnşaatı, Büyük İstanbul Otogarına Ait Yapıların Güçlendirilmesi İnşaatı, Karayolu Sanat 
Yapılarının Depreme Dayanıklı Hale Getirilmesine Yönelik Projelerin Hazırlanması işleri yapılmaktadır.

Yerel Yönetimlerde Afet ve Acil 
Durum Koordinasyonu Faaliyetleri

Bu faaliyet kapsamında; Afet Sonrası Güvenli Gıda Üretimi ve Dağıtımı İçin Rehber Oluşturulması, 
Afet Terimleri Sözlüğünün Hazırlanması, Afet Hazırlık Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı 
(KHK), İstanbul'un Afete Dayanıklılığını Artırma ve Bütünleşik Afet Yönetim Sistemi Oluşturma 
Projesi, İstanbul Büyükşehir Belediyesi Afet Koordinasyon Merkezi (AKOM) Binasının Ekipman, Cihaz 
ve Sistemlerinin Yıllık Periyodik Bakım-Onarımı ve İşletilmesi işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

**2026 yılı itibarıyla Program Bütçe sistemine geçilmesi nedeniyle, Mahalli İdareler Bütçe Hazırlama Rehberinde belirtildiği üzere Faaliyet Maliyetleri tablolarının 
tamamında 2025 değerlerine yer verilmemiştir.

Şehircilik ve Risk Odaklı Bütünleşik Afet Yönetimi
Afetlere Yönelik Risk Azaltma ve Hazırlık

Program
Alt Program
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Faaliyet Adı: Afet Eğitim Faaliyetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 146.205.000 140.646.000 101.947.000

Sermaye Giderleri 562.500.000 192.000.000 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 708.705.000 332.646.000 101.947.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 708.705.000 332.646.000 101.947.000

Faaliyet Adı: Afet Riski Belirleme ve Azaltma Çalışmaları

Ekonomik Ad 2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 63.551.000 76.261.000 83.887.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 6.312.000 7.575.000 8.332.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 53.527.000 43.818.000 35.267.000

Sermaye Giderleri 712.755.000 803.857.000 1.083.400.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 836.145.000 931.511.000 1.210.886.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 836.145.000 931.511.000 1.210.886.000

Faaliyet Adı: Depreme İlişkin Yürütülen Faaliyetler

Ekonomik Ad 2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 50.000.000 60.000.000 66.000.000

Sermaye Giderleri 1.100.000.000 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 1.150.000.000 60.000.000 66.000.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 1.150.000.000 60.000.000 66.000.000

Faaliyet Adı: Yerel Yönetimlerde Afet ve Acil Durum Koordinasyonu Faaliyetleri

Ekonomik Ad 2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 32.226.000 38.671.000 42.538.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 3.164.000 3.796.000 4.177.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 384.100.000 396.410.000 427.810.000

Sermaye Giderleri 457.315.000 243.210.000 264.000.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 876.805.000 682.087.000 738.525.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 876.805.000 682.087.000 738.525.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI ****

****2026 yılı itibarıyla Program Bütçe sistemine geçilmesi nedeniyle, Mahalli İdareler Bütçe Hazırlama Rehberinde belirtildiği üzere Faaliyet Maliyetleri tablolarının 
tamamında 2025 değerlerine yer verilmemiştir.

Şehircilik ve Risk Odaklı Bütünleşik Afet Yönetimi
Afetlere Yönelik Risk Azaltma ve Hazırlık

Program
Alt Program
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Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme 

Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

İtfaiye Araç Arızası Karşılanma Oranı

% 50 55 55 56 58 60

Göstergeye İlişkin Açıklama: İBB İtfaiye Bakım-Onarım Amirliği tarafından, İBB  bünyesinde 
yer alan farklı fonksiyonlara sahip itfaiye araçlarının kullanım ömürleri üzerinde  çalıştırılması 
nedeniyle oluşan kapasite aşım arızlarının giderilme oranını ifade eder.

Hesaplama Yöntemi: İBB  bünyesinde giderilen itfaiye araç arıza sayısının toplam itfaiye araç 
arıza sayısına oranlanmasıyla hesaplanmaktadır.

Verinin Kaynağı: İtfaiye Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Afet Müdahale Kapasitesini Geliştirmeye 
Yönelik Faaliyetler

Bütçe İçi 3.775.549.000 5.722.967.000 514.572.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 3.775.549.000 5.722.967.000 514.572.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 3.775.549.000 5.722.967.000 514.572.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Afet Müdahale Kapasitesini 
Geliştirmeye Yönelik Faaliyetler

Bu faaliyet kapsamında; İBB İtfaiye Binalarının Bakım ve Onarımı, İtfaiye Helikopterleri Kiralama, 
İtfaiye Araçları Alımı işleri yapılmaktadır. 

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Afet Müdahale Kapasitesini Geliştirmeye Yönelik Faaliyetler

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 48.932.000 58.718.000 64.589.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 4.518.000 5.421.000 5.964.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 14.827.000 17.682.000 20.571.000

Sermaye Giderleri 3.707.272.000 5.641.146.000 423.448.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 3.775.549.000 5.722.967.000 514.572.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 3.775.549.000 5.722.967.000 514.572.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Program Adı Şehircilik ve Risk Odaklı Bütünleşik Afet Yönetimi

Alt Program Adı Afet İyileştirme Çalışmaları	

İdare/Birim Adı İtfaiye Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

Afet iyileştirme çalışmaları sürecinde, itfaiye teşkilatlarının önemi büyüktür. Bu süreçte itfaiye binalarının bakım ve 
onarımı, hizmetlerin kesintisiz yürütülmesi için kritik rol oynar. Güçlü ve işlevsel itfaiye yapıları, acil müdahale ve arama-
kurtarma çalışmalarının etkinliğini artırır. Ayrıca, afetlere müdahalede kullanılan itfaiye araçlarının düzenli bakımı ve 
modernizasyonu, hem müdahale hızını hem de güvenliği sağlar. Bu unsurlar, afet iyileştirme çalışmalarının başarısını 
doğrudan etkileyerek toplumun yeniden yapılanmasına katkı sunar.

Alt Programın 
Hedefi

İtfaiye Binalarının Güçlendirilmesi ve Yeni Nesil Afete Müdahale Araçları İle Hızlı, Güvenli ve Etkin Afete Müdahale 
Çalışmalarını Gerçekleştirmek

Şehircilik ve Risk Odaklı Bütünleşik Afet Yönetimi
Afet İyileştirme Çalışmaları

Program
Alt Program
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Program Adı Şehircilik ve Risk Odaklı Bütünleşik Afet Yönetimi

Alt Program Adı Mekansal Planlama ve Kentsel Dönüşüm

İdare/Birim Adı Deprem Risk Yönetim ve Kentsel İyileştirme Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

Mekansal planlama, kentsel alanların sürdürülebilir, güvenli ve fonksiyonel gelişimini sağlamak için arazi kullanımı ve 
altyapının bütüncül düzenlenmesidir. Kentsel dönüşüm ise riskli yapıların yenilenmesi, sosyal donatıların artırılması 
ve yaşam kalitesinin yükseltilmesini amaçlayan, afet risklerini azaltan ve kent dayanıklılığını güçlendiren planlı bir 
müdahaledir. Bu süreçte, çevresel, sosyal ve ekonomik analizler esas alınarak, afet risklerinin azaltılması, altyapı 
kapasitesinin güçlendirilmesi ve kent dayanıklılığının artırılması sağlanmaktadır.

Alt Programın 
Hedefi

Kurumsal İş Birliği ve Katılımcı Yaklaşımla Sürdürülebilir, Yeşil, Planlı ve Dirençli Şehirler Oluşturmak

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme 

Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Kent Estetiğine Yönelik Uygulaması Yapılan Proje 
Sayısı

Adet 10 8 8 10 12 12

Göstergeye İlişkin Açıklama: İstanbul genelinde kent estetiğine yönelik meydan ve cadde 
düzenleme çalışmalarını ifade etmektedir.

Hesaplama Yöntemi: Kent estetiğine yönelik tamamlanan meydan ve cadde düzenleme inşaat 
toplam sayısı adet cinsinden hesaplanmaktadır.

 Verinin Kaynağı: Fen İşleri Dairesi Başkanlığı

Tamamlanan Yeni Nazım İmar Plan Sayısı

Adet 17 10 15 10 10 10

Göstergeye İlişkin Açıklama: Nazım imar planı; 1/5.000 ölçekli (bazen 1/25.000’e kadar 
olabilir) haritalar üzerinde hazırlanan, bir kentin veya bölgenin genel gelişme kararlarını, 
ana arazi kullanım biçimlerini, istihdam ve katma değer yaratan stratejileri, koruma 
esaslarını, sağlıklaştırma, yenilenme projelerini, uygulama etap ve programlarını, 
açık alan sistemini, yaya dolaşımı ve varsa taşıt ulaşımını, altyapı tesislerinin tasarım 
esaslarını, yerel sahiplilik, uygulamanın finansmanı ilkeleri uyarınca katılımcı alan 
yönetimi modellerini de içeren ve yerleşme düzenini gösteren planların sayısını ifade eder. 

Hesaplama Yöntemi: Nazım imar planı hazırlanırken nüfus projeksiyonları, donatı 
alanı hesapları, arazi kullanım kararları yapılır.  Hesaplama kısmı daha çok nüfus 
ve alan ihtiyacı tahminleri üzerine yapılır. İBB tarafından yıl içerisinde İstanbul'un 
artan nüfusu ve bu nüfus için gerekli olan yaşam alanları, donatı alanları ihtiyaçları 
doğrultusunda hazırlanan ve İstanbul Büyükşehir Belediyesi Meclisine iletilen ve Meclis 
tarafından onaylanan 1/5.000, ve bazen 1/25.000 ölçekli Nazım İmar Planı sayısıdır. 
Verinin Kaynağı: İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı

1/100.000 Ölçekli Çevre Düzeni Planının 
Tamamlanma Oranı

%  - 60 40 60 80 100

Göstergeye İlişkin Açıklama: 1/100.000 ölçekli Çevre Düzeni Planı, en üst düzey mekânsal plan 
olup bir bölgenin uzun vadeli gelişme stratejilerini,  kentsel ve kırsal yerleşim, gelişme alanları, 
sanayi, tarım, turizm, ulaşım, enerji gibi sektörlere ilişkin genel arazi kullanım kararlarını ve 
koruma-kullanma dengesini belirleyen ve  daha alt ölçekteki imar planları buna uygun olmak 
zorunda olan planları ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: Yıl İçerisinde İBB tarafından yapılan ve  çalışması devam eden İstanbul 
1/100.000 Ölçekli Çevre Düzeni Planı çalışmasının fiziki ilerlemesi  göz önünde bulundurularak 
elde edilen orandır.
Verinin Kaynağı: İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı

Yeni Üretilen Konut Sayısı

Adet  - 1.224 724 1.370 1.632 2.236

Göstergeye İlişkin Açıklama: Her gelir grubundan vatandaşın konut ihtiyacını sağlamak 
amacıyla erişilebilir konutların sağlanmasını ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: Toplam bağımsız bölüm (daire) sayısı esas alınarak hesaplanmaktadır. 
Verinin Kaynağı: Deprem Risk Yönetim ve Kentsel İyileştirme Dairesi Başkanlığı / Emlak ve 
İstimlak Dairesi Başkanlığı

Kişi Başına Düşen Aktif  Yeşil Alan Miktarı

m² 7,94 8,21 7,97 8,37 8,56 8,75

Göstergeye İlişkin Açıklama: İstanbul'da yaşayan toplam nüfusa oranla, vatandaşın kullanımına 
açık park, bahçe, rekreasyon alanı ve benzeri aktif yeşil alanların yüzölçümünü ifade eder. Kişi 
başına düşen aktif yeşil alan miktarını yüksekliği, yaşam kalitesini, kentsel sağlığı ve çevresel 
sürdürülebilirliği seviyesini belirlemektedir.
Hesaplama Yöntemi: Toplam aktif yeşil alan miktarının, İstanbul'da yaşayan nüfusa 
oranlanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Şehircilik ve Risk Odaklı Bütünleşik Afet Yönetimi
Mekansal Planlama ve Kentsel Dönüşüm

Program
Alt Program
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Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Açık ve Yeşil Alan Düzenlemeleri
Bütçe İçi 22.080.121.000 26.494.796.000 29.107.044.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Mekânsal Planlama ve Uygulama
Bütçe İçi 1.019.831.000 827.461.000 911.363.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Kentsel Dönüşüm Uygulamaları
Bütçe İçi 8.850.189.000 7.973.242.000 8.461.789.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Yerel Yönetimlerde Emlak ve Kiralama 
Faaliyetleri

Bütçe İçi 1.550.584.000 1.798.069.000 1.981.395.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Kentsel Tasarım ve Donatı Faaliyetleri
Bütçe İçi 5.586.972.000 5.870.364.000 6.125.802.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Yerel Yönetimlerin Konut Üretim Faaliyetleri
Bütçe İçi 697.017.000 987.822.000 172.941.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 39.784.714.000 43.951.754.000 46.760.334.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 39.784.714.000 43.951.754.000 46.760.334.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Açık ve Yeşil Alan Düzenlemeleri

Bu faaliyet kapsamında;Bitkisel Materyal, Gübre, Bitki Besin Maddesi ve Zirai Mücadele İlacı Alımı, Çevre 
Düzenleme Yapımı ve Rekreasyon (Yapı İşleri Şube Müdürlüğü), Yaşam Vadileri Yapımı, Kentsel Açık ve Yeşil 
Alan Çevre Düzenleme Projelerinin Hazırlanması, Kentsel Açık ve Yeşil Alan Yapımı, Revizyonu ve Çevre 
Düzenlemesi, Kentsel Açık ve Yeşil Alanların Yönetimine ve Önemine Yönelik Çalışmalar, Taktiksel Şehircilik 
ve Rekreasyon Faaliyetleri, Kentsel Açık ve Yeşil Alanlarda Tadilat, Onarım ve Yenileme Çalışmaları, Motorlu 
Taşıt Alımları, Kamusal Açık Alanlara Kültür ve Sanat Eseri, Kent Objesi Alım, Yapım ve Onarımı,  Yeşil 
Alan Üretimine Yönelik Mal, Malzeme, Makine, Teçhizat ve Motorlu Taşıt Alımları, Kent Mobilyaları, Oyun 
Grupları, Spor Aletleri ve Yedek Parça Temini, Montajı ve Bakımı, Kentsel Açık ve Yeşil Alanların Bakım ve 
Onarımı, Makine ve Teçhizat Alımları işleri yapılmaktadır.

Mekânsal Planlama ve 
Uygulama

Bu faaliyet kapsamında; Yeni ve Revizyon Harita Çalışmaları, Harita Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet 
Alımı (KHK), Harita Çalışmalarına Yönelik Mal, Malzeme, Makine ve Teçhizat Alımları, İstanbul Genelinde 
İmar Uygulamaları, İmar Çalışmalarına Yönelik Mevzuat Güncelleme ve Geliştirme Çalışmaları, İmar 
Planlarının İlanına İlişkin Askı Tabelalarının Temini, Nakliyesi, Montajı ve Demontajının Yapılması, Planlama 
Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), İstanbul Genelinde Ulaşım, Raylı Sistemler, Dere Islah 
Projeleri ve Her Tür İmar Planlarına İlişkin Analitik Etüt ve Raporlama Çalışması, İstanbul 1/100.000 
Ölçekli Çevre Düzeni Planı, Planlama Çalışmalarına Altlık Oluşturacak Analiz, Sentez Yapımı ve Arazi 
Kullanım Modelleri Oluşturulması, Şehir Planlama Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK) işleri 
yapılmaktadır.

Kentsel Dönüşüm Uygulamaları

Bu faaliyet kapsamında; Kentsel Planlama Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Kentsel 
Dönüşüme Yönelik Kira Yardımları, Kentsel Dönüşüm Uygulamaları, Yenilenist (Yenilenen İstanbul), Kentsel 
Dönüşüm Çalışmalarına Yönelik AR-GE, Fikir, Plan,Fizibilite, Etüt ve Parselasyon Çalışmaları, Kentsel 
Dönüşüm ile İlgili Bilgilendirme ve Farkındalık Faaliyetleri,  Kentsel Dönüşüm Projelendirme Çalışmaları, 
Kentsel Dönüşüm Uygulama Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK)  işleri yapılmaktadır.

Yerel Yönetimlerde Emlak ve 
Kiralama Faaliyetleri

Bu faaliyet kapsamında; Reklam Etkinlikleri Çalışmaları, Gayrimenkul Değer Tespiti, Arsa ve Arazi 
Kiralaması, Hizmet Binası Kiralama, Muhtelif Kiralamalar, Kira, Ecrimisil ve Arsa Satış İşlem Adımlarının 
Güncel Olarak Takibi ve İBB Mülkiyet, Tasarruf ve Yönetimindeki Taşınmazların Etkin Yönetiminin 
Sağlanması İçin Otomasyon, Bina Alımları, Arsa Alımları, Gecekondu Enkaz ve Arsa - Bina Kamulaştırmaları 
işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Şehircilik ve Risk Odaklı Bütünleşik Afet Yönetimi
Mekansal Planlama ve Kentsel Dönüşüm

Program
Alt Program

49PERFORMANS PROGRAMI 2026



Faaliyet Adı  Açıklama

Kentsel Tasarım ve Donatı 
Faaliyetleri

Bu faaliyet kapsamında; Cadde, Meydan, Bulvar ve Sahil Düzenleme  İnşaatı, Eminönü Sirkeci Arası Meydan 
Düzenleme İnşaatı, Bağdat Caddesi Düzenleme İnşaatı, Büyükçekmece Sahili 2. ve 3.Etap Düzenleme İnşaatı, 
Hakimiyeti Milliye ve Selmanı Pak Caddeleri Düzenleme İnşaatı, Gürpınar Su Ürünleri Hali ile Ambarlı Limanı 
Arası Sahil Düzenleme Projesi, Üsküdar Kuleli, Vaniköy ve Kandilli Caddeleri Düzenleme İnşaatı, Danışmanlık, 
Müşavirlik ve Kontrolörlük Hizmetleri, Çevre Düzenlemesi ve Cephe Rehabilitasyonu  (Kent Estetiğine Yönelik), 
Gürpınar Sahil Düzenleme İnşaatı, Kırsal Alanlardaki Köylere Yönelik Tasarım Rehberinin Hazırlanması, Kent 
Genelindeki Bina Cephelerinin Rehabilite Projeleri, İstanbul Geneli Muhtelif Kentsel Tasarım Projeleri  işleri 
yapılmaktadır.

Yerel Yönetimlerin Konut Üretim 
Faaliyetleri

Bu faaliyet kapsamında Sosyal Konut Yapımı işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI (DEVAMI)

Faaliyet Adı: Açık ve Yeşil Alan Düzenlemeleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 614.630.000 737.557.000 811.313.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 70.331.000 84.397.000 92.838.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 4.479.500.000 5.374.050.000 5.906.222.000

Sermaye Giderleri 16.915.660.000 20.298.792.000 22.296.671.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 22.080.121.000 26.494.796.000 29.107.044.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 22.080.121.000 26.494.796.000 29.107.044.000

Faaliyet Adı: Mekânsal Planlama ve Uygulama

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 358.368.000 430.045.000 473.048.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 38.173.000 45.806.000 50.387.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 623.190.000 351.490.000 387.796.000

Sermaye Giderleri 100.000 120.000 132.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 1.019.831.000 827.461.000 911.363.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 1.019.831.000 827.461.000 911.363.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Şehircilik ve Risk Odaklı Bütünleşik Afet Yönetimi
Mekansal Planlama ve Kentsel Dönüşüm

Program
Alt Program
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Faaliyet Adı: Kentsel Dönüşüm Uygulamaları

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 133.982.000 160.778.000 176.856.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 13.206.000 15.846.000 17.432.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 280.790.000 336.738.000 370.653.000

Cari Transferler 1.700.000.000 2.040.000.000 2.244.000.000

Sermaye Giderleri 6.242.211.000 4.699.880.000 4.572.848.000

Sermaye Transferleri 480.000.000 720.000.000 1.080.000.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 8.850.189.000 7.973.242.000 8.461.789.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 8.850.189.000 7.973.242.000 8.461.789.000

Faaliyet Adı: Yerel Yönetimlerde Emlak ve Kiralama Faaliyetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 75.884.000 91.060.000 100.167.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 9.356.000 11.227.000 12.349.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.015.344.000 1.170.782.000 1.288.079.000

Cari Transferler 250.000.000 300.000.000 330.000.000

Sermaye Giderleri 200.000.000 225.000.000 250.800.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 1.550.584.000 1.798.069.000 1.981.395.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 1.550.584.000 1.798.069.000 1.981.395.000

Faaliyet Adı: Kentsel Tasarım ve Donatı Faaliyetleri	

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 87.717.000 105.260.000 115.787.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 9.241.000 11.089.000 12.198.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 28.014.000 10.015.000 11.017.000

Sermaye Giderleri 5.462.000.000 5.744.000.000 5.986.800.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 5.586.972.000 5.870.364.000 6.125.802.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 5.586.972.000 5.870.364.000 6.125.802.000

Faaliyet Adı: Yerel Yönetimlerin Konut Üretim Faaliyetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 82.598.000 99.119.000 109.029.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 8.419.000 10.103.000 11.112.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 14.000.000 16.400.000 18.480.000

Sermaye Giderleri 592.000.000 862.200.000 34.320.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 697.017.000 987.822.000 172.941.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 697.017.000 987.822.000 172.941.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI (DEVAMI)

Şehircilik ve Risk Odaklı Bütünleşik Afet Yönetimi
Mekansal Planlama ve Kentsel Dönüşüm

Program
Alt Program
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Program Adı Şehircilik ve Risk Odaklı Bütünleşik Afet Yönetimi

Alt Program Adı Akıllı Şehirler ve Ulusal Coğrafi Bilgi Hizmetleri

İdare/Birim Adı Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

Akıllı şehir uygulamaları, afet risklerinin önceden tespiti, müdahale ve iyileştirme süreçlerinin etkin yönetimi için kritik 
veri altyapıları sağlamaktadır. Ulusal Coğrafi Bilgi Hizmetleri (CBS) entegrasyonu ile gerçek zamanlı mekansal analizler, 
risk haritaları ve afet senaryoları oluşturulabilmekte, böylece afet öncesi hazırlıklar ve erken uyarı sistemleri optimize 
edilmektedir. Akıllı şehir teknolojileri sayesinde; altyapı izleme, afet anında hızlı kaynak dağıtımı ve kriz yönetimi 
süreçleri dijital platformlar üzerinden koordine edilmekte, afet sonrası hasar tespiti ve yeniden yapılanma süreçleri 
hızlandırılmaktadır. 

Alt Programın 
Hedefi

Afet Yönetiminin Etkinliğini Artırarak Dayanıklılığı ve Sürdürülebilirliğini Sağlamak

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme 

Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Adres Yönetim Sistemi Güncelleme Oranı

% 100 20 20 40 60 80

Göstergeye İlişkin Açıklama: Adres Yönetim Sistemi Kapsamında Coğrafi ve kent bilgi 
sistemi çalışmalarına altlık oluşturacak şekilde numarataj (Adres Bilgi Sistemi) çalışmaları, 
İBB sorumluluğunda olan park, tesis, alt geçit, üst geçit vb. yapıların isimlendirilmesi ve isim 
değişikliği ile ilgili iş ve işlemler, ‘'Adres ve Numaralamaya İlişkin Yönetmelik’' kapsamında 
binaların numaralandırılması, numaralandırılan binalara ait adreslerin Ulusal Adres Veri 
Tabanına işlenmesi işlemlerine ilişkin çalışmaları yapmak, yaptırmak ve güncelleştirme, Ulusal 
Adres Veri Tabanı ve Mekansal Adres Kayıt Sistemi'nin güncel tutulması ve güncelliğinin 
sağlanması amacıyla ''Adres ve Numaralamaya İlişkin Yönetmelik'' hükümleri uygulanarak, 
güncel adres bilgisine uygun şekilde levhalama çalışmalarıdır.

Hesaplama Yöntemi: Yıl İçerisinde Adres Yönetim Sistemi kapsamında  yapılan çalışmaların 
İstanbul'da ihtiyaç duyulan ve yapılması gereken toplam çalışma sayısına oranlanarak 
hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı

Merkezi Mekânsal Veri Tabanına Kesintisiz Erişim 
Hizmetinin Sağlanma Oranı

% 99 99 99 99 99 99

Göstergeye İlişkin Açıklama: İBB'nin mekânsal veri ile çalışan tüm birimlerinin ürettiği verilerin 
depolanıp saklandığı, birçok kurum içi - kurum dışı yayına açık olan uygulamaların da veri 
kaynağı olan mekânsal veritabanlarına kesintisiz erişim sağlanmasını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Mekânsal Veri girişlerinde ve mekânsal verilere erişimde sıkıntı 
yaşanmaması adına Merkezi Mekânsal Veri Tabanlarının sürekli çalışır olma durumu yüzde 
cinsinden hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı

Akıllı Şehir ve Girişimcilik Uygulamaları Kapsamında 
Eğitimlere Katılan Kişi Sayısı

Kişi 36.942 18.000 24.500 19.000 20.000 21.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Geliştirdiği girişimcilik programlarıyla, girişimlerin hızlı büyümesine 
ve ölçeklenebilir iş modelleri inşa etmesine yardımcı olan, fikir aşamasından globale açılmaya 
kadarki süreçte girişimcilerin ihtiyaçlarına yönelik destek mekanizmaları sunmanın yanında, 
teknoloji severleri teknoloji dünyası ile buluşturan Tech Istanbul Girişimcilik ve Teknoloji 
Merkezleri'nde düzenlenen eğitimlere katılan kişi sayısını ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: Tech İstanbul Girişimcilik ve Teknoloji Merkezleri'nde düzenlenen 
eğitimlere katılan kişilerin toplanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Akıllı Şehirlere İlişkin Faaliyetler
Bütçe İçi 232.569.000 279.083.000 307.172.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Kent Bilgi Sistemi Faaliyetleri
Bütçe İçi 424.030.000 556.836.000 610.283.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 656.599.000 835.919.000 917.455.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 656.599.000 835.919.000 917.455.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Şehircilik ve Risk Odaklı Bütünleşik Afet Yönetimi
Akıllı Şehirler ve Ulusal Coğrafi Bilgi Hizmetleri

Program
Alt Program
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Faaliyet Adı  Açıklama

Akıllı Şehirlere İlişkin Faaliyetler
Bu faaliyet kapsamında; Akıllı Şehir Konsept Çalışmaları, Akıllı Şehir Şube Müdürlüğü Doğrudan 
Hizmet Alımı (KHK), Akıllı Şehir İstanbul Marka Yönetim Faaliyetleri işleri yapılmaktadır.

Kent Bilgi Sistemi Faaliyetleri

Bu faaliyet kapsamında; Coğrafi Bilgi Sistemleri Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), 
CBS Tabanlı Uygulama İhtiyacı Olan Müdürlüklerin Belediye Bünyesindeki Entegrasyonu veya İlgili 
Kamu Kurumları ile Arasındaki Entegrasyonun Sağlanması İçin Masaüstü, Web, Mobil Uygulamaları 
ve Web Servislerin Yazılması, CBS Tabanlı Uygulamalarda Kullanılan Verilerin Standardizasyonunun 
Sağlanması ve Güncelleme Metotlarının Belirlenmesi, Vatandaşa Yönelik CBS Tabanlı Güncel, Hızlı ve 
Efektif Web ve Mobil Uygulamaların Yazılması, CBS Faaliyetlerine Yönelik Mal, Malzeme, Makine ve 
Teçhizat Alımları, CAD ve GIS Yazılımlarına Ait Lisansların Alınması, Güncellenmesi ve Uygulamalara 
Yönelik Bakım ve Teknik Destek Hizmetlerinin Verilmesi, Mevcut 3B Kent Modelinin Maks Verileriyle 
İlişkilendirilmesi Projesi, 3 Boyutlu Bina Modelleri Revizyonu İçin Bilgi Güncelleme Yazılımı, İstanbul 
Geneli Adres Bilgi Sistemi, İstanbul İmar Planları Web Uygulama Hizmetleri işleri yapılmaktadır.	

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Akıllı Şehirlere İlişkin Faaliyetler

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 24.843.000 29.811.000 32.792.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 2.716.000 3.260.000 3.585.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 205.010.000 246.012.000 270.795.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 232.569.000 279.083.000 307.172.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 232.569.000 279.083.000 307.172.000

Faaliyet Adı: Kent Bilgi Sistemi Faaliyetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 119.326.000 143.193.000 157.510.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 11.301.000 13.562.000 14.917.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 232.403.000 326.881.000 357.336.000

Sermaye Giderleri 61.000.000 73.200.000 80.520.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 424.030.000 556.836.000 610.283.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 424.030.000 556.836.000 610.283.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Şehircilik ve Risk Odaklı Bütünleşik Afet Yönetimi
Akıllı Şehirler ve Ulusal Coğrafi Bilgi Hizmetleri

Program
Alt Program
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Program Adı Şehircilik ve Risk Odaklı Bütünleşik Afet Yönetimi

Alt Program Adı Çevreye Duyarlı ve Güvenli Yapılaşma

İdare/Birim Adı İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

Çevreye duyarlı ve güvenli yapılaşma kapsamında, saha zemin özelliklerinin ayrıntılı jeoteknik incelemeleri 
gerçekleştirilmekte, yapı tasarımında malzeme performans kriterleri ve enerji verimliliği standartları titizlikle 
uygulanmaktadır. Deprem, sel, heyelan ve diğer doğal afet risklerine yönelik hassas risk analizleri esas alınarak, 
mühendislik tasarım ve uygulamalarında dayanıklılık ve güvenlik parametreleri önceliklendirilmektedir. Bu süreçler, 
çevresel etkilerin minimize edilmesi ve insan yaşamı ile kritik altyapıların korunması için entegre bir risk yönetimi 
yaklaşımıyla yürütülmektedir.

Alt Programın 
Hedefi

Çevreye Duyarlı, Enerji Verimli ve Afetlere Dayanıklı Yapılaşmayı Entegre Risk Yönetimiyle Sağlamak

Şehircilik ve Risk Odaklı Bütünleşik Afet Yönetimi
Çevreye Duyarlı ve Güvenli Yapılaşma

Program
Alt Program

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme 

Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Yıkım Taleplerinin Gerçekleşme Oranı

% 100 100 100 100 100 100

Göstergeye İlişkin Açıklama: Belediye Encümeni, İBB ilgili birimleri, ilçe belediyeleri 
vb. tarafından talep edilen; ruhsatsız veya ruhsata aykırı yapı ve binalar hakkında 
alınmış olan  kararlar, ıslah ve tasfiye edilecek gecekondulara yönelik yıkım işlemleri, 
kamulaştırılan taşınmaz mallar üzerindeki yapı ve binaların tahliye ve yıkım 
işlemleri, afet riski taşıyan veya can ve mal güvenliği açısından tehlike oluşturan 
binaların tahliye ve yıkımı işlemleri vb. hayata geçirilmesini ifade etmektedir. 
Hesaplama Yöntemi: Belediye Encümeni, İBB ilgili birimleri, ilçe belediyeleri vb. iletilen yıkım 
talep  sayısının hayata geçirilen yıkım sayısına oranlamasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Zabıta Dairesi Başkanlığı

İmar İşlemleri İle İlgili Şikayetlerin Cevaplanma 
Süresi 

Gün 8 7 7 7 7 7

Göstergeye İlişkin Açıklama: İBB tarafından gerçekleştirilecek yatırımlara, alışveriş 
merkezlerine (AVM) yapı ruhsatı ve yapı kullanma izin belgesi düzenlenmesi, avan proje onayı 
yapılması, müellif  kaydı işlemlerinin gerçekleştirilmesi, imar mevzuatına yönelik çalışmaların  
yürütülmesi, imar denetimlerinin yapılması ile ilgili Alo 153 Çözüm Merkezi, dilekçe vs. ile İBB'ye 
iletilen vatandaş şikâyetlerine ne kadar sürede cevap verilediğini ifade eder.
 Hesaplama Yöntemi: İmar işlemleri ile ilgili gelen şikayetlerden cevaplananların tüm gelen 
şikayetlere oranlarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı

Boğaziçi Sahil Şeridi ve Öngörünüm Bölgesinde 
Gerçekleştirilen Denetim Süresi

Saat 1.000 5.200 5.200 5.200 5.200 5.200

Göstergeye İlişkin Açıklama: 2960 sayılı Boğaziçi Kanunun gereği sorumluluk alanında kaçak 
yapılaşmayı önlemek amacıyla düzenli kontrollerin yapılması, ruhsatlı inşaatların projelerine 
uygunluğunu denetleme ve projesine uygun olarak devamının sağlanması, ruhsatlı inşaatların 
temel üstü vizelerinin verilmesi, ruhsatsız veya ruhsat ve eklerine aykırı yapılarla ilgili yasal 
işlemlerin yapılması, Belediye Encümenince verilecek yıkım kararları ile ilgili işlemlerin yerine 
getirilmesi, Boğaziçi sorumluluk alanında mevzuata aykırı yapılarla ilgili yıkım kararlarının 
uygulanmasının organize edilmesi, doğal zemine yapılabilecek tahribatların önlenmesi ve 
planda yeşil alan statüsündeki yerlerin korunmasının sağlanmasını vb. işlemler için harcanan 
süreyi ifade etmektdir.
Hesaplama Yöntemi: 2960 sayılı Boğaziçi Kanunu gereği Boğaziçi Sahil Şeridi ve Öngörünüm 
Bölgesinde yapılan denetimlerin saat cinsinden hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Boğaziçi İmar Şube Müdürlüğü

Taşınmaz Kültür Varlıklarındaki Uygulamalara 
Verilen Yapı Kullanım İzni, Görüş ve Basit Bakım 
Onarım İzin Sayısı

Adet  - 300 300 230 235 240

Göstergeye İlişkin Açıklama: Taşınmaz kültür varlığı yapıların (camiler, kilise, sinagog, 
kervansaraylar, hanlar, kaleler, kuleler, sular, tarihi köprüler, anıt mezarlar vb.) bakım onarım 
ve restorasyonuna yönelik verilen yapı kullanım izni, görüş ve basit bakım onarım izinlerini ifade 
etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Taşınmaz kültür varlığı yapılarına yönelik yapı kullanım izni, görüş ve basit 
bakım onarım izinlerinin adet bazında toplamısıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Kent Tarihi, Tanıtım ve Turizm Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ
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Şehircilik ve Risk Odaklı Bütünleşik Afet Yönetimi
Çevreye Duyarlı ve Güvenli Yapılaşma

Program
Alt Program

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Yapı Denetimi  Faaliyetleri
Bütçe İçi 339.388.000 395.253.000 434.794.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Kamu Binalarında Etüt, Proje ve Yapım 
Faaliyetleri

Bütçe İçi 608.000 668.000 803.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 339.996.000 395.921.000 435.597.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 339.996.000 395.921.000 435.597.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Yapı Denetimi  Faaliyetleri Bu faaliyet kapsamında; İmar Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Boğaziçi Yetki 
Alanındaki İmar Mevzuatına Aykırı Yapıların Yıkılması ve Hafriyat Nakil Faaliyetleri  işleri yapılmaktadır.

Kamu Binalarında Etüt, 
Proje ve Yapım Faaliyetleri

Bu faaliyet kapsamında; belirlenen alanlarda zemin özelliklerinin belirlenmesi, katmanlarında bulunan 
jeolojik yapının öğrenilmesi, zeminin deprem açısından risk derecesinin bulunması, fay hattına olan 
uzaklığının belirlenmesi için çeşitli yollarla yapılan zemin araştırmaları, ilgili alanın ön - uygulama proje 
çalışmaları yer almaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Yapı Denetimi  Faaliyetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 252.414.000 302.894.000 333.189.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 33.624.000 40.349.000 44.384.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 53.350.000 52.010.000 57.221.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 339.388.000 395.253.000 434.794.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 339.388.000 395.253.000 434.794.000

Faaliyet Adı: Kamu Binalarında Etüt, Proje ve Yapım Faaliyetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 608.000 668.000 803.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 608.000 668.000 803.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 608.000 668.000 803.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI
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AİLENİN KORUNMASI VE GÜÇLENDİRİLMESİ

Program Adı Ailenin Korunması ve Güçlendirilmesi

Alt Program Adı Ailenin Korunması

İdare/Birim Adı Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

Ailenin korunması, toplumun temel yapı taşı olarak sosyal ve ekonomik istikrarın sağlanması açısından büyük önem 
taşımaktadır. İstanbul Büyükşehir Belediyesi, bu amaç doğrultusunda çeşitli sosyal hizmet projeleri ve destek programları 
geliştirmektedir. İBB’nin aile koruma hizmetleri; psikolojik danışmanlık, sosyal yardımlar, eğitim faaliyetleri ve acil 
müdahale sistemleri gibi çok yönlü bir yapıya sahiptir. Ayrıca; İlgili birim ve kurumlar arasında koordinasyon sağlanarak, 
ailelerin yaşadığı sorunlara hızlı ve etkili çözümler üretilmektedir. 

Alt Programın 
Hedefi

Bireylerin Refahı Artırılarak Toplumsal Dayanışmayı Güçlendirmek

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

İBB Kadın Hizmetlerinden 
Yıllık Yararlanım Sayısı

Adet 865.125 889.172 890.000 892.000 893.000 893.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: İBB yönetimindeki İBB Kadın Merkezleri, Mahalle Evleri, İstanbul Aile Danışmanlık ve Eğitim 
Merkezleri, Kadın Danışma Birimleri, Kadın Konukevi, Kadın Destek Hattı, Cinsel Şiddetle Mücadele Hizmetleri, Kadın Emeği 
Üretim Atölyeleri, Kadın Emeği ile Tasarlanan Ürünlerin Sergi Alanı, Mor Otobüs vb. noktalarda  kadınlara, çocuklara ve ailelere 
yönelik kapsayıcı psikososyal, sağlık, kültürel etkinlikler, istihdam, eğitim ve spor gibi birçok farklı alanlarda kadın, çocuk ve ailelerin 
güçlendirilmesine yönelik koruyucu ve önleyici hizmetler geliştirme ve yürütme faaliyeti sunulan hizmetleri ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: İBB yönetimindeki kadına yönelik 50 merkezde verilen hizmet sayılarının toplamı alınarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Aile ve Topluma Yönelik Sosyal Hizmet 
Faaliyetleri

Bütçe İçi 854.959.000 989.726.000 1.088.946.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 854.959.000 989.726.000 1.088.946.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 854.959.000 989.726.000 1.088.946.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Aile ve Topluma Yönelik Sosyal 
Hizmet Faaliyetleri

Bu faaliyet kapsamında; Maltepe Çınar Mahallesi Sosyal Merkez İnşaatı, Kadın ve Aile Hizmetlerinin 
Yürütülmesi, Kadın ve Aile Hizmetleri Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK) işleri 
yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Aile ve Topluma Yönelik Sosyal Hizmet Faaliyetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 11.891.000 14.269.000 15.695.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 908.000 1.090.000 1.198.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 785.660.000 942.567.000 1.037.073.000

Cari Transferler 3.000.000 3.600.000 3.960.000

Sermaye Giderleri 53.500.000 28.200.000 31.020.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 854.959.000 989.726.000 1.088.946.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 854.959.000 989.726.000 1.088.946.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI
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AKTİF VE SAĞLIKLI YAŞLANMA

Program Adı Aktif ve Sağlıklı Yaşlanma

Alt Program Adı Yaşlı Bakımı

İdare/Birim Adı Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, yaş almış birey nüfusunun artan ihtiyaçlarına yönelik kapsamlı bakım hizmetleri 
sunmaktadır. İBB’nin yaş alan bireylerin bakım programları; darülaceze hizmetleri, sağlık hizmetleri, psikososyal destek, 
evde bakım uygulamaları ve sosyal etkinlikler gibi çok disiplinli hizmet modelleri üzerine kuruludur. Bu hizmetler yerine 
getirilirken ilgili birim ve kurumlar arasında koordinasyon sağlanarak, yaşlı bireylerin yaşam kalitesini artırmaya yönelik 
hızlı ve etkin müdahaleler gerçekleştirilmektedir. 

Alt Programın 
Hedefi

Yaş Almış Bireylerin Toplum İçinde Daha Sağlıklı, Bağımsız ve Saygın Bir Yaşam Sürmelerine Olanak Sağlamak

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Darülaceze 
Merkezlerinden Hizmet 
Alan Yaş Almış Birey 
Sayısı

Kişi 848 850 850 860 900 950

Göstergeye İlişkin Açıklama: İBB yönetiminde yaş almış vatandaşlara; Kayışdağı Darülaceze Kampüsü, 
İBB Kartal Yaşlı Bakım Merkezi, Akseki Ormanalı Abdullah ve Nerime Turan Huzurevi ve Yaşam Evleri’nde , 
Sosyal Hayata Adaptasyon, Aktif Yaşlılık, Manevi Destek, Sosyal Bakım Projeleri ile Psiko Sosyal Destek çalışmalarına yönelik 
yıl boyunca hizmet alan kişi sayısını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: İBB yönetimindeki tüm huzur evlerinden yıl boyunca hizmet alan; mevcut sakin sayısı, vefat eden sakin 
sayısı ve ayrılan sakin sayılarının toplamıdır.
Verinin Kaynağı: Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı	

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Yaşlılara Yönelik Kurumsal Bakım Hizmetleri
Bütçe İçi 2.062.461.000 2.664.901.000 2.780.437.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 2.062.461.000 2.664.901.000 2.780.437.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 2.062.461.000 2.664.901.000 2.780.437.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Yaşlılara Yönelik Kurumsal Bakım 
Hizmetleri

Bu faaliyet kapsamında; Darülaceze Sakinlerinin Bakımı, İnsan Kaynakları Şube Müdürlüğü Sağlık 
Hizmetleri Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Yaş Alanlar Butonu Uygulama Projesi, Ataşehir İlçesi 
Kayışdağı Mahallesi Darülaceze Yaşlı Bakımevi İnşaatı işleri yapılmaktadır.	

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Yaşlılara Yönelik Kurumsal Bakım Hizmetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 73.840.000 88.608.000 97.469.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 8.845.000 10.613.000 11.676.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.639.776.000 2.327.680.000 2.552.492.000

Cari Transferler 26.000.000 31.200.000 34.320.000

Sermaye Giderleri 314.000.000 206.800.000 84.480.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 2.062.461.000 2.664.901.000 2.780.437.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 2.062.461.000 2.664.901.000 2.780.437.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI
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ÇOCUKLARIN KORUNMASI VE GELİŞİMİNİN SAĞLANMASI

Program Adı Çocukların Korunması ve Gelişiminin Sağlanması

Alt Program Adı Çocukların Gelişimi

İdare/Birim Adı Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, çocukların sağlıklı ve bütüncül gelişimini sağlamak amacıyla multidisipliner eğitim, 
kültür ve sosyal hizmet programları geliştirmekte ve uygulamaktadır. Erken çocukluk döneminden itibaren yürütülen 
bu programlar, bilişsel, duygusal ve motor becerilerin bilimsel temellere dayalı olarak desteklenmesini hedeflemektedir. 
İBB, fiziksel altyapı yatırımları kapsamında oyun alanları ve eğitim atölyeleri oluşturmakta, aynı zamanda sosyal destek 
mekanizmalarıyla çocukların güvenli ve gelişim odaklı ortamlar içinde bulunmalarını sağlamaktadır.

Alt Programın 
Hedefi

Çocukların Sağlıklı ve Bütüncül Gelişimini Desteklemek İçin Bilimsel Temelli Eğitim, Kültür ve Sosyal Hizmet Programları 
Geliştirmek, Uygun Fiziksel Altyapı Sağlamak ve Güvenli Gelişim Ortamları Oluşturmak

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Bütüncül Sosyal Hizmet 
Yaklaşımı ile Çocukların, 
Ebeveynlerin ve Gençlerin 
Güçlenmesine Yönelik 
Sunulan Hizmet Sayısı

Adet 493.976 551.879 320.838 355.376 385.503 415.597

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yuvamız İstanbul Çocuk Etkinlik Merkezleri, Yuvamız İstanbul Kısa Mola Merkezleri, İBB Çocuk 
Birimi, İBB Çocuk Online Oyun Grubu, İBB Çocuk Anne-Baba Oyun Grubu, Çocuk Hakları Birimi ve Ebeveyn Okulu kapsamında 
gerçekleştirilen faaliyetler neticesinde faydalanıcılara sunulan hizmet sayısını kapsamaktadır.
Hesaplama Yöntemi: Çocuklar, Ebeveynler ve Gençlere yönelik Merkezlerde gerçekleşirilen hizmetlerin ay bazında 
toplanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Çocuklara Yönelik Koruyucu, Önleyici ve 
Güçlendirici Hizmetlerin Planlanması ve 
Koordinasyonu

Bütçe İçi 4.131.859.000 4.953.100.000 5.448.867.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Kreş ve Gündüz Bakım Hizmetleri
Bütçe İçi 10.000.000 0 0

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 4.141.859.000 4.953.100.000 5.448.867.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 4.141.859.000 4.953.100.000 5.448.867.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU
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Faaliyet Adı  Açıklama

Çocuklara Yönelik Koruyucu, 
Önleyici ve Güçlendirici Hizmetlerin 
Planlanması ve Koordinasyonu

Bu faaliyet kapsamında; Ev Kazalarından Korunan Çocuklar, Çocuk Hizmetleri Şube Müdürlüğü 
Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Çocuk Etkinlik Hizmetlerinin Yürütülmesi  işleri yapılmaktadır.

Kreş ve Gündüz Bakım Hizmetleri Bu faaliyet kapsamında; Tuzla İlçesi Evliya Çelebi Mahallesi 7535 Ada 5 Parsel Çocuk Spor Merkezi 
İnşaatı işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Çocuklara Yönelik Koruyucu, Önleyici ve Güçlendirici Hizmetlerin Planlanması ve Koordinasyonu

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 15.797.000 18.956.000 20.851.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 1.362.000 1.634.000 1.798.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 3.909.200.000 4.688.310.000 5.157.618.000

Sermaye Giderleri 205.500.000 244.200.000 268.600.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 4.131.859.000 4.953.100.000 5.448.867.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 4.131.859.000 4.953.100.000 5.448.867.000

Faaliyet Adı: Kreş ve Gündüz Bakım Hizmetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Sermaye Giderleri 10.000.000 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 10.000.000 0 0

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 10.000.000 0 0

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Çocukların Korunması ve Gelişiminin Sağlanması
Çocukların Gelişimi

Program
Alt Program
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Program Adı Engellilerin Toplumsal Hayata Katılımı ve Özel Eğitim

Alt Program Adı Engelli Bakımı

İdare/Birim Adı Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

Engelli bireylere yönelik hizmetler kapsamında eğitim, rehabilitasyon, istihdam, ulaşım, yasal haklar danışmanlığı, kamp, 
medikal destek psiko-sosyal destek hizmetleri ve toplumsal farkındalık çalışmaları yürütülmektedir.

Alt Programın 
Hedefi

Engelli Bireylerin Yaşam Kalitesini Artırmak ve Sosyal Hayata Tam Katılımlarını Sağlamak

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Engelli Merkezleri 
Kapsamında Sunulan 
Hizmetlerden Yıllık 
Yararlanım Sayısı

Adet  - 1.095.000 800.000 1.118.000 1.140.015 1.162.815

Göstergeye İlişkin Açıklama: Engelli Merkezlerinde; Okul Öncesi ve Okul Çağı Eğitim Hizmeti, Yetişkinlikte Özel Gereksinimli 
Bireylere Eğitim Destek Hizmeti, Mesleki ve Kişisel Gelişim Eğitimi, Türk İşaret Dili Eğitimi,  Dil ve Konuşma Terapisi, Hidroterapi 
Hizmeti, Sosyal Organizasyonlar (Kültür, Sanat ve Eğlence Hizmetleri), İstihdam Destek Hizmetleri, Medikal Malzeme Desteği, 
Hasta Bezi Desteği, Medikal Bakım-Onarım Hizmeti, Yasal Haklar Danışmanlık Hizmeti Bilgilendirme, Yönlendirme Ve 
Danışmanlık Hizmetleri Psikolojik Destek Hizmetleri Psiko-Sosyal Servis Danışmanlığı, Kuaförlük Hizmeti, Ulaşım Hizmetleri, 
Kısa Mola Merkezi, Kamp Hizmeti, Sporla Rehabilitasyon Hizmetlerinden yararlanım sayılarını ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: Engelli Merkezlerinde engelli vatandaşlara sunulan hizmetten yararlanım sayısının toplanmasıyla 
hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Engelsiz Yaşam Merkezi Faaliyetleri
Bütçe İçi 253.565.000 304.278.000 334.713.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 253.565.000 304.278.000 334.713.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 253.565.000 304.278.000 334.713.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Engelsiz Yaşam Merkezi Faaliyetleri Bu faaliyet kapsamında; Engelli Merkezleri ve Kamp Faaliyetlerinin Yürütülmesi işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Engelsiz Yaşam Merkezi Faaliyetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 244.940.000 293.928.000 323.328.000

Sermaye Giderleri 8.625.000 10.350.000 11.385.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 253.565.000 304.278.000 334.713.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 253.565.000 304.278.000 334.713.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

ENGELLİLERİN TOPLUMSAL HAYATA KATILIMI VE ÖZEL EĞİTİM
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İSTİHDAM

Program Adı İstihdam

Alt Program Adı İstihdamın Artırılması ve İşsizlikle Mücadele

İdare/Birim Adı Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstabul Büyükşehir Belediyesi, istihdamın artırılması ve işsizlikle mücadele kapsamında mesleki eğitim programları 
düzenlemek, iş ve staj imkanları sağlamak, kariyer danışmanlığı hizmetleri sunmak ve girişimciliği desteklemekle 
görevlidir. Ayrıca, dezavantajlı grupların iş gücüne katılımını teşvik eden projeler geliştirerek yerel ekonomik kalkınmaya 
katkı sağlamaktadırlar.

Alt Programın 
Hedefi

İstanbul Ekonomisine ve İstihdama Katkı Sağlamak

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Bölgesel İstihdam Ofisleri 
Aracılığıyla İşe Yerleşme 
Sayısı

Kişi 59.233 75.000 59.000 60.000 65.000 68.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Bölgesel İstihdam Ofisleri aracılığıyla iş arayan vatandaşların ihtiyaçlarına uygun olarak 
işverenlerin talepleri doğrultusunda işe yerleştirilen kişileri ifade etmektedir.

Hesaplama Yöntemi: Bölgesel İstihdam Ofisleri aracılığıyla işe yerleştirilen vatandaşların sayısı, işveren tarafından SGK 
girişleri yapıldıktan sonra sistem üzerinden toplanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

Enstitü İstanbul 
İSMEK'ten Eğitim 
Alanların Bölgesel 
İstihdam Ofisleri Aracılığı 
ile İşe Yerleşme Sayısı

Kişi  - 5.000 2.050 3.600 3.800 4.200

Göstergeye İlişkin Açıklama: Enstitü İstanbul İSMEK eğitimlerine başvuran katılımcılar, başvuru aşamasında işe 
yerleştirilmeleri için  bilgilerinin Bölgesel İstihdam Ofisleri ile paylaşılmasını talep etmesi durumunda eğitim tamamlandıktan 
sonra katılımcılarla işverenlerin talepleri doğrultusunda hayata geçen  işe yerleştirmeleri sayılarını ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: Enstitü İstanbul İSMEK'ten eğitim alan katılımcılardan Bölgesel İstihdam Ofisleri aracılığıyla işe 
yerleşenlerin sayısı, işveren tarafından SGK girişleri yapıldıktan sonra sistem üzerinden toplanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

İstihdamın Korunması ve Geliştirilmesi
Bütçe İçi 32.500.000 5.000.000 0

Bütçe Dışı 0 0 0

Kamu İşveren Sendikaları Üyelik Aidatı
Bütçe İçi 2.000.000 2.200.000 2.640.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 34.500.000 7.200.000 2.640.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 34.500.000 7.200.000 2.640.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU
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İstihdam
İstihdamın Artırılması ve İşsizlikle Mücadele

Program
Alt Program

Faaliyet Adı: İstihdamın Korunması ve Geliştirilmesi	

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 32.500.000 5.000.000 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 32.500.000 5.000.000 0

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 32.500.000 5.000.000 0

Faaliyet Adı: Kamu İşveren Sendikaları Üyelik Aidatı

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Cari Transferler 2.000.000 2.200.000 2.640.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 2.000.000 2.200.000 2.640.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 2.000.000 2.200.000 2.640.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Faaliyet Adı  Açıklama

İstihdamın Korunması ve 
Geliştirilmesi

Bu faaliyet kapsamında; Üreten Kadınlar El Ele, İBB Sporla Rehberlik ve Kariyer Atölyeleri (SPORKA) 
Projesi işleri yapılmaktadır.

Kamu İşveren Sendikaları Üyelik 
Aidatı

Bu faaliyet kapsamında; memur ve işçi kadrosu için kamu işveren sendikaları üyelik aidatı işlemleri yer 
almaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI
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İstihdam
İş Sağlığı ve Güvenliği

Program
Alt Program

Program Adı İstihdam

Alt Program Adı İş Sağlığı ve Güvenliği

İdare/Birim Adı Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İş sağlığı ve güvenliği çalışmaları kapsamında; çalışma ortamlarının risk analizlerini yapmak, iş yerlerinde 
güvenlik önlemlerini uygulamak ve denetim yapmak, çalışanların iş sağlığı ve güvenliği eğitimlerini düzenlenerek 
bilinçlendirilmesi ve yasal mevzuata uygun politikalar geliştirilmesi yer almaktadır.

Alt Programın Hedefi İş Kazalarının Önlenerek Sağlıklı ve Güvenli Çalışma Koşulları Oluşturmak

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Kent Sakinlerinin İş 
Sağlığı ve Güvenliği 
(İSG) Farkındalığının 
Arttırılmasına Yönelik 
Verilen Hizmetlerden 
Yararlanım Sayısı

Adet 4.200 5.300 5.850 5.850 6.500 7.800

Göstergeye İlişkin Açıklama: İBB yönetimindeki İş Hijyeni Laboratuvarı, İş Psikolojisi Birimi, Göçmen İşçi Sağlığı Merkezi, İSG 
Kütüphanesi, İSG alanında farkındalık çalışmaları konusunda uzman kişilerce bilgilendirme ve danışmanlık hizmetlerini ifade 
etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: İBB yönetimindeki ilgili merkezlerde İSG kapsamında verilen hizmetlerden yararlanım sayısının 
toplanmasıyla hesaplanmakatdır.
Verinin Kaynağı: Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Çalışanlara Verilen İş 
Sağlığı ve Güvenliği 
Eğitim Süresi

saat 144.000 156.000 156.000 168.000 156.000 156.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: 6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanun ve bağlı yönetmelikler gereğince tehlike sınıflarına 
göre İBB çalışanlarına İSG profesyonelleri tarafından verilen yüzyüze ve online İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitim süresini kapsar. 
Hesaplama Yöntemi: İBB çalışanlarına çalışma alanları yada tehlike sınıflarına göre verilen İSG eğitim süresinin yıllık olarak 
toplamı alınarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

İş Sağlığı ve Güvenliğinin Sağlanması
Bütçe İçi 239.793.000 287.752.000 324.523.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 239.793.000 287.752.000 324.523.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 239.793.000 287.752.000 324.523.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

İş Sağlığı ve Güvenliğinin Sağlanması

Bu faaliyet kapsamında; İtfaiye Teşkilatına Psikososyal Vakalarda Aktif Rol Sağlayacak PDRM 
Kurulması, İş Sağlığı Güvenliği ve Meslek Hastalıkları Araştırma Faaliyetleri, Güvenli Çalışma Eğitim 
Merkezi Eğitim, Uygulama ve İSG Faaliyetleri, İnsan Kaynakları Şube Müdürlüğü Sağlık Hizmetleri 
Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), İş Sağlığı ve Güvenliği Farkındalığının Yaygınlaştırılması ve Güvenli 
Yaşam İçin Bilgilendirme Faaliyetleri, İş Sağlığı ve Güvenliği Tamamlayıcı Faaliyet Uygulamaları Mal ve 
Hizmet Alımı işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: İş Sağlığı ve Güvenliğinin Sağlanması

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 106.465.000 127.758.000 140.534.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 11.224.000 13.470.000 14.816.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 120.604.000 144.724.000 167.193.000

Sermaye Giderleri 1.500.000 1.800.000 1.980.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 239.793.000 287.752.000 324.523.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 239.793.000 287.752.000 324.523.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI
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ŞEHİT YAKINI VE GAZİLER

Program Adı Şehit Yakını ve Gaziler

Alt Program Adı Şehit Yakını ve Gazilere Yönelik Hizmetler

İdare/Birim Adı Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul’da bulunan tüm şehit yakınları ve gazilere yönelik psikolojik danışmanlık, sağlık hizmetleri, ekonomik destek ve 
sosyal etkinlikler düzenleyerek, bu özel grupların yaşam kalitesini artırmayı amaçlanmaktadırlar. Ayrıca, anma programları 
ve toplumsal farkındalık çalışmaları ile şehit ve gazilerin haklarına saygı gösterilmesini sağlamaktadırlar.

Alt Programın 
Hedefi

Şehit Yakınları ve Gaziler Arasında İletişim ve Dayanışmayı Sağlamak, Birlik ve Beraberliği Güçlendirmek, Ekonomik, 
Sosyal ve Kültürel Bakımdan Desteklemek

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Şehit Yakınları ve Gazilere 
Yönelik Hizmetlerden 
Yıllık Yararlanım Sayısı

Adet 48.107 55.500 60.000 60.050 60.100 60.150

Göstergeye İlişkin Açıklama: Hane ziyaretleri, dernek ve kurumlara yapılan ziyaretler, cenaze-taziye ve mevlit programları, 
psikolojik danışmanlık hizmetlerimiz ve etkinlik-organizasyon vb. yapılan tüm ziyaret ve etkinliklerde ulaşılan toplam kişi 
sayısını kapsamaktadır
Hesaplama Yöntemi: İBB'nin şehit yakını veya gazi/gazi ailelerine yönelik hizmetlerinden yararlanım sayısının toplanmasıyla 
hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Yerel Yönetimler Tarafından Şehit Yakını ve 
Gazilere Yönelik Sunulan Hizmetler

Bütçe İçi 94.212.000 113.053.000 124.360.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 94.212.000 113.053.000 124.360.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 94.212.000 113.053.000 124.360.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Yerel Yönetimler Tarafından Şehit 
Yakını ve Gazilere Yönelik Sunulan 
Hizmetler

Bu faaliyet kapsamında; Şehit Yakınları ve Gazilere Yönelik Sosyal ve Kültürel Hizmetler işleri 
yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Yerel Yönetimler Tarafından Şehit Yakını ve Gazilere Yönelik Sunulan Hizmetler

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 12.637.000 15.163.000 16.682.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 1.575.000 1.890.000 2.078.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 80.000.000 96.000.000 105.600.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 94.212.000 113.053.000 124.360.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 94.212.000 113.053.000 124.360.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI
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YOKSULLUKLA MÜCADELE VE SOSYAL YARDIMLAŞMA

Program Adı Yoksullukla Mücadele ve Sosyal Yardımlaşma

Alt Program Adı Sosyal Yardımlaşma
İdare/Birim Adı Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, kent yoksulluğunu azaltmak ve sosyal adaleti güçlendirmek amacıyla sosyal yardım ve 
dayanışma faaliyetlerini bütüncül bir yaklaşımla sürdürmektedir. Bu kapsamda, farklı sosyo-ekonomik kesimlere hitap 
eden sosyal tesislerin inşasıyla hemşehrilerimizin barınma, hijyen, sosyal destek ve eğitim ihtiyaçları karşılanmaktadır. 
Evsiz bireyler için güvenli yaşam alanları oluşturulmakta, gençlerin barınma ihtiyacını karşılamak üzere yurt projeleri 
hayata geçirilmektedir. Ayrıca, ilgili kamu kurumlarıyla iş birliği çerçevesinde yürütülen ortak projeler aracılığıyla 
sosyal yardımların etkinliği artırılmakta ve kentsel dayanışma kapasitesi güçlendirilmektedir. Bu faaliyetler, kent 
genelinde sosyal bütünleşmeyi desteklemekte ve hiçbir vatandaşın dışarıda, güvencesiz veya yardımsız kalmamasını 
hedeflemektedir.

Alt Programın Hedefi İstanbul’da Sosyal Yardımlaşma Kapasitesini Artırarak Yoksullukla Mücadelede Etkin ve Kapsayıcı Çözümler 
Üretmek

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Yapımı Tamamlanan 
Sosyal Hizmet Yapıları 
Sayısı

Adet 8 10 10 12 12 12

Göstergeye İlişkin Açıklama: İBB tarafından inşaatı tamamlanan sosyal merkezlerini (sosyal yaşam merkezleri, çocuk ve 
gençlere yönelik merkezler, cami, aileye yönelik merkezler… vb)  ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Yıl içerisinde inşaatı tamamlanarak vatandaş hizmetine sunulan kültür ve sosyal hizmet yapılarının 
toplanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Fen İşleri Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Sosyal Yardım Merkezi Yapımı ve Faaliyetleri
Bütçe İçi 172.500.000 560.000.000 70.000.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Barınma ve Konaklama Merkezi Faaliyetleri
Bütçe İçi 150.000.000 0 0

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 322.500.000 560.000.000 70.000.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 322.500.000 560.000.000 70.000.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Sosyal Yardım Merkezi Yapımı ve Faaliyetleri
Bu faaliyet kapsamında; İstanbul Otobanyo, Başakşehir İlçesi Kayabaşı Mahallesi 973 Ada 7 
Parsel Sosyal Tesis ve Yurt İnşaatı, Pendik Velibaba Sosyal Tesis İnşaatı, Türkiye Geneli Emniyet 
Genel Müdürlüğü Protokol Kapsamında Yapılan İşler (12 Adet) işleri yapılmaktadır.

Barınma ve Konaklama Merkezi Faaliyetleri Bu faaliyet kapsamında; Esenyurt Evsizler Barınma Kompleksi İnşaatı işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Sosyal Yardım Merkezi Yapımı ve Faaliyetleri
Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)
Sermaye Giderleri 172.500.000 560.000.000 70.000.000
BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 172.500.000 560.000.000 70.000.000
Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0
FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 172.500.000 560.000.000 70.000.000

Faaliyet Adı: Barınma ve Konaklama Merkezi Faaliyetleri
Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)
Sermaye Giderleri 150.000.000 0 0
BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 150.000.000 0 0
Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0
FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 150.000.000 0 0

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI
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Yoksullukla Mücadele ve Sosyal Yardımlaşma
Yoksullukla Mücadele	

Program
Alt Program

Program Adı Yoksullukla Mücadele ve Sosyal Yardımlaşma

Alt Program Adı Yoksullukla Mücadele

İdare/Birim Adı Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, kentteki sosyal eşitsizlikleri azaltmak ve ihtiyaç sahibi kesimlerin yaşam koşullarını 
iyileştirmek amacıyla kapsamlı yoksullukla mücadele programları yürütmektedir. Bu kapsamda; gıda, giyim, hijyen, 
eğitim ve nakdi destekler aracılığıyla dezavantajlı gruplara doğrudan katkı sağlanmaktadır. Halk Süt, hijyen kitleri, 
yenidoğan destek paketleri ve öğrencilere yönelik burs programları gibi projelerle temel ihtiyaçlara erişim güvence altına 
alınmaktadır. Ayrıca, afet bölgelerine yapılan yardımlar ve nakdi destekler sayesinde olağanüstü durumlarda dayanışma 
ruhu pekiştirilmekte, İstanbul’un toplumsal sorumluluğu ülke geneline taşınmaktadır. Sosyal İstanbulkart gibi yenilikçi 
araçlarla yardımların şeffaf, etkin ve erişilebilir şekilde sunulması sağlanırken, evlilik ve barınma desteği gibi projeler de 
sosyal uyumu ve toplumsal dayanışmayı güçlendirmektedir.

Alt Programın 
Hedefi

Sosyal Destek Hizmetinin Çeşitliliğini ve Kapsayıcılığını Artırmak

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Ayni ve Nakdi Yardım 
Başvuruları Kapsamında 
Yıllık Sosyal İnceleme ve 
Ziyaret Sayısı

Adet 2.012.228 2.049.000 2.050.000 2.115.000 2.115.000 2.115.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Ayni ve nakdi yardım yapılan yada yapılması planlanan hanelere yönelik yıl içinde gerçekleştirilen 
toplam sosyal inceleme ve ziyaret sayısını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Yıl içerisinde ayni ve nakdi yardım başvurularının değerlendirilmek üzere sosyal inceleme ve ziyaret 
sayısının toplanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Nakdi Yardım Alan Kişi 
Sayısı

Kişi 784.528 591.000 658.253 751.085 751.085 751.085

Göstergeye İlişkin Açıklama: İstanbul sınırları içerisinde ikamet eden bireylerin sosyal ihtiyaçlarına yönelik hizmetlerin 
çeşitlendirilmesi, sosyal dayanışmanın güçlendirilmesi ve mevcut sosyal destek yatırımlarının günümüz ihtiyaçlarına cevap 
verecek şekilde geliştirilmesi adına yeni faaliyet ve projeler üretilmektedir. Bu kapsamda İstanbul’da ikamet eden, ihtiyaç 
sahibi hane ve bireylerin sosyoekonomik durumları, meslek elemanları tarafından yapılan sosyal incelemelerin ardından hane 
halkı beyanlarının resmi olarak belgelendirilmesi neticesinde değerlendirilmektedir. Başvuruları üzerine ihtiyaç durumu tespit 
edilenlere yönelik uygun sosyal hizmet modeli belirlenerek destek sunulmaktadır. Sosyal İşler ve Yardım Esasları Yönetmeliği 
kapsamında nakdi yardım olarak; Nakdi Destek, Kızlar Okusun Diye Eğitim Desteği, Emekli Pazar Desteği, Kadın Sığınma 
Evinden Ayrılan Kadınlara Nakdi Destek, Evlilik Desteği unulmaktadır. Ayrıca, Eğitim Yardımı Yönetmeliği kapsamında ise Sen 
Oku Diye Eğitim Desteği sağlanmaktadır.
Hesaplama Yöntemi: Yıl içerisinde nakdi yardım yapılan kişilerin toplanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Ayni Yardım Alan Kişi 
Sayısı

Kişi 4.081.906 4.367.000 1.216.572 4.372.000 4.372.000 4.372.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: İstanbul sınırları içerisinde ikamet eden bireylerin sosyal ihtiyaçlarına yönelik hizmetlerin 
çeşitlendirilmesi, sosyal dayanışmanın güçlendirilmesi ve mevcut sosyal destek yatırımlarının günümüz ihtiyaçlarına cevap 
verecek şekilde geliştirilmesi adına yeni faaliyet ve projeler üretilmektedir. Bu kapsamda İstanbul’da ikamet eden, ihtiyaç 
sahibi hane ve bireylerin sosyoekonomik durumları, meslek elemanları tarafından yapılan sosyal incelemelerin ardından hane 
halkı beyanlarının resmi olarak belgelendirilmesi neticesinde değerlendirilmektedir. Başvuruları üzerine ihtiyaç durumu tespit 
edilenlere yönelik uygun sosyal hizmet modeli belirlenerek destek sunulmaktadır. Sosyal İşler ve Yardım Esasları Yönetmeliği 
kapsamında ayni yardım olarak; Sosyal Destek İstanbulkart, Halk Süt Desteği, Giyim ve Ev Eşyası Desteği, Yenidoğan Destek 
Paketi, Okul Beslenme Desteği, Hijyenik Ped Desteği,  Gıda-Hijyen Kolisi Desteği, Gezici Aşevi Hizmeti ve Genç Üniversiteli 
Desteği sunulmaktadır.
Hesaplama Yöntemi: Yıl içerisinde ayni yardım yapılan kişilerin toplanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ
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Yoksullukla Mücadele ve Sosyal Yardımlaşma
Yoksullukla Mücadele

Program
Alt Program

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Ayni Yardımlar
Bütçe İçi 2.663.110.000 3.230.148.000 3.637.994.000

Bütçe Dışı 0 0 0

İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Nakdi Yardımlar
Bütçe İçi 9.725.000.000 11.670.000.000 12.837.000.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 12.388.110.000 14.900.148.000 16.474.994.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 12.388.110.000 14.900.148.000 16.474.994.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Ayni 
Yardımlar

Bu faaliyet kapsamında; İl Dışı Afet Bölgelerine Yapılan Faaliyet ve Harcamalar, Sosyal Hizmetler 
Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Halk Süt Desteği, Hijyen Desteği Çalışmaları, 
Sosyal Destek Hizmetlerine Yönelik Mal, Malzeme, Makine-Teçhizat ve Hizmet Alımları, Giyim Eşya 
Yardımları, Yenidoğan Desteği  Çalışmaları yapılmaktadır.

İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Nakdi 
Yardımlar

Bu faaliyet kapsamında; Öğrencilere (Yetim-Öksüz-Engelli-Şehit Çocuğu) Yapılan Eğitim Yardımı, 
İhtiyaç Sahiplerine Nakdi Yardımlar, Sosyal Yardım İstanbulKart, Evlilik Desteği, Üniversite Öğrenci 
Desteği işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Ayni Yardımlar

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 50.549.000 60.658.000 66.724.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 5.303.000 6.363.000 7.001.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 2.182.055.000 2.652.884.000 3.003.002.000

Sermaye Giderleri 425.203.000 510.243.000 561.267.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 2.663.110.000 3.230.148.000 3.637.994.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 2.663.110.000 3.230.148.000 3.637.994.000

Faaliyet Adı: İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Nakdi Yardımlar

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Cari Transferler 9.725.000.000 11.670.000.000 12.837.000.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 9.725.000.000 11.670.000.000 12.837.000.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 9.725.000.000 11.670.000.000 12.837.000.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI
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Program Adı Milli Kültür

Alt Program Adı Tarihi ve Kültürel Varlıkların Korunması

İdare/Birim Adı Kent Tarihi, Tanıtım ve Turizm Dairesi Başkanlığı	

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, kentin tarihi ve kültürel mirasını gelecek kuşaklara aktarmak amacıyla kapsamlı 
koruma, restorasyon ve tanıtım çalışmaları yürütmektedir. Bu doğrultuda, tescilli kültür varlıklarının rölöve, restitüsyon 
ve restorasyon projeleri hazırlanmakta; surlar, kaleler, türbeler, mezarlık alanları ve diğer tarihi yapıların aslına uygun 
şekilde yeniden kazandırılması sağlanmaktadır. Ayrıca, kaybolan kültürel değerlerin dijital rekonstrüksiyon çalışmaları 
ve müze projeleriyle İstanbul’un kültürel mirası belgelenmekte ve toplumla buluşturulmaktadır. Restorasyon-
Konservasyon Laboratuvarları, Ahşap ve Taş Eğitim Atölyeleri aracılığıyla hem teknik kapasite artırılmakta hem de 
kültürel miras alanında uzman insan kaynağı yetiştirilmektedir. Böylece, kentin tarihi dokusu korunarak ulusal ve 
uluslararası ölçekte kültürel kimliğin güçlendirilmesine katkı sağlanmaktadır.

Alt Programın Hedefi Kültürel, Mimari ve Doğal Şehir Mirasını Korumak ve Geliştirmek

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Kültür Varlıklarının 
Korunmasına İlişkin 
Bölgesel ve Yapı Bazında 
Denetim Sayısı

Adet 942 800 800 850 900 950

Göstergeye İlişkin Açıklama: Denetim çalışmaları kapsamında tescilli veya sit alanında kalan tüm yapıların bakım ve onarım 
öncesinde incelenmesi, basit onarım kapsamında yapılacak uygulamalara ilişkin onarım ön izin belgesinin düzenlenmesi, onarılan 
ve bakım-onarım koşullarına uygun olarak tamamlanan çalışmaların sonucunda uygunluk belgesinin düzenlenmesi, Koruma 
Bölge Kurullarınca onaylı projelerin uygulamasının denetlenmesi, tamamlananlar hakkında görüş belirtilmesi ve uygulamalarında 
aykırılıklar bulunan yapılar için yapı tespit tutanağı düzenlenme işlemleri ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Tescilli veya sit alanında kalan tüm yapılara yönelik gerçekleştirilen denetim sayıları toplanarak 
hesaplanmaktadır.
 Verinin Kaynağı: Kent Tarihi, Tanıtım ve Turizm Dairesi Başkanlığı

İstanbul Kültür 
Varlıkları Envanterinin 
Güncellenme Oranı

% 98 100 100 100 100 100

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yıllara sair tescilli, tescilsiz, öneri, tescilden düşürülen kültür varlıklarının envantere kaydedilmesi 
işlemini ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Envantere kaydedilen kültür varlıkları sayısının toplam kültür varlığı sayısına oranlanmasıyla 
hesaplanmaktadır.
 Verinin Kaynağı: Kent Tarihi, Tanıtım ve Turizm Dairesi Başkanlığı

UNESCO Dünya Mirası 
Alanlarının Güncel 
Koruma Durumuna 
Yönelik Yıllık İzleme ve 
Raporlama Sayısı

Adet 1 1 1 1 1 1

Göstergeye İlişkin Açıklama: UNESCO  tarafından 4 bölge belirlenmiş olup ( Süleymaniye, Zeyrek, Sultanahmet ve Karasurları) 
bu bölgelerde yer alan tescilli kültür varlıklarına yönelik tüm paydaşların (üniversiteler, STK'lar, Merkezi Yönetimin ilgili kurumları 
vs) her yıl bir araya gelerek  hazırladıkları raporları ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Tarihi Yarımada Yönetim Planı eylemlerine yönelik oluşturulan her bir raporun toplanması ile 
hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Kent Tarihi, Tanıtım ve Turizm Dairesi Başkanlığı

Önleyici Koruma 
Kapsamında Temizlik 
ve Basit Bakım Onarımı 
Yapılan Taşınır / 
Taşınmaz Kültür Varlığı 
Sayısı

Adet 2.000 2.500 2.500 2.500 2.600 2.600

Göstergeye İlişkin Açıklama: İstanbul geneli çeşme, hazire, cami, mezartaşı vs. tarihi kültür yapılarının basit bakım onarım 
işlemlerini ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Bakım-onarımı yapılan her bir çeşme, hazire, cami, mezartaşı vs. sayısının toplanmasıyla hesaplanmaktadır.

Verinin Kaynağı: Kent Tarihi, Tanıtım ve Turizm Dairesi Başkanlığı

Kültür Varlıkları 
ile Kültürel Yaşam 
Merkezlerine İlişkin 
Koruma ve İşlevlendirme 
Restorasyon Uygulama 
Sayısı

Adet 35 10 10 6 2 5

Göstergeye İlişkin Açıklama: İBB tarafından projesi hazırlanan, Koruma Kurulunca onaylanan tarihi eserlerin restorasyon 
uygulamalarını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Koruma Kurulunca onaylanan tarihi kültür varlıklarına yönelik restorasyon proje uygulama sayıları 
toplanarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Kent Tarihi, Tanıtım ve Turizm Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

MİLLİ KÜLTÜR
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Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Tarihi ve Kültürel Varlıkların Korunması ve 
Yenilenmesi

Bütçe İçi 4.906.940.000 6.256.884.000 7.333.393.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 4.906.940.000 6.256.884.000 7.333.393.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 4.906.940.000 6.256.884.000 7.333.393.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Tarihi ve Kültürel 
Varlıkların 
Korunması ve 
Yenilenmesi

Bu faaliyet kapsamında; Tarihi Yapıların Bakım,Onarım ve Restorasyonu, Müze ve Tefriş Yapımı, İstanbul Genelinde Kültürel 
Mirasın Araştırılmasına Yönelik Çalışmalar, Kültürel Mirasın Tanıtılması Çalışması , Kültürel Miras Şube Müdürlüğü Doğrudan 
Hizmet Alımı (KHK), Tarihi Eserlerin Dijital Rekonstrüksiyonu, İstanbul Geneli Kültür Varlıklarının Analiz, Araştırma, İnceleme, 
Projelerin Değerlendirilmesi, Süreç Yönetimi ve Raporlama Hizmetleri, Kültür Varlıkları Projeler Şube Müdürlüğü Doğrudan 
Hizmet Alımı (KHK), Tescilli Kültür Varlıklarının Rölöve, Restitüsyon, Restorasyonları, Belediye Mülkü veya Diğer Kurumlardan 
Devir Tahsis Yoluyla Geçen Eski Eserlerin Yeniden İhyası, İstanbul Geneli Tarihi Sur ve Kalelerin Rölöve, Restitüsyon ve 
Restorasyonları, İstanbul Geneli Kayıp Taşınmaz Kültür Varlıklarının İhyası, İstanbul Geneli Yenileme Alanlarında Rölöve, 
Restitüsyon ve Restorasyonları, İstanbul Geneli Tarihi Türbe, Hazire ve Mezarlık Alanlarının Rölöve, Restitüsyon ve Restorasyonları,  
Ahşap Eğitim Atölyesi Uygulamaları, Restorasyon Konservasyon Laboratuvarı ve Taş Eğitim Atölyesi Uygulamaları, Koruma 
Uygulama ve Denetim Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK) işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Tarihi ve Kültürel Varlıkların Korunması ve Yenilenmesi

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 191.835.000 230.202.000 253.220.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 19.524.000 23.429.000 25.771.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 531.705.000 675.114.000 777.884.000

Sermaye Giderleri 4.163.876.000 5.328.139.000 6.276.518.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 4.906.940.000 6.256.884.000 7.333.393.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 4.906.940.000 6.256.884.000 7.333.393.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Milli Kültür
Tarihi ve Kültürel Varlıkların Korunması

Program
Alt Program
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Milli Kültür
Bilgi Kaynaklarına Erişim ile Türk Dili, Edebiyatı ve Kültürünün Güçlendirilmesi

Program
Alt Program

Program Adı Milli Kültür

Alt Program Adı Bilgi Kaynaklarına Erişim ile Türk Dili, Edebiyatı ve Kültürünün Güçlendirilmesi

İdare/Birim Adı Kent Tarihi, Tanıtım ve Turizm Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, bilgi kaynaklarına erişimi kolaylaştırmak ve Türk dili, edebiyatı ile kültürel birikimi 
güçlendirmek amacıyla kapsamlı yatırımlar ve hizmetler gerçekleştirmektedir. Kütüphane hizmetlerinin sürdürülebilirliği 
için bakım-onarım, yayın ve nadir eser alımları yapılmakta; modern donanım ve ekipmanlarla kullanıcıların erişim imkânları 
artırılmaktadır. Kültür merkezleri ve sosyal yaşam alanlarının inşası ile halkın kültürel etkinliklere katılımı desteklenmekte, 
sahne ve gösteri mekânlarının teknik altyapıları yenilenerek çağdaş standartlara uygun hizmet sunumu sağlanmaktadır. 
Bu çalışmalar, hem bilgiye erişimi kolaylaştırmakta hem de İstanbul’un kültürel yaşamını zenginleştirerek Türk dili, 
edebiyatı ve kültürünün korunmasına ve gelişimine katkı sunmaktadır.

Alt Programın 
Hedefi

Bilgiye Erişimi Kolaylaştırarak Türk Dili, Edebiyatı ve Kültürünün Korunmasını ve Gelişimini Desteklemek

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Yeni Açılan Kütüphane 
Sayısı 

Adet 9 6 6 6 6 6

Göstergeye İlişkin Açıklama: Sosyal olanakları kısıtlı mahallelerde öncelikli olmak üzere, kent genelinde vatandaş hizmetine 
sunulan kütüphane sayısını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Yıl içerisinde vatandaş hizmetine sunulmak üzere yeni açılan kütüphane sayılarının toplanmasıyla 
hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Kent Tarihi, Tanıtım ve Turizm Dairesi Başkanlığı

Kütüphanelerden 
Yararlanım Sayısı

Adet 5.147.723 6.000.000 6.000.000 6.000.000 6.000.000 6.000.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: İBB yönetimindeki kütüphanelerden yıl içersinde okuyucu olarak giriş yapan toplam kişi sayısını 
ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: İBB sorumluluğundaki kütüphanelerden yararlanan her bir okuyucu sayıları toplanarak hesaplanmaktadır. 
Verinin Kaynağı: Kent Tarihi, Tanıtım ve Turizm Dairesi Başkanlığı

Yeni Hizmete Alınan 
Kültürel Mekan Sayısı

Adet  - 2 1 3 3 3

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yıl içerisinde inşaatı tamamlanarak vatandaş hizmetine sunulan kültür merkezlerinin sayısını 
ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Mevcut kültürel mekanların yanı sıra kültürel faaliyetleeri artırmak adına yeni hizmete alınan kültürel 
mekan sayıları toplanarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ
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Milli Kültür
Bilgi Kaynaklarına Erişim ile Türk Dili, Edebiyatı ve Kültürünün Güçlendirilmesi

Program
Alt Program

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Kütüphanecilik Hizmetleri
Bütçe İçi 272.707.000 328.198.000 361.343.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Kültür  ve Sanat Faaliyetlerinde Beşeri ve Fiziki 
Altyapının Güçlendirilmesi

Bütçe İçi 1.047.000.000 1.030.000.000 526.000.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 1.319.707.000 1.358.198.000 887.343.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 1.319.707.000 1.358.198.000 887.343.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Kütüphanecilik Hizmetleri

Bu faaliyet kapsamında; Kütüphanecilik Faaliyetleri Kapsamında Hizmet Alımları ve Bakım-Onarım, 
Kütüphane ve Müzeler Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Ofis Gereçleri, Bilgisayar 
ve Ekipmanları, Mobilya vb. ve Sarf Malzemeleri Alımı, Basılı Yayın Alımı, Nadir Eser Alımı işleri 
yapılmaktadır.

Kültür  ve Sanat Faaliyetlerinde 
Beşeri ve Fiziki Altyapının 
Güçlendirilmesi

Bu faaliyet kapsamında; Kültür Merkezlerinin Bakım ve Onarımı, Mecitözü Belediyesi Kültür 
Merkezi İnşaatı, Pendik Kurtköy Sosyal Merkez İnşaatı, Tuzla İlçesi Sosyal Yaşam Merkezi İnşaatı, 
Yenikapı Avrasya Gösteri Merkezi, Çekmeköy Çamlık Kültür Merkezi İnşaatı, Kültür Yapıları Yapımı, 
Sahnelerimizdeki Görüntü ve Ses Anons Sistemlerinin Yenilenmesi işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Kütüphanecilik Hizmetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 203.658.000 244.389.000 268.829.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 40.028.000 48.034.000 52.837.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 21.521.000 26.775.000 29.777.000

Sermaye Giderleri 7.500.000 9.000.000 9.900.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 272.707.000 328.198.000 361.343.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 272.707.000 328.198.000 361.343.000

Faaliyet Adı: Kültür  ve Sanat Faaliyetlerinde Beşeri ve Fiziki Altyapının Güçlendirilmesi

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Sermaye Giderleri 1.047.000.000 1.030.000.000 526.000.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 1.047.000.000 1.030.000.000 526.000.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 1.047.000.000 1.030.000.000 526.000.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI
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ENERJİ ARZ GÜVENLİĞİ, VERİMLİLİĞİ VE ENERJİ PİYASASI

Program Adı Enerji Arz Güvenliği, Verimliliği ve Enerji Piyasası

Alt Program Adı Enerji Verimliliği

İdare/Birim Adı Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, enerji verimliliğini artırmak amacıyla kamu binalarında enerji tasarruf önlemleri 
uygulamakta, aydınlatma ve ısıtma sistemlerinde verimli teknolojilere geçiş sağlamaktadır. Ayrıca, enerji yönetim 
sistemleri kurarak tüketim verilerini izlemekte ve analiz etmekte, böylece enerji kullanımında sürdürülebilirlik ve 
etkinlik hedeflenmektedir. Düzenlenen eğitimler ve bilinçlendirme faaliyetleriyle de toplumsal düzeyde enerji verimliliği 
kültürünün gelişimine katkı sunulmaktadır.

Alt Programın Hedefi Enerji Verimliliği ve Aydınlatma Tesislerine Yönelik Faaliyetleri Etkinleştirmek, Yaygınlaştırmak

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Enerji Verimliliği 
Farkındalık Eğitimi Alan 
Kişi Sayısı

Kişi 2.060 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Günlük yaşamın ayrılmaz bir parçası olan fırın, ocak, buzdolabı, çamaşır-bulaşık makinası, ısıtma 
cihazları ve ulaşım araçlarını kullanırken alınacak küçük önlemlerle enerji verimliliğinin ve tasarrufunun sağlanması ve enerji 
tasarrufunun toplumsal kültüre ve iş yapış şekline dönüşmesi hedeflenen farkındalık eğitimlerini ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Enerji verimliliği farkındalık eğitimi alan kişi sayısı toplanarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Enerji Verimliliğinin Artırılması
Bütçe İçi 4.406.811.000 5.279.451.000 5.704.913.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 4.406.811.000 5.279.451.000 5.704.913.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 4.406.811.000 5.279.451.000 5.704.913.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Enerji Verimliliğinin Artırılması
Bu faaliyet kapsamında; Düşük Riskli ve Tamamen Tekrarlanabilir Pozitif Temiz Enerji Bölgesi Aracılığıyla 
İklim Tarafsızlığına Giden Yol Projesi (NEUTRALPATH), Enerji Yönetim Sistemi Yazılımı Hizmet Alımı, Enerji ve 
Enerji Verimliliği Faaliyetleri, Kurumun Enerji Giderleri işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Enerji Verimliliğinin Artırılması

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 81.674.000 98.009.000 107.810.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 6.927.000 8.312.000 9.144.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 3.888.210.000 4.657.130.000 5.120.359.000

Cari Transferler 130.000.000 156.000.000 171.600.000

Sermaye Giderleri 300.000.000 360.000.000 296.000.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 4.406.811.000 5.279.451.000 5.704.913.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 4.406.811.000 5.279.451.000 5.704.913.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI
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Enerji Arz Güvenliği, Verimliliği ve Enerji Piyasası
Yenilenebilir Enerji

Program
Alt Program

Program Adı Enerji Arz Güvenliği, Verimliliği ve Enerji Piyasası

Alt Program Adı Yenilenebilir Enerji	

İdare/Birim Adı Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

Sürdürülebilir kent yönetimi kapsamında İstanbul Büyükşehir Belediyesi (İBB), yenilenebilir enerji kaynaklarının kullanımını 
artırarak enerji verimliliğini ve çevresel sürdürülebilirliği desteklemektedir. İBB, güneş panelleri teknolojileri ile kamu 
binalarında ve açık alanlarda uygulayarak enerji üretimini mümkün kılmakta ve böylece karbon ayak izini azaltmaktadır. 
Ayrıca, yenilenebilir enerji sistemlerinin entegrasyonuyla yerel enerji bağımsızlığını güçlendiren İBB, enerji maliyetlerini 
düşürmeyi hedeflemektedir. İBB, enerji yönetim sistemleri ve akıllı şebekelerle yenilenebilir enerji kullanımını optimize 
ederek İstanbul’un kentsel enerji sürdürülebilirliğini artırmak için çalışmalarını sürdürmektedir.

Alt Programın 
Hedefi

Enerji Verimliliğine Yönelik Faaliyetleri Etkinleştirmek, Yaygınlaştırmak

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Güneş Enerji Sistemi 
Kurulu Yenilenebilir Enerji 
Güç Miktarı

kWp 8.240 12.125 10.125 14.075 15.825 17.600

Göstergeye İlişkin Açıklama: Güneş enerjisi panelleri aracılığıyla kurulan ve faaliyete geçen sistemlerin toplam kurulu güç 
kapasitesini ifade eder. Yenilenebilir enerji kullanımının artırılmasını, fosil yakıtlara bağımlılığın azaltılmasını, sera gazı 
emisyonlarının düşürülmesini ve enerji arz güvenliğinin güçlendirilmesini amaçlayan çalışmaların kapsamını ortaya koyar.
Hesaplama Yöntemi: Kurulan güneş enerji sistemlerinin toplam kurulu güç kapasitesi kilowatt peak (kWp) cinsinde toplanarak 
hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Yerel Yönetimlerin Yenilenebilir Enerji 
Kaynaklarına İlişkin Faaliyetleri

Bütçe İçi 31.500.000 0 0

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 31.500.000 0 0

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 31.500.000 0 0

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Yerel Yönetimlerin Yenilenebilir Enerji 
Kaynaklarına İlişkin Faaliyetleri

Bu faaliyet kapsamında; Döngüsel Ekonomik Faaliyetler Projesi  (Circular - PCP)  yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Yerel Yönetimlerin Yenilenebilir Enerji Kaynaklarına İlişkin Faaliyetleri	

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 31.500.000 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 31.500.000 0 0

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 31.500.000 0 0

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI
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Program Adı Ormanların ve Doğanın Korunması ile Sürdürülebilir Yönetimi

Alt Program Adı Doğa Koruma ve Milli Parklar

İdare/Birim Adı Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

Kentin ekolojik dengesini korumak ve sürdürülebilir doğal yaşamı güvence altına almak amacıyla kapsamlı çalışmalar 
yürütülmektedir. Kent ekosisteminin ve biyolojik çeşitliliğin korunması için doğa koruma projeleri hayata geçirilmekte, 
aynı zamanda hayvan sağlığına yönelik alanlar ve tesisler oluşturularak sahipsiz hayvanların rehabilitasyonu 
sağlanmaktadır. Bu kapsamda yürütülen hizmetler, modern barınma, tedavi ve bakım imkânlarıyla desteklenmekte; 
toplumun tüm kesimlerinin doğa ve canlı yaşamına duyarlı bir şekilde bilinçlendirilmesi hedeflenmektedir. Yapılan 
yatırımlar sayesinde hem doğal varlıkların sürdürülebilir yönetimi hem de sahipsiz hayvanların yaşam koşullarının 
iyileştirilmesi sağlanmaktadır.

Alt Programın Hedefi Kent Ekosistemini Koruyarak Biyolojik Çeşitliliğin Devamlılığını Sağlamak ve Sahipsiz Hayvanların Yaşam Koşullarını 
İyileştirmek

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Biyoçeşitlilik Haritası 
Çıkarılan Yeşil Alan Oranı

%  - 20 - 40 60 80

Göstergeye İlişkin Açıklama: Ekosistemlerin korunması, doğal yaşam alanlarının sürdürülebilir yönetimi, ekolojik planlama 
kararlarının desteklenmesi ve biyoçeşitliliğin gelecek nesillere aktarılması için yapılan çalışmaların kapsamını ve gerçekleşme 
düzeyini izlemeye olanak sağlayan, kentsel ve doğal yeşil alanlarda mevcut bitki, hayvan ve ekosistem çeşitliliğinin belirlenmesi 
amacıyla çıkarılan biyoçeşitlilik haritalarının ifade eder.

Hesaplama Yöntemi: Biyoçeşitlilik haritası çıkarılan yeşil alanların yüzölçümünün, toplam yeşil alan yüzölçümüne oranlanmasıyla 
hesaplanmaktadır.

Verinin Kaynağı: Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı

Sahipsiz Hayvanlara 
Yapılan  Rehabilitasyon 
Sayısı

Adet 289.435 300.000 300.000 300.000 310.000 310.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Sahipsiz hayvanlara yönelik yapılan rehabilitasyon kapsamında; muayene, tedavi, aşılama ve 
kısırlaştırma hizmetlerini ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: Muayene, tedavi, aşılama ve kısırlaştırma sayıları toplanarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Hayvan Refahına Yönelik 
Yapılan Denetim Sayısı

Adet 2.500 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: 5199 sayılı Hayvanları Koruma Kanunu ve Uygulama Yönetmeliği’ne uygun olarak yapılan, Ev 
Hayvanı Satış, Üretim, Pansiyon İşletmeleri, Kurban satış ve kesim yeri, Yılbaşında Canlı Hindi Satış Yeri Denetimleri, Hayvancılık 
Destekleri Yerinde Tespit ve Şikayet üzerine yapılan denetleme hizmetlerini ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: 5199 sayılı Hayvanları Koruma Kanunu ve Uygulama Yönetmeliği’ne uygun olarak yapılan denetim sayısı 
toplanarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

ORMANLARIN VE DOĞANIN KORUNMASI İLE SÜRDÜRÜLEBİLİR YÖNETİMİ
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Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Biyolojik Çeşitliliğin Tespiti ve Etkin Yönetimi
Bütçe İçi 25.000.000 30.000.000 33.000.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Sokak Hayvanlarının Rehabilitasyonu
Bütçe İçi 1.262.165.000 1.488.619.000 1.627.482.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 1.287.165.000 1.518.619.000 1.660.482.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 1.287.165.000 1.518.619.000 1.660.482.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Biyolojik 
Çeşitliliğin 
Tespiti ve Etkin 
Yönetimi

Bu faaliyet kapsamında; Kent Ekosisteminin ve Biyolojik Çeşitliliğin Korunması, Geliştirilmesi ve Devamlılığının Sağlanması 
Çalışmaları işleri yapılmaktadır.

Sokak 
Hayvanlarının 
Rehabilitasyonu

Bu faaliyet kapsamında; Hayvan Sağlığına Yönelik Alanların Yapımı, Sahipsiz Hayvanların Rehabilitasyonu İçin Mal ve Hizmet 
Alımı, Veteriner Hizmetleri Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK)  işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Sokak Hayvanlarının Rehabilitasyonu

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 72.232.000 86.679.000 95.345.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 9.443.000 11.332.000 12.465.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 906.480.000 1.085.796.000 1.194.377.000

Sermaye Giderleri 274.010.000 304.812.000 325.295.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 1.262.165.000 1.488.619.000 1.627.482.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 1.262.165.000 1.488.619.000 1.627.482.000

Faaliyet Adı: Biyolojik Çeşitliliğin Tespiti ve Etkin Yönetimi

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 25.000.000 30.000.000 33.000.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 25.000.000 30.000.000 33.000.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 25.000.000 30.000.000 33.000.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Ormanların ve Doğanın Korunması ile Sürdürülebilir Yönetimi
Doğa Koruma ve Milli Parklar

Program
Alt Program
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SÜRDÜRÜLEBİLİR ÇEVRE VE İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ

Program Adı Sürdürülebilir Çevre ve İklim Değişikliği

Alt Program Adı Çevre Kirliliğinin Önlenmesi ve Koruma

İdare/Birim Adı Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, çevre kirliliğini azaltmak, iklim değişikliği ile mücadele etmek ve kentte sürdürülebilir 
yaşam kalitesini artırmak amacıyla çok boyutlu projeler yürütmektedir. Atık bertaraf ve geri kazanım tesislerinin inşası 
ve işletilmesiyle atıkların çevreye zarar vermesi engellenmekte, enerji üretimine katkı sağlanmaktadır. Gemilerden 
kaynaklanan atıkların toplanması ve atık kabul tesislerine yönelik yatırımlar ile deniz ekosisteminin korunması 
hedeflenmektedir. Gürültü azaltım projeleri, hava kalitesi ölçüm ve iyileştirme çalışmalarıyla kentte sağlıklı yaşam 
ortamları oluşturulmaktadır. Hafriyat kontrol merkezleri ve depolama sahaları aracılığıyla inşaat faaliyetlerinden kaynaklı 
çevresel riskler yönetilirken, eğitim ve farkındalık programlarıyla toplumun çevre bilinci yükseltilmektedir. Böylece, hem 
doğal kaynakların korunması hem de iklim değişikliğine uyum sağlayan sürdürülebilir bir çevre yönetim modeli hayata 
geçirilmektedir.

Alt Programın 
Hedefi

Çevre Kirliliğini Önleyerek Atık Yönetimi Uygulamaları Geliştirmek ve Sürdürülebilir Bir Çevre Yönetimini Geliştirmek

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Çevre Yönetimi 
Kapsamında 
Gerçekleştirilen Denetim 
Sayısı

Adet 16.338 13.000 22.000 18.000 19.000 20.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Çevre kirliliğinin önlenmesi, doğal kaynakların korunması, çevreye zarar verebilecek faaliyetlerin 
tespiti ve gerekli yaptırımların uygulanmasına yönelik olarak, 2872 sayılı Çevre Kanunu, yönetmelikler ve standartlara uyumun 
sağlanması amacıyla yapılan kömür denetimleri, hafriyat ve inşaat/yıkıntı atığı denetimleri, gürültü denetimleri, bitkisel atık 
yağ atığı denetimleri vs. saha incelemeleri, kontrol ve denetim faaliyetlerini ifade eder.

Hesaplama Yöntemi: Çevre yönetimi kapsamında yıl içerisinde gerçekleştirilen saha denetimleri ve kontrol faaliyetlerinin 
sayısı adet cinsinde toplanarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı

Yıl İçerisinde Çevre 
Bilincinin Artırılması 
Çalışmaları Kapsamında 
Ulaşılan Kişi Sayısı

Kişi 315.855 277.000 452.000 432.000 454.000 476.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yıl boyunca çevre bilincini artırmaya yönelik düzenlenen eğitim, çalıştay, etkinlik, sosyal medya 
üzerinden gerçekleştirilen farkındalık çalışmaları ve benzeri etkinlikler aracılığıyla doğrudan veya dolaylı olarak ulaşılan 
toplam kişi sayısını ifade eder.

Hesaplama Yöntemi: Yıl içerisinde çevre bilincini artırmaya yönelik gerçekleştirilen eğitim, çalıştay, etkinlik, sosyal medya 
üzerinden gerçekleştirilen farkındalık çalışmalarına katılan veya bu faaliyetlerle doğrudan ulaşılan kişi sayısı adet cinsinde 
toplanarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı

Atıktan Üretilen Elektrik 
Enerjisi Miktarı

kWh/Yıl 1.332.350.144 1.350.000.000 1.350.000.000 1.350.000.000 1.350.000.000 1.350.000.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Mevcut LFG (Landfill Gas,)  Tesisleri, Biyometanizasyon Tesisleri ile Atık Yakma ve Enerji Üretim 
Tesislerinde üretilen elektrik enerjisi miktarıdır.
Hesaplama Yöntemi: Mevcut LFG(Landfill Gas)  Tesisleri, Biyometanizasyon Tesisleri ile Atık Yakma ve Enerji Üretim 
Tesislerinde üretilen elektrik enerjisinin şehir şebekesine verildiği anda ölçülen sayaç değerine göre hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı

Deniz Yüzeyi, Kıyı ve 
Plajlardan Toplanan Atık 
ve Yosun Miktarı

m³ 44.224 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Deniz yüzeyi, kıyı şeritleri ve plajlarda yürütülen temizlik çalışmaları kapsamında toplanan katı 
atık ve yosun miktarını ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: Deniz yüzeyi, kıyı şeritleri ve plajlarda yürütülen temizlik çalışmaları sonucunda toplanan katı atık ve 
yosun miktarı m³ cinsinde toplanarak hesaplanmaktadır. 
Verinin Kaynağı: Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ
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Sürdürülebilir Çevre ve İklim Değişikliği
Çevre Kirliliğinin Önlenmesi ve Koruma

Program
Alt Program

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Katı Atık Yönetimi  ve Sıfır Atık Uygulaması
Bütçe İçi 10.304.783.000 11.996.544.000 13.744.313.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Hava Kalitesi ve Gürültü Kontrolü
Bütçe İçi 52.000.000 0 0

Bütçe Dışı 0 0 0

Kara ve Deniz Kaynaklı Kirleticilerin Önlenmesi 
ve Kimyasalların Yönetimi

Bütçe İçi 1.018.000.000 1.080.000.000 1.188.000.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Toplumsal Çevre Koruma Bilincinin 
Geliştirilmesi

Bütçe İçi 239.023.000 286.392.000 315.272.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Hafriyat Yönetimi Faaliyetleri
Bütçe İçi 310.050.000 350.060.000 417.072.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Çevre Laboratuvarları ve Kapasite Geliştirme 
Faaliyetleri

Bütçe İçi 32.250.000 37.800.000 43.350.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 11.956.106.000 13.750.796.000 15.708.007.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 11.956.106.000 13.750.796.000 15.708.007.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Katı Atık Yönetimi  ve Sıfır Atık 
Uygulaması

Bu faaliyet kapsamında; Atık Bertaraf Tesisi Yapımı, Tuzla Gemi Kaynaklı Atık Kabul Tesis Yapımı, 
Atık Yönetimi Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Atık Bertaraf Tesislerinin İşletilmesi, 
Kömürcüoda Atık Yakma ve Enerji Üretim Tesisi Yapımı işleri yapılmaktadır.

Hava Kalitesi ve Gürültü Kontrolü Bu faaliyet kapsamında; Gürültü Azaltım Tedbirleri Projesi ve İstanbul Hava Kalitesinin İyileştirilmesi 
işleri yapılmaktadır.

Kara ve Deniz Kaynaklı Kirleticilerin 
Önlenmesi ve Kimyasalların Yönetimi

Bu faaliyet kapsamında; Gemilerden Atık Alımı ve Atık Kabul Tesisinin İşletilmesi, Deniz Hizmetlerine 
Yönelik Makine ve Teçhizat Alımları işleri yapılmaktadır.

Toplumsal Çevre Koruma Bilincinin 
Geliştirilmesi

Bu faaliyet kapsamında; Çevre Bilincini Artırmaya Yönelik Faaliyetler, İklim Değişikliği Farkındalığını 
Artırmaya Yönelik Faaliyetler, Çevre Bilincinin Geliştirilmesi ve Çevre Eğitimleri Alımı işleri 
yapılmaktadır.

Hafriyat Yönetimi Faaliyetleri Bu faaliyet kapsamında; Hafriyat Toprağı Depolama Sahalarının Tahsis ve Kiralaması, Hafriyat 
Kontrol Merkezinin İşletilmesi ve Bakım-Onarım işleri yapılmaktadır.

Çevre Laboratuvarları ve Kapasite 
Geliştirme Faaliyetleri

Bu faaliyet kapsamında; Danışmanlık, Müşavirlik Kontrolorlük vb. Hizmetler, Hava Kirliliği Ölçüm 
Laboratuvarları Ölçüm Chazlarının Bakım ve Onarım işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI
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Sürdürülebilir Çevre ve İklim Değişikliği
Çevre Kirliliğinin Önlenmesi ve Koruma

Program
Alt Program

Faaliyet Adı: Katı Atık Yönetimi  ve Sıfır Atık Uygulaması

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 198.839.000 238.610.000 262.467.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 27.943.000 33.533.000 36.883.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 9.728.000.000 11.544.400.000 13.228.962.000

Sermaye Giderleri 350.001.000 180.001.000 216.001.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 10.304.783.000 11.996.544.000 13.744.313.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 10.304.783.000 11.996.544.000 13.744.313.000

Faaliyet Adı: Toplumsal Çevre Koruma Bilincinin Geliştirilmesi

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 185.512.000 222.614.000 244.875.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 21.101.000 25.321.000 27.854.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 32.260.000 38.292.000 42.345.000

Cari Transferler 150.000 165.000 198.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 239.023.000 286.392.000 315.272.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 239.023.000 286.392.000 315.272.000

Faaliyet Adı: Kara ve Deniz Kaynaklı Kirleticilerin Önlenmesi ve Kimyasalların Yönetimi

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 900.000.000 1.080.000.000 1.188.000.000

Sermaye Giderleri 118.000.000 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 1.018.000.000 1.080.000.000 1.188.000.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 1.018.000.000 1.080.000.000 1.188.000.000

Faaliyet Adı: Hafriyat Yönetimi Faaliyetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 100.050.000 80.060.000 85.072.000

Sermaye Giderleri 210.000.000 270.000.000 332.000.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 310.050.000 350.060.000 417.072.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 310.050.000 350.060.000 417.072.000

Faaliyet Adı: Çevre Laboratuvarları ve Kapasite Geliştirme Faaliyetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 2.250.000 2.800.000 3.350.000

Sermaye Giderleri 30.000.000 35.000.000 40.000.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 32.250.000 37.800.000 43.350.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 32.250.000 37.800.000 43.350.000

Faaliyet Adı: Hava Kalitesi ve Gürültü Kontrolü

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Sermaye Giderleri 52.000.000 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 52.000.000 0 0

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 52.000.000 0 0

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI
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Sürdürülebilir Çevre ve İklim Değişikliği
İklim Değişikliği ile Mücadele ve Uyum

Program
Alt Program

Program Adı Sürdürülebilir Çevre ve İklim Değişikliği

Alt Program Adı İklim Değişikliği ile Mücadele ve Uyum

İdare/Birim Adı Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, iklim değişikliği ile mücadele ve uyum süreçlerinde ulusal ve uluslararası sorumluluklarını 
yerine getirmek amacıyla kapsamlı çalışmalar yürütmektedir. Sera gazı emisyonlarının izlenmesi ve raporlanması ile 
karbon ayak izinin azaltılmasına yönelik çalışmalar yürütülmekte, enerji verimliliği programları ile düşük karbonlu 
bir kent modeli teşvik edilmektedir. “AB NetzeroCities İklim Nötr ve Akıllı Şehirler Misyonu” kapsamında yürütülen 
çalışmalarla İstanbul’un iklim dostu şehirler arasında yer alması hedeflenirken, kurumsal kapasite geliştirme 
faaliyetleriyle yerel yönetim birimlerinin iklim politikaları konusundaki etkinliği artırılmaktadır. Vatandaş ve şehrin 
diğer paydaşları ile, iklim değişikliği konusunda yapılan/planlanan aksiyonlar hakkında bilgilendirme etkinlikleri 
yapılarak farkındalık çalışmaları yürütülmektedir. Bilgi teknolojileri destek faaliyetleri ve danışmanlık hizmetleri 
sayesinde iklim eylem planlarının uygulanabilirliği güçlendirilmekte, kent genelinde iklim değişikliğine uyum sağlayan 
sürdürülebilir bir yönetim anlayışı pekiştirilmektedir.

Alt Programın Hedefi İklim Değişikliği İle Mücadele Ederek Karbon Nötr Olma Yolunda Dirençli Bir Şehir Olmak

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

İklim Değişikliği 
Farkındalığının 
Artırılmasına Yönelik 
Ulaşılan Kişi Sayısı

Kişi 86.718 80.000 92.000 82.000 84.000 86.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Toplumun iklim değişikliği konusundaki bilgi ve duyarlılığının artırılmasını, sürdürülebilir yaşam 
alışkanlıklarının geliştirilmesini ve iklim eylemlerine katılımın teşvik edilmesini ölçmek amacıyla; iklim değişikliği ile ilgili 
düzenlenen eğitim, seminer, atölye, saha etkinlikleri ve iletişim faaliyetleri aracılığıyla doğrudan veya dolaylı olarak ulaşılan 
toplam kişi sayısını ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: İklim değişikliği konulu etkinlik, eğitim, seminer ve bilgilendirme çalışmalarıyla ulaşılan kişi sayısı toplanarak 
hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı

İklim Eylemleri İzleme 
Sistemi'nin Kurulma 
Oranı

% 40 50 50 70 100 100

Göstergeye İlişkin Açıklama: İklim eylemlerinin etkinliğinin ölçülmesi, alınan önlemlerin izlenmesi, raporlanması ve karar 
alma süreçlerinde kullanılabilecek verilerin düzenli olarak üretilmesini sağlamak amacıyla; iklim değişikliğine uyum ve sera 
gazı emisyonlarının azaltılması hedefleri doğrultusunda yürütülen eylemlerin performansını takip etmek amacıyla geliştirilen 
izleme sisteminin kurulma ve işlerlik kazanma düzeyini ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: İklim eylemlerini takip etmeye yönelik kurulan izleme sisteminin gerçekleşme düzeyinin  % cinsinde 
hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı

Kentsel Sera Gazı 
Emisyon Envanteri'nin 
Güncellenme Oranı

% 100 100 100 100 100 100

Göstergeye İlişkin Açıklama: Sera Gazı Emisyon trendlerinin izlenmesi, azaltım hedeflerine yönelik ilerlemenin değerlendirilmesi, 
iklim eylem planlarının güncel ve güvenilir verilerle desteklenmesi amacıyla; kentte enerji, ulaşım, atık-atık su ve diğer sektörlerden 
kaynaklanan sera gazı salımlarının hesaplanarak raporlandığı kentsel emisyon envanterinin belirli periyotlarla güncellenme 
oranını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Kentsel sera gazı emisyon envanteri, her yıl yayımlanan veriler ile ilgili kurum ve kuruluşlardan talep edilen 
güncel veriler esas alınarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ
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Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Sera Gazı Emisyonlarının Takibi
Bütçe İçi 5.001.000 6.001.000 6.601.000

Bütçe Dışı 0 0 0

İklim Değişikliğine Uyum
Bütçe İçi 21.565.000 25.877.000 28.454.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 26.566.000 31.878.000 35.055.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 26.566.000 31.878.000 35.055.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Sera Gazı 
Emisyonlarının 
Takibi

Bu faaliyet kapsamında; 100 İklim Nötr ve Akıllı Şehir Misyonu, Sera Gazı Emisyonlarının İzlenmesi, SECAP Enerji Verimliliği 
Programı Projesi işleri yapılmaktadır.

İklim 
Değişikliğine 
Uyum

Bu faaliyet kapsamında; İklim Değişikliği Kurumsal Kapasite Arttırma Çalışmaları, İklim Değişikliği ile Mücadele ve Uyum 
Çalışmaları Kapsamında Danışmanlık, Müşavirlik  vb. Hizmetler, İklim Değişikliğiyle Mücadele Kapsamındaki Çalışmalar, İklim 
Değişikliği Çalışmalarına Yönelik Bilgi Teknolojileri Destek Faaliyetleri işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: İklim Değişikliğine Uyum

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 12.513.000 15.015.000 16.517.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 1.092.000 1.310.000 1.442.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 6.510.000 7.812.000 8.581.000

Sermaye Giderleri 1.450.000 1.740.000 1.914.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 21.565.000 25.877.000 28.454.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 21.565.000 25.877.000 28.454.000

Faaliyet Adı: Sera Gazı Emisyonlarının Takibi

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 5.000.000 6.000.000 6.600.000

Sermaye Giderleri 1.000 1.000 1.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 5.001.000 6.001.000 6.601.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 5.001.000 6.001.000 6.601.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Sürdürülebilir Çevre ve İklim Değişikliği
İklim Değişikliği ile Mücadele ve Uyum

Program
Alt Program
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Program Adı Yerel Yönetimlerin Güçlendirilmesi

Alt Program Adı Yerel Yönetimlerin Hizmet Kalitesinin Artırılması
İdare/Birim Adı Muhtarlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, yerel yönetimlerin kurumsal kapasitelerini güçlendirmek ve hizmet kalitesini artırmak 
amacıyla muhtarlıklara ve mahalle ölçeğinde yönetişim mekanizmalarına yönelik yatırımlar gerçekleştirmektedir. Bu 
kapsamda, 39 ilçede tip muhtarlık hizmet binaları ile mahalle evleri inşa edilmekte, muhtarlara malzeme ve ekipman 
desteği sağlanmaktadır. Düzenlenen koordinasyon toplantıları ve ziyaretler aracılığıyla yerel yönetimlerle iletişim 
güçlendirilmekte, karar alma süreçlerinde katılımcılık artırılmaktadır. Kent Konseyi faaliyetleriyle sivil toplum ve 
hemşehrilerin yönetime aktif katılımı desteklenerek demokratik yönetişim anlayışı pekiştirilmektedir. Böylece mahalle 
ölçeğinde hizmetlerin erişilebilirliği artmakta, kent genelinde yerel yönetimlerin etkinliği ve verimliliği güçlendirilmektedir.

Alt Programın Hedefi Yerel Yönetimlerin Kurumsal Kapasitesini ve Hizmet Kalitesini Artırarak Vatandaş Deneyimini Dikkate Alarak Tüm 
Paydaşların Karar Alma ve Çözüm Süreçlerine Eşit ve Etkin Katılımını Sağlamak

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Yıl İçerisinde Yapılan 
İlçe Muhtarları 
Yönetişim Toplantı 
Sayısı

Adet 39 39 39 39 39 39

Göstergeye İlişkin Açıklama: İlçe bazında mahallelere yönelik ihtiyaçların ve muhtarlara yönelik taleplerin görüşüldüğü ve istişare 
edildiği toplantıların sayısını ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: Muhtarlarla yıl içerisinde gerçekleştirilen toplantı sayısının toplanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Muhtarlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Düzenlenen Mahalle 
Yönetişim Toplantısı 
Sayısı

Adet 5 20 30 30 32 35

Göstergeye İlişkin Açıklama: Muhtarlıklardan iletilen talepler sonrasında planlanan eğitim, seminer ve bilgilendirmeye yönelik 
toplantıları ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: Muhtarlıklardan taleplere yönelik gerçekleştirilen toplantı sayısının toplanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Muhtarlık İşleri Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Muhtarlık Hizmetlerinin Desteklenmesi
Bütçe İçi 458.748.000 310.499.000 341.552.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Kent Konseylerine Yönelik Faaliyetler
Bütçe İçi 6.001.000 5.701.000 6.321.000

Bütçe Dışı 0 0 0
BÜTÇE İÇİ TOPLAM 464.749.000 316.200.000 347.873.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0
GENEL TOPLAM 464.749.000 316.200.000 347.873.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

YEREL YÖNETİMLERİN GÜÇLENDİRİLMESİ

Faaliyet Adı  Açıklama

Muhtarlık Hizmetlerinin 
Desteklenmesi

Bu faaliyet kapsamında; İstanbul Geneli 39 Adet Tip Muhtarlık Hizmet Binası İnşaatı, Mahalle Evleri Yapımı, 
Muhtarlık Ziyaretleri ve Yönetişim Koordinasyon Toplantılarının Gerçekleştirilmesi, Muhtarlıklar Destek Hizmetleri 
Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Muhtarlara ve Muhtarlık Faaliyetlerine Yönelik Destek Çalışmaları, 
Muhtarlık Faaliyetlerine Yönelik Mal, Malzeme, Makine ve Teçhizat Alımları işleri yapılmaktadır.

Kent Konseylerine 
Yönelik Faaliyetler

Bu faaliyet kapsamında; Kent Konseyi Basım ve Yayın Faaliyetleri, Kent Konseyi Etkinlik ve Organizasyonlarına 
Destek, Kent Konseyi Sekreterya ve Destek Çalışmaları işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI
Faaliyet Adı: Muhtarlık Hizmetlerinin Desteklenmesi

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 23.646.000 28.376.000 31.217.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 1.957.000 2.349.000 2.584.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 70.065.000 84.078.000 92.485.000

Cari Transferler 13.080.000 15.696.000 17.266.000

Sermaye Giderleri 350.000.000 180.000.000 198.000.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 458.748.000 310.499.000 341.552.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 458.748.000 310.499.000 341.552.000

Faaliyet Adı: Kent Konseylerine Yönelik Faaliyetler
Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 6.001.000 5.701.000 6.321.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 6.001.000 5.701.000 6.321.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 6.001.000 5.701.000 6.321.000
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Program Adı Sanat ve Kültür Ekonomisi

Alt Program Adı Sanatın Desteklenmesi, Sahnelenmesi ve Kültür Ekonomisinin Geliştirilmesi

İdare/Birim Adı Kent Tarihi, Tanıtım ve Turizm Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

Kentin kültürel yaşamını zenginleştirmek ve kültür ekonomisini geliştirmek amacıyla sanatın farklı dallarında 
geniş kapsamlı çalışmalar yürütülmektedir. Ulusal ve uluslararası müzikal etkinlikler, tiyatro oyunları ve sanatsal 
organizasyonlarla İstanbul’un kültür-sanat hayatı desteklenmekte; “Akustik İstanbul” gibi projeler aracılığıyla 
sanatın erişilebilirliği artırılmaktadır. Yerel sanatçıların üretimlerini teşvik eden programlar ve kültürel etkinlikler, 
hem kentlilerin kültürel katılımını güçlendirmekte hem de yaratıcı endüstrilerin gelişmesine katkı sunmaktadır. Müze 
yapımları, tefriş çalışmaları ve eser restorasyonlarıyla kültürel mirasın korunması sağlanırken, uluslararası iş birlikleri 
ve üyeliklerle İstanbul’un küresel kültür alanındaki görünürlüğü artırılmaktadır. Böylece hem sanatın sahnelenmesi ve 
yaygınlaştırılması hem de kültür ekonomisinin sürdürülebilir biçimde gelişmesi desteklenmektedir.

Alt Programın Hedefi İstanbul’un Kültürel ve Tarihsel Kimliğini Yansıtan Çağdaş Müzeler ve Yeni Kültürel Yaşam Merkezleriyle Desteklenen 
Dinamik Bir Kültür ve Sanat Alanı Oluşturmak

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Sahnelenen Tiyatro 
Oyunu Sayısı

Adet 1.126 950 941 960 960 960

Göstergeye İlişkin Açıklama: Kültürel Mekanlarda sahneye konulan mevcut oyunların yanı sıra yeni eklenen oyunlar ve tiyatro 
guruplarının sergilediği oyunları ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Kültür mekanlarında sahnelenen oyun sayısının toplanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı

Kültürel Etkinliklere 
Katılımcı Sayısı

Kişi 3.978.198 10.000.000 9.540.000 9.690.000 9.790.000 9.840.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Kültürel mekanlarda, kültürel miras alanlarında ve açık alanlarda gerçekleştirilen kültürel 
faaliyetlere iştirak eden katılımcıları ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Kültürel mekanlarda etkinliklere katılan vatandaş sayısının toplanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı

Kültür Hizmetlerine 
Yönelik Genel 
Memnuniyet Oranı

% 93,5 94 94 94,5 95 95,5

Göstergeye İlişkin Açıklama: Kültürel mekanlarda gerçekleştirilen etkinliklerde katılan vatandaşların memnuniyet seviyelerine 
tespit etmek amacıyla yapılan tüm çalışmaları ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Etkinlik sonrasında memnuniyet içerikli sorulara verilerin yanıtların ortalaması alınarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı

Müze Sayısı

Adet 39 48 48 52 54 59

Göstergeye İlişkin Açıklama: İstanbul genelinde kültürel ve tarihsel kimliğini yansıtan çağdaş müzeler ile yeni kültürel yaşam 
merkezleri olarak faaliyetine devam eden sanat galerilerini ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: İstanbul genelinde mevcut ve yeni açılan müze ve sergi alanı sayılarının toplanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Kent Tarihi, Tanıtım ve Turizm Dairesi Başkanlığı

Müze Ziyaretçi Sayısı

Kişi 5.024.212 5.000.000 5.000.000 5.200.000 5.300.000 5.400.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: İstanbu genelinde kültürel ve tarihsel kimliğini yansıtan çağdaş müzeler ile yeni kültürel yaşam 
merkezleri olarak faaliyetine devam eden sanat galerilerini ziyaret eden vatandaşları ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: İstanbul genelinde gerek ücretli gerekse ücretsiz olarak faaliyetlerine devam eden müze ve sergi alanlarını 
ziyaret eden vatandaş sayısı toplanarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Kent Tarihi, Tanıtım ve Turizm Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

SANAT VE KÜLTÜR EKONOMİSİ
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Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Yerel Yönetimlerce Sanatın Desteklenmesi, 
Sahnelenmesi ve Kültür Ekonomisinin 
Geliştirilmesine Yönelik Yürütülen Faaliyetler

Bütçe İçi 5.846.386.000 7.047.564.000 7.727.744.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Müzecilik Faaliyetleri
Bütçe İçi 362.032.000 14.439.000 15.883.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 6.208.418.000 7.062.003.000 7.743.627.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 6.208.418.000 7.062.003.000 7.743.627.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Yerel Yönetimlerce 
Sanatın Desteklenmesi, 
Sahnelenmesi ve 
Kültür Ekonomisinin 
Geliştirilmesine Yönelik 
Yürütülen Faaliyetler

Bu faaliyet kapsamında; İnsan Kaynakları Şube Müdürlüğü Kültür Hizmetleri Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), 
Kitap Hazırlanması ve Basımı, Akustik İstanbul: 39 İlçe, Tek Sahne, Hizmet Binası İçin Demirbaş ve Mefruşat Alımı, 
Ulusal ve Uluslararası Müzikal Etkinliklerin Gerçekleştirilmesi, Sanatsal Organizasyonlar ile Tiyatro Oyunlarının 
Tanıtımı ve Sahnelenmesi, Lokal Sanatçı Avı, Bulgur Palas Gençlik Kampüsü, Kültürel Etkinliklerin Düzenlenmesi, 
Kültürel Etkinlikler Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Kültür Merkezlerinin Bakım ve Onarımı işleri 
yapılmaktadır.

Müzecilik Faaliyetleri
Bu faaliyet kapsamında; Topkapı Kent Müzesi Tamamlama İnşaatı, Müzecilik Faaliyetleri Kapsamında Hizmet 
Alımları, Uluslararası Kuruluşlara Üyelik, Etkinliklerine Katılım, Müze Eserlerinin Restorasyonu ve Konservasyonu 
işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Yerel Yönetimlerce Sanatın Desteklenmesi, Sahnelenmesi ve Kültür Ekonomisinin Geliştirilmesine Yönelik Yürütülen Faaliyetler

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 759.063.000 910.876.000 1.001.963.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 76.086.000 91.302.000 100.432.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 3.592.737.000 4.464.186.000 4.917.849.000

Sermaye Giderleri 1.418.500.000 1.581.200.000 1.707.500.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 5.846.386.000 7.047.564.000 7.727.744.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 5.846.386.000 7.047.564.000 7.727.744.000

Faaliyet Adı: Müzecilik Faaliyetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 5.010.000 6.012.000 6.613.000

Cari Transferler 22.000 27.000 30.000

Sermaye Giderleri 357.000.000 8.400.000 9.240.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 362.032.000 14.439.000 15.883.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 362.032.000 14.439.000 15.883.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Sanat ve Kültür Ekonomisi
Sanatın Desteklenmesi, Sahnelenmesi ve Kültür Ekonomisinin Geliştirilmesi

Program
Alt Program
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Program Adı Toprak ve Su Kaynaklarının Kullanımı ve Yönetimi

Alt Program Adı Su Kaynaklarının Korunması, İyileştirilmesi, Geliştirilmesi ve Etkin Kullanımı

İdare/Birim Adı Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, su kaynaklarının korunması ve etkin kullanımını sağlamak amacıyla dere ıslah çalışmalarını 
yürütmektedir. Bu çalışmalarla taşkın riskleri azaltılmakta, suyun doğal akışı düzenlenerek ekosistem dengesi korunmakta 
ve çevresel sürdürülebilirlik desteklenmektedir. Ayrıca dere yataklarının ıslahı sayesinde hem yerleşim alanlarının güvenliği 
artırılmakta hem de su kaynaklarının kirlilikten korunmasına katkı sağlanmaktadır.

Alt Programın 
Hedefi

Su Kaynaklarını Koruyarak Taşkın Risklerini Azaltmak ve Sürdürülebilir Kullanımını Sağlamak

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Yıl İçerisinde Yapılan Dere 
Islah Uzunluğu

Metre  - 600 600 100 100 100

Göstergeye İlişkin Açıklama: Muhtemel taşkınlarla mücadele etmek ve halkımızın daha sağlıklı bir çevrede yaşamasını 
sağlamak amacıyla İBB tarafından yapılan dere  ıslah çalışmalarını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Yıl içerisinde inşaatı tamamlanam dere ıslah uzunluğunun metre cinsinden hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Fen İşleri Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Su Kaynaklarına İlişkin Yürütülen Faaliyetler
Bütçe İçi 6.000.000.000 6.600.000.000 7.000.000.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 6.000.000.000 6.600.000.000 7.000.000.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 6.000.000.000 6.600.000.000 7.000.000.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Su Kaynaklarına İlişkin Yürütülen 
Faaliyetler

Bu faaliyet kapsamında; Dere Islahı işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Su Kaynaklarına İlişkin Yürütülen Faaliyetler

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Sermaye Giderleri 6.000.000.000 6.600.000.000 7.000.000.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 6.000.000.000 6.600.000.000 7.000.000.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 6.000.000.000 6.600.000.000 7.000.000.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

TOPRAK VE SU KAYNAKLARININ KULLANIMI VE YÖNETİMİ
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Program Adı Din Hizmetleri ve Yaygın Din Eğitimi

Alt Program Adı Din Hizmetleri

İdare/Birim Adı Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

Toplumun manevi ihtiyaçlarını karşılamak ve dini hizmetlerin sürdürülebilirliğini sağlamak amacıyla cami ve 
mescitlerin yapımı, bakım ve onarımı gerçekleştirilmektedir. İstanbul genelinde dini kurum ve topluluklara ait bina ve 
tesislerin desteklenmesiyle ibadet mekânlarının fiziki şartları iyileştirilmekte, toplumsal dayanışma ve birlik duygusu 
güçlendirilmektedir. Ayrıca dini kurum ve topluluklarla düzenli iletişim ve iş birliği sağlanarak dini hizmetlerin topluma 
daha etkin ve kapsayıcı şekilde ulaşması hedeflenmektedir.

Alt Programın Hedefi Dini Hizmetlerin Sürdürülebilirliğini Sağlayarak Toplumun Manevi İhtiyaçlarını Karşılamak ve Toplumsal 
Dayanışmayı Güçlendirmek

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

İbadethane ve İnanç 
Merkezlerinin Bakım, 
Onarım, Yenileme ve 
Malzeme Taleplerinin 
Karşılanma Oranı

%  -  -  - 45 45 45

Göstergeye İlişkin Açıklama: Gelen talep üzerine  İbadethane ve inanç merkezlerinin bakım, onarım, yenileme ve malzeme 
taleplerinin karşılanmasını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Yıl içerisinde  gelen bakım, onarım, yenileme ve malzeme taleplerin toplam sayısının karşılanan taleplerin 
toplam sayısına oranlanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

İbadethanelerin Desteklenmesi
Bütçe İçi 594.221.000 729.066.000 806.973.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 594.221.000 729.066.000 806.973.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 594.221.000 729.066.000 806.973.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

İbadethanelerin Desteklenmesi
Bu faaliyet kapsamında; Cami ve Mescit Yapımı, Dinî Kurum ve Topluluklarla İletişim ve Destek Çalışmaları, 
İl Genelindeki Dinî Kurum ve Topluluklara Ait Bina ve Tesis Yapımı ile Bakım ve Onarım Çalışmaları işleri 
yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: İbadethanelerin Desteklenmesi

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 3.844.000 4.613.000 5.075.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 377.000 453.000 498.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 20.000.000 24.000.000 26.400.000

Sermaye Giderleri 570.000.000 700.000.000 775.000.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 594.221.000 729.066.000 806.973.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 594.221.000 729.066.000 806.973.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

DİN HİZMETLERİ VE YAYGIN DİN EĞİTİMİ
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Program Adı Bağımlılıkla Mücadele

Alt Program Adı Bağımlılığın Önlenmesi

İdare/Birim Adı Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, toplum sağlığını tehdit eden bağımlılık sorununu önlemek ve risk altındaki bireyleri 
korumak amacıyla kapsamlı çalışmalar yürütmektedir. Bu kapsamda bağımlılıkla mücadele süreçleri için yeni altyapılar 
geliştirilerek takip ve koordinasyon güçlendirilmekte, Danışmanlık ve Rehabilitasyon Merkezleri aracılığıyla bağımlı 
bireylere psikososyal destek, tedavi yönlendirmesi ve yeniden topluma kazandırma hizmetleri sunulmaktadır. Ayrıca 
yürütülen faaliyetlerle toplum genelinde farkındalık artırılmakta, bireylerin bağımlılıktan korunması için önleyici politikalar 
desteklenmektedir.

Alt Programın 
Hedefi

Koruyucu, Önleyici, Rehabilite ve Tedavi Edici Sağlık Hizmetlerini Geliştirerek, Erişilebilir, Kapsayıcı ve Etkin Hale 
Getirmek

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Sosyal Uyum Destek 
Merkezlerinde (SUDEM) 
Sunulan Hizmet Sayısı

Adet 35.000 40.000 40.000 44.000 45.000 46.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: SUDEM'ler tarafından bağımlı bireye veya ailesine  yüz yüze veya 
telefon üzerinden verilen bilgilendirme, yönlendirme ve danışmanlık, bireysel psikolojik destek, grupla 
psikolojik destek, ergoterapi, sporla rehabilitasyon, aile çalışmaları hizmetlerini ifade etmektedir. 
Hesaplama Yöntemi: Bilgilendirme, yönlendirme ve danışmanlık sayıları, bireysel psikolojik destek, grupla psikolojik destek, 
ergoterapi, sporla rehabilitasyon seans sayıları toplanarak hesaplanmaktadır.

Verinin Kaynağı: Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Bağımlılık Danışmanlık Hizmetleri
Bütçe İçi 108.320.000 128.785.000 141.662.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 108.320.000 128.785.000 141.662.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 108.320.000 128.785.000 141.662.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Bağımlılık Danışmanlık Hizmetleri
Bu faaliyet kapsamında; Bağımlılıkla Mücadele Otomasyon Sistem Kurulumu, Bağımlılıkla Mücadele 
Danışmanlık ve Rehabilitasyon Merkezlerinin Açılması ve İşletilmesi, Bağımlıkla Mücadele ve 
Rehabilitasyon Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK) işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Bağımlılık Danışmanlık Hizmetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 12.499.000 14.999.000 16.498.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 1.021.000 1.226.000 1.348.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 93.800.000 111.360.000 122.496.000

Sermaye Giderleri 1.000.000 1.200.000 1.320.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 108.320.000 128.785.000 141.662.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 108.320.000 128.785.000 141.662.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

BAĞIMLILIKLA MÜCADELE
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Program Adı Kamu Gelirleri Yönetimi

Alt Program Adı Kamu Gelirlerinin Toplanması

İdare/Birim Adı Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, hizmetlerin sürdürülebilir finansmanını sağlamak amacıyla kamu gelirlerinin düzenli ve 
etkin bir şekilde toplanmasına önem vermektedir. Gelir yönetiminde şeffaflık ve verimlilik esas alınarak vatandaşların 
yükümlülüklerini kolayca yerine getirmeleri için modern tahsilat yöntemleri uygulanmaktadır.

Alt Programın Hedefi Kamu Gelirlerini Düzenli ve Etkin Biçimde Toplayarak Belediye Hizmetlerinin Sürekliliğini Sağlamak

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Gelirlerin Tahakkuk 
Tahsilat Oranı

%  - 85 95 95 95 95

Göstergeye İlişkin Açıklama: Tahakkuk eden alacaklardan yapılan tahsilat oranını ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: Gelir kesin hesap cetveli yılı tahsilat tutarının tahakkuk tutarına oranlanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Özgelirlerin Bütçe 
İçerisindeki Oranı

%  - 14 14 13 13 13

Göstergeye İlişkin Açıklama: Gelir bütçesindeki özgelirlerin toplam bütçe içerisindeki oranını ifade eder. 
Hesaplama Yöntemi: Gelir Gerçekleşme Tutarından Merkezden Aktarılan Paylar, Alınan Bağış ve Yardımlar, Alacaklardan 
Tahsilatlar, Red ve İadeler çıkarılarak  hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Yerel Yönetim Gelirlerinin Tahsilatı Faaliyetleri
Bütçe İçi 114.993.000 137.993.000 151.794.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 114.993.000 137.993.000 151.794.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 114.993.000 137.993.000 151.794.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı: Yerel Yönetim Gelirlerinin Tahsilatı Faaliyetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 102.517.000 123.021.000 135.324.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 11.136.000 13.364.000 14.699.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.325.000 1.590.000 1.751.000

Cari Transferler 15.000 18.000 20.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 114.993.000 137.993.000 151.794.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 114.993.000 137.993.000 151.794.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

KAMU GELİRLERİ YÖNETİMİ

Faaliyet Adı  Açıklama

Yerel Yönetim Gelirlerinin 
Tahsilatı Faaliyetleri

Bu faaliyet kapsamında; İlan, Reklam Vergileri, İdari Para Cezaları, Kazı Ruhsat Bedelleri, Emlak Kiraları, 
Ecrimisil, Otopark Bedeli, Tıbbi Atık Bertaraf Ücreti, Kaza Hasar Bedeli, Eğlence Vergisi vb. tahsilat işlemleri 
yer almaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI
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Program Adı Gençlik

Alt Program Adı Gençlerin Kişisel ve Sosyal Gelişimi

İdare/Birim Adı Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, gençlerin kişisel ve sosyal gelişimlerini desteklemek, kültürel katılımlarını artırmak 
ve fırsat eşitliğini güçlendirmek amacıyla geniş kapsamlı projeler yürütmektedir. “İstanbul’un Sesleri”, “Donanım 
İstanbul”, “Gençler için 360° Gelişim ve Sosyal Etki Akademisi” ve “İcreate İstanbul” gibi programlarla gençlerin 
sanatsal, teknolojik ve sosyal alanlarda kendilerini geliştirmeleri teşvik edilmektedir. Genç Kültür Kart, dijital gençlik 
festivalleri ve adalet parkuru gibi yenilikçi uygulamalarla gençlerin toplumsal farkındalık ve katılımları artırılmaktadır. 
Ayrıca gençlerin barınma ihtiyacını karşılamak amacıyla yurt hizmetleri sunulmakta, eğitim yapılarının bakım ve 
onarımıyla öğrenim süreçleri desteklenmektedir. Gençlik eko-köyü, aktif parklar ve çeşitli organizasyonlarla gençlerin 
sağlıklı, üretken ve toplumsal değerlere duyarlı bireyler olarak yetişmeleri hedeflenmektedir.

Alt Programın Hedefi Gençlerin Kişisel Gelişimini, Sosyal Katılımını ve Fırsat Eşitliğini Destekleyerek Aktif, Üretken ve Bilinçli Bir Gençlik 
Oluşturmak

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Teknoloji Atölyesi Sayısı

Adet 10 11 11 12 13 17

Göstergeye İlişkin Açıklama: Teknoloji atılımı yapacak bireylerin yetiştirilmesine katkı sağlamak amacıyla kurulan İBB Teknoloji 
Atölyeleri sayısını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Mevcut teknolji atölyesi sayısına yeni açılan teknoloji atölye sayılarının eklenmesiyle hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

Ders Atölyesi Sayısı

Adet 15 17 17 18 19 20

Göstergeye İlişkin Açıklama: Eğitimde fırsat eşitliğine destek olmak, öğrencileri sınav sistemlerine hazırlamak, sınavlara etkili 
bir şekilde hazırlamak amacıyla kurulan ders atölylerini ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Mevcut ders atölyesi sayısına yeni açılan ders atölye sayılarının eklenmesiyle hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

İBB Yurtlarında Hizmet 
Sunulan Üniversite 
Öğrenci Sayısı

Kişi 4.757 7.000 6.232 6.700 7.900 9.132

Göstergeye İlişkin Açıklama: İBB yurtlarında konaklayan, hizmet alan üniversite öğrencilerini ifade etmektedir. 
Hesaplama Yöntemi: İstanbul geneli her bir İBB yurdunda konaklayan üniversite öğreci sayıları toplanarak hesaplanmaktadır. 
Verinin Kaynağı: Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

Genç Üniversiteli 
Desteğinden Faydalanan 
Yıllık Öğrenci Sayısı

Kişi 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: İstanbul Büyükşehir Belediyesi Sosyal İşler ve Yardım Esasları Yönetmeliği hükümleri 
çerçevesinde, sosyoekonomik durum değerlendimesş sonucu nakdi destek almaya hak kazanan; kendisi veya 
ailesi İstanbul’da ikamet eden ön lisans, lisans, yüksek lisans veya doktora öğrencilerini ifade etmektedir. 
Hesaplama Yöntemi: Genç Üniversiteli Desteği almaya hak kazanan üniversite öğrenci saysı toplanarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Gençlere Yönelik Eğitim, Araştırma ve Yayınlar
Bütçe İçi 27.500.000 60.000.000 0

Bütçe Dışı 0 0 0

Gençlik Projesi Destekleri
Bütçe İçi 150.000 165.000 198.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Gençlik Etkinlikleri
Bütçe İçi 1.208.488.000 1.491.386.000 1.626.024.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Gençlere Yönelik Diğer Faaliyetler
Bütçe İçi 3.276.946.000 3.972.885.000 4.376.449.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 4.513.084.000 5.524.436.000 6.002.671.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 4.513.084.000 5.524.436.000 6.002.671.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

GENÇLİK

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE BAŞKANLIĞI88



Faaliyet Adı  Açıklama

Gençlere Yönelik Eğitim, 
Araştırma ve Yayınlar

Bu faaliyet kapsamında; İstanbul'un Sesleri, Donanım İstanbul, Gençler İçin 360° Gelişim ve Sosyal Etki 
Akademisi işleri yapılmaktadır.

Gençlik Projesi Destekleri Bu faaliyet kapsamında; yurt içi sürekli ve geçici görev yollukları işlemleri yer almaktadır.

Gençlik Etkinlikleri

Bu faaliyet kapsamında; Gençlik Eko-Köyü, Genç Kültür Kart Projesi, Icreate İstanbul ve İstanbul Dijital 
Gençlik Festivali, Gençler İçin Adalet Parkuru, Gençlik Hizmetleri Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı 
(KHK), Gençlere Yönelik Faaliyet ve Organizasyonlar, Gençlik ve Çocuk Faaliyetlerine Yönelik Mal, Malzeme, 
Makine ve Teçhizat Alımları işleri yapılmaktadır.

Gençlere Yönelik Diğer 
Faaliyetler

Bu faaliyet kapsamında; Aktif Park İstanbul, İstanbul Genelinde Eğitim Yapıları Yapımı ve Onarımı, İBB Yurt 
ve Eğitim Faaliyet Binaları ve İstanbul Geneli Okulların Bakım ve Onarımı, İBB Yurtlarının İşletilmesi, Yurt 
Hizmetleri Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK) işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Gençlere Yönelik Eğitim, Araştırma ve Yayınlar

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 17.500.000 40.000.000 0

Sermaye Giderleri 10.000.000 20.000.000 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 27.500.000 60.000.000 0

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 27.500.000 60.000.000 0

Faaliyet Adı: Gençlik Projesi Destekleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 150.000 165.000 198.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 150.000 165.000 198.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 150.000 165.000 198.000

Faaliyet Adı: Gençlik Etkinlikleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.007.500.000 1.250.200.000 1.360.720.000

Sermaye Giderleri 200.988.000 241.186.000 265.304.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 1.208.488.000 1.491.386.000 1.626.024.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 1.208.488.000 1.491.386.000 1.626.024.000

Faaliyet Adı: Gençlere Yönelik Diğer Faaliyetler

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 19.735.000 23.682.000 26.050.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 1.677.000 2.012.000 2.214.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.328.534.000 1.640.791.000 1.801.145.000

Sermaye Giderleri 1.927.000.000 2.306.400.000 2.547.040.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 3.276.946.000 3.972.885.000 4.376.449.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 3.276.946.000 3.972.885.000 4.376.449.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Gençlik
Gençlerin Kişisel ve Sosyal Gelişimi

Program
Alt Program
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Program Adı Sporun Geliştirilmesi ve Desteklenmesi

Alt Program Adı Spor Altyapısının Geliştirilmesi

İdare/Birim Adı Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

Sporun kent genelinde yaygınlaştırılması ve her yaş grubundan vatandaşın spora erişiminin artırılması amacıyla spor 
altyapısının geliştirilmesine yönelik yatırımlar gerçekleştirilmektedir. Bu kapsamda yeni spor salonları, yüzme havuzları, 
atletizm pistleri ve çok amaçlı spor kompleksleri inşa edilmekte; mevcut tesislerin bakım ve onarımları yapılarak sürdürülebilir 
kullanımı sağlanmaktadır. Spor tesislerinin modern donanımlar ile desteklenmesi ve işletme hizmetlerinin düzenli şekilde 
yürütülmesiyle sporun erişilebilirliği artırılmakta, sağlıklı yaşam kültürü teşvik edilmektedir. Böylece kentsel ölçekte spor 
altyapısı güçlendirilerek İstanbul’un ulusal ve uluslararası spor etkinliklerine ev sahipliği yapma kapasitesi yükseltilmektedir.

Alt Programın 
Hedefi

Olimpik Kent İstanbul Vizyonu Doğrultusunda Spor Hizmetlerinin Çeşitliliğini ve Erişilebilirliğini Artırarak Kentin Spor 
İmkanlarını Genişletmek

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Spor Hizmetleri Seans 
Sayısı

Adet 14.831.102 17.160.000 17.160.000 17.650.000 18.800.000 19.650.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: İstanbul genelinde İBB sorumluluğundaki 17 adedi spor kompleksi olmak üzere 47  
adet spor tesisi ve 12 adet spor merkezi ile toplamda 76 adet spor tesisinde sunulan branşların vatandaşlar tarafından toplam 
kullanım sayısını ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: İBB spor tesislerinde vatandaş hizmetine sunulan seans sayılarının toplanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

Yeni Açılan Spor Tesisi 
Sayısı

Adet 7 5 2 3 4 5

Göstergeye İlişkin Açıklama: İstanbul genelinde yıl içerisinde yapımı tamamlanarak vatandaş hizmetine sunulan spor tesislerini 
ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Yıl içerisinde vatandaş hizmetine sunulmak üzere yeni açılan spor tesisi sayılarının toplanmasıyla 
hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığ

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Spor Tesisi Yapımı ve İşletilmesi
Bütçe İçi 9.247.292.000 10.700.049.000 11.292.240.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 9.247.292.000 10.700.049.000 11.292.240.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 9.247.292.000 10.700.049.000 11.292.240.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı: Spor Tesisi Yapımı ve İşletilmesi

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 49.280.000 59.136.000 65.049.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 4.972.000 5.968.000 6.562.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 6.077.040.000 7.285.745.000 8.021.509.000

Sermaye Giderleri 3.116.000.000 3.349.200.000 3.199.120.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 9.247.292.000 10.700.049.000 11.292.240.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 9.247.292.000 10.700.049.000 11.292.240.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Faaliyet Adı  Açıklama

Spor Tesisi 
Yapımı ve 
İşletilmesi

Bu faaliyet kapsamında; Spor Salonları Bakım ve Onarımı, Üsküdar Küçüksu Mahallesi Kapalı Spor Salonu İnşaatı, Beylikdüzü 
Atletizm Pisti ve Spor Yaşam Merkezi İnşaatı, Büyükçekmece Spor Kompleksi İnşaatı, Sarıyer İlçesi Ferahevler Mahallesi Spor 
Merkezi İnşaatı, Sarıyer İlçesi İstinye Mah. 394 Ada 18,19 Parselde Yüzme Havuzu İnşaatı, Spor Yapıları Yapımı, Kocasinan Spor 
Tesisi ve Zemin Altı Otoparkı Projesi, Spor Tesis İşletmeciliği, Spor Tesisleri Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), 
Spor Faaliyetlerine Yönelik Malzeme Makine ve Teçhizat Alımları, Spor Tesisleri ve Okul Spor Salonları Bakım ve Onarımı işleri 
yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

SPORUN GELİŞTİRİLMESİ VE DESTEKLENMESİ
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Program Adı Sporun Geliştirilmesi ve Desteklenmesi

Alt Program Adı Sporun ve Sporcuların Desteklenmesi

İdare/Birim Adı Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, sporun tabana yayılması ve sporcuların gelişiminin desteklenmesi amacıyla 
spor kulüplerine ve okullara düzenli yardımlar sağlamaktadır. Bu destekler, altyapıdan yetişen gençlerin daha iyi 
imkânlarda spor yapmasına olanak tanırken, kulüplerin sürdürülebilir şekilde faaliyet göstermesine katkı sunmaktadır. 
Ayrıca “İstanbul’un Olimpiyat Atölyeleri” ve “İstanbul Olimpiyatları Fikir Maratonu” gibi projelerle gençlerin olimpik 
branşlara yönelimi artırılmakta, yenilikçi fikirler aracılığıyla sporun gelişimine katkı sağlanmaktadır. İstanbul 
2027 Avrupa Oyunları hazırlıkları ve olimpiyat adaylık çalışmaları ile kentin uluslararası spor organizasyonlarına 
ev sahipliği yapma kapasitesi güçlendirilirken, “Olimpiyat için Yeşil İstanbul” gibi projelerle çevre duyarlılığı spora 
entegre edilmektedir. Böylece hem sporcuların hem de toplumun spor kültürü gelişmekte, İstanbul’un küresel ölçekte 
bir spor kenti kimliği pekiştirilmektedir.

Alt Programın Hedefi Sporun Yaygınlaştırılmasını ve Sporcuların Gelişimini Destekleyerek İstanbul’un Uluslararası Spor Kenti Kimliğini 
Güçlendirmek

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

2027 Avrupa Oyunları ve 
Yaz Olimpiyat Oyunları 
Hazırlık Çalışmaları 
Kapsamında Ulaşılan 
Gönüllü Sayısı

Kişi  - 3.000 3.000 5.000 6.000  -

Göstergeye İlişkin Açıklama: Spor etkinliklerinde emanet eşya, çip dağıtımı, anons ve yönlendirme, parkur su, sporcu kumanya, 
madalya dağıtımı ve Cheerzone gibi destek gerektiren alanlarda, çeşitli eğitimlerden geçerek görev alan gönüllüleri ifade 
etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: https://event.spor.istanbul/ web adresinden portal kaydı oluşturarak sisteme üye olan, 16-18 yaş 
arası katılımcılarda imzalı aile taahhütnamesi şartı ile 18+ olan herkesin gönüllü kaydı gerçekleştirilen kişi sayısı toplanarak 
hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

Spor Malzemesi 
Desteğinden Yıllık Olarak 
Faydalanan Amatör 
Spor Kulübü ve Okul Spor 
Salonu Sayısı

Adet 1.466 1.950 1.950 1.965 1.975 1.985

Göstergeye İlişkin Açıklama: İstanbul Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü Spor Bilgi Sistemi'nde kayıtlı olan ve faaliyet gösteren 
amatör spor kulüplerinin ihtiyaçlarının belirlenmesi, başvuru süreçlerinin yönetilmesi, destek kapsamında sağlanacak 
malzemelerin temini, teslimi ve raporlanmasını kapsamlarında spor mazemesi desteğinden faydalanan amatör spor kulübü ve 
okul spor salonlarını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Spor malzemesi desteği sağlanan amatör kulüpler ve spor salonları sayısı toplananrak hesaplanmaktadır. 
Verinin Kaynağı: Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

Düzenlenen / Lojistik 
Destek Verilen Ulusal 
ve Uluslarası Spor 
Organizasyonu Sayısı

Adet 43 38 27 42 45 50

Göstergeye İlişkin Açıklama: Hem doğrudan kurumsal olarak organize edilen muhtelif spor etkinliklerini hem de lojistik ve 
operasyonel destek sağlanan organizasyonları içermektedir. Ulusal ve uluslararası düzeyde toplumun her kesimine hitap eden 
spor faaliyetlerinin yanı sıra; gençler, çocuklar, kadınlar, yaşlılar ve özel gereksinimli bireylerin katılımını artırmaya yönelik 
hedeflenmiş programları da ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Düzenlenen/lojistik destek verilen ulusal ve uluslarası spor organizasyonu sayısı toplanarak 
hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Sporun Geliştirilmesi ve Desteklenmesi
Sporun ve Sporcuların Desteklenmesi

Program
Alt Program
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Faaliyet Adı  Açıklama

Sporcu, Çalıştırıcı, Kulüp ve 
Federasyonların Desteklenmesi

Bu faaliyet kapsamında; Spor Kulüplerine ve Okullara Spor Yardımı işi yapılmaktadır.

Uluslararası Spor 
Organizasyonları

Bu faaliyet kapsamında; İstanbul'un Olimpiyat Atölyeleri, İstanbul Olimpiyatları Fikir Maratonu, İstanbul 
2027 Avrupa Oyunları Hazırlık Çalışmaları ve Olimpiyat Oyunları Adaylık Çalışmaları, Olimpiyat İçin Yeşil 
İstanbul, Muhtelif Spor Organizasyonları işleri yapılmaktadır.

Faaliyet Adı: Sporcu, Çalıştırıcı, Kulüp ve Federasyonların Desteklenmesi

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 8.751.000 10.501.000 11.552.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 946.000 1.136.000 1.249.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 100.000.000 120.000.000 132.000.000

Cari Transferler 240.000.000 288.000.000 316.800.000

Sermaye Giderleri 322.999.000 387.599.000 426.359.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 672.696.000 807.236.000 887.960.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 672.696.000 807.236.000 887.960.000

Faaliyet Adı: Uluslararası Spor Organizasyonları

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 5.857.000 7.028.000 7.732.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 407.000 488.000 537.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.110.600.000 1.334.620.000 1.452.132.000

Cari Transferler 2.200.000.000 2.640.000.000 2.900.000.000

Sermaye Giderleri 30.000.000 41.000.000 46.600.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 3.346.864.000 4.023.136.000 4.407.001.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 3.346.864.000 4.023.136.000 4.407.001.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Sporcu, Çalıştırıcı, Kulüp ve Federasyonların 
Desteklenmesi

Bütçe İçi 672.696.000 807.236.000 887.960.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Uluslararası Spor Organizasyonları
Bütçe İçi 3.346.864.000 4.023.136.000 4.407.001.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 4.019.560.000 4.830.372.000 5.294.961.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 4.019.560.000 4.830.372.000 5.294.961.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Sporun Geliştirilmesi ve Desteklenmesi
Sporun ve Sporcuların Desteklenmesi

Program
Alt Program
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Program Adı Tarım

Alt Program Adı Hayvansal Ürünlerde Arz Güvenliği

İdare/Birim Adı Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, kentin gıda arz güvenliğini güçlendirmek ve hayvansal üretimde sürdürülebilirliği 
sağlamak amacıyla hayvancılık faaliyetlerini desteklemektedir. Yerel üreticilere sağlanan teşvik ve desteklerle hayvansal 
ürünlerin üretim kapasitesi artırılmakta, böylece hem üreticilerin ekonomik açıdan güçlenmesi hem de kentlilerin sağlıklı 
ve güvenilir hayvansal gıdaya erişimi güvence altına alınmaktadır. Bu çalışmalar, tarımsal çeşitliliğin korunmasına ve 
gıda arz zincirinin istikrarlı şekilde sürdürülmesine katkı sağlamaktadır.

Alt Programın Hedefi Hayvansal Ürünlerde Arz Güvenliğini Sağlayarak Sağlıklı ve Güvenilir Gıdaya Erişimi Desteklemek

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Hayvancılıkla İlgili Teknik 
Bilgilendirme Yapılan Kişi 
Sayısı

Kişi 1.150 1.150 1.150 1.150 1.150 1.150

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yem desteği yapılma aşamasında hayvancılıkla ilgili teknik bilgi verilen, büyükbaş, küçükbaş ve arı 
yetiştiriciliği yapan üreticileri ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Hayvancılıkla ilgili teknik bilgilendirme yapılan üretici sayısı toplanarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Hayvancılığa Destek 
Amaçlı Ayni Yardım Tutarı

TL 51.837.847 87.000.000 87.000.000 90.000.000 108.000.000 118.000.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Büyükbaş, küçükbaş ve arı yetiştiriciliği yapan üreticilere yem desteğinin maddi karşılığını ifade 
etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Yıl içerisinde yapılan toplam yem desteğinin maddi karşılığı TL cinsinden hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Hayvansal Üretimin Desteklenmesi
Bütçe İçi 55.555.000 66.665.000 73.332.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 55.555.000 66.665.000 73.332.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 55.555.000 66.665.000 73.332.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı: Hayvansal Üretimin Desteklenmesi

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 9.531.000 11.437.000 12.581.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 1.024.000 1.228.000 1.351.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 45.000.000 54.000.000 59.400.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 55.555.000 66.665.000 73.332.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 55.555.000 66.665.000 73.332.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Faaliyet Adı  Açıklama

Hayvansal Üretimin 
Desteklenmesi

Bu faaliyet kapsamında; Hayvancılığı Destekleme Faaliyetleri işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

TARIM
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Program Adı Tarım

Alt Program Adı Bitkisel Ürünlerde Arz Güvenliği

İdare/Birim Adı Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, kentin gıda arz güvenliğini sağlamak ve tarımsal üretimin sürdürülebilirliğini desteklemek 
amacıyla bitkisel ürünler ile su ürünleri üreticilerine yönelik çeşitli destek programları yürütmektedir. Tarım ve su ürünleri 
üretiminin teşvik edilmesiyle hem yerel üreticilerin ekonomik olarak güçlenmesi hem de kentlilerin güvenilir ve sağlıklı 
gıdaya erişimi güvence altına alınmaktadır. Bu kapsamda yapılan çalışmalar, tarımsal üretim kapasitesinin korunmasına, 
doğal kaynakların verimli kullanılmasına ve gıda arz zincirinin sürekliliğine katkı sunmaktadır.

Alt Programın 
Hedefi

Bitkisel Ürünlerde Arz Güvenliğini Sağlayarak Sağlıklı ve Sürdürülebilir Gıdaya Erişimi Desteklemek

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Makine Ekipman Desteği 
Verilen Kooperatif, Birlik 
ve Ziraat Odası Sayısı

Adet 6 5 5 5 5 5

Göstergeye İlişkin Açıklama: İstanbul çiftçi ve balıkçısının bağlı bulundukları, kalkınması ve ortaklarına daha iyi hizmet 
sunabilmeleri için desteklenen, tarımsal kalkınma, su ürünleri kooperatifleri, Ziraat odaları ve birlikleri ifade etmektedir.  
Hesaplama Yöntemi: Gelen talepler doğrultusunda öncelik durumuna göre sıralanan ve  bütçe imkanları doğrultusunda 
desteklenen kooperatif, birlik ve ziraat odası sayısı toplanarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Çiftçi ve Balıkçılara 
Verilen Destek Sayısı

Adet - 23.498 23.498 21.867 23.382 24.417

Göstergeye İlişkin Açıklama: Tarım ve su ürünleri ile geçimini sağlayan çiftçi ve balıkçılarımızın girdi maliyetlerini düşürerek 
üretime teşvik etmeye yönelik verilen destekleri ifade etmektedir. Bu kapsamda yazlık ve kışlık sebze fidesi, yağlık ayçiçeği 
tohumu, ekmeklik buğday tohumu, silajlık mısır tohumu, bakliyat (fasulye, nohut), hububat (arpa, yulaf), gübre, malç naylonu, 
damla sulama hortumu, mazot, tekne bakım onarım malzemesi ve balıkçılar için kişisel koruyucu donanım malzemesi destekleri 
verilmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Her yıl Çiftçi Kayıt Sistemi belgeli çiftçi ve Yeşil Ruhsat sahibi küçük ölçekli balıkçılara verilen destek 
sayısı toplanarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Eğitim Verilen / 
Bilgilendirme Yapılan 
Çiftçi Sayısı

Kişi 600 600 600 600 600 600

Göstergeye İlişkin Açıklama: Tarımsal üretim kapasitesini ve kalitesini artırmaya yönelik çiftçi talepleri doğrultusunda; yerinde 
(arazide) veya toplu olarak, ağırlıklı olarak Sebze Yetiştirme Teknikleri ve Hastalıklarla Mücadele Eğitimleri verilen çiftçileri 
ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Eğitim verilen/ bilgilendirme yapılan çiftçi sayısı toplanarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Tarım
Bitkisel Ürünlerde Arz Güvenliği

Program
Alt Program
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Tarım
Bitkisel Ürünlerde Arz Güvenliği

Program
Alt Program

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Bitkisel Üretimi Geliştirme Faaliyetleri
Bütçe İçi 255.020.000 324.025.000 356.430.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Bitkisel Üretimin Desteklenmesi
Bütçe İçi 56.638.000 67.946.000 74.760.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 311.658.000 391.971.000 431.190.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 311.658.000 391.971.000 431.190.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Bitkisel Üretimi 
Geliştirme 
Faaliyetleri

Bu faaliyet kapsamında; Tarım ve Su Ürünleri Üretiminin Desteklenmesi işleri yapılmaktadır.

Bitkisel Üretimin 
Desteklenmesi

Bu faaliyet kapsamında; Yerli Tohum Çalışmaları, Toprak ve Su Analizi Faaliyetleri,  Tohum Desteği, Gübre, Damla Sulama 
Hortumu ve Malç Naylonu Desteği, Fide Desteği, Çiftçi Eğitimleri, Su Ürünleri ve Balıkçılık destekleri vs. yer almaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Bitkisel Üretimi Geliştirme Faaliyetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 250.000.000 318.000.000 349.800.000

Cari Transferler 20.000 25.000 30.000

Sermaye Giderleri 5.000.000 6.000.000 6.600.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 255.020.000 324.025.000 356.430.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 255.020.000 324.025.000 356.430.000

Faaliyet Adı: Bitkisel Üretimin Desteklenmesi

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 51.390.000 61.667.000 67.836.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 4.968.000 5.961.000 6.558.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 280.000 318.000 366.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 56.638.000 67.946.000 74.760.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 56.638.000 67.946.000 74.760.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI
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TİCARETİN DÜZENLENMESİ, GELİŞTİRİLMESİ VE KOLAYLAŞTIRILMASI

Program Adı Ticaretin Düzenlenmesi, Geliştirilmesi ve Kolaylaştırılması

Alt Program Adı İç Ticaretin Düzenlenmesi ve Geliştirilmesi

İdare/Birim Adı Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

Kentte gıda arz zincirinin düzenli işlemesi ve ticaretin sağlıklı koşullarda sürdürülmesi amacıyla iç ticaretin gelişimine 
yönelik yatırımlar gerçekleştirilmektedir. Meyve-sebze halleri ve lojistik merkezlerin inşasıyla ürünlerin depolanması, 
dağıtımı ve tüketiciye ulaştırılmasında etkinlik sağlanmakta; gıda güvenliği analizleriyle halkın sağlıklı ürünlere erişimi 
güvence altına alınmaktadır. Ayrıca ağır yük ölçü aletlerinin düzenli bakım ve muayeneleri yapılarak ticaretin adil ve şeffaf 
yürütülmesi sağlanmaktadır. Bu çalışmalar, hem üretici ve satıcıların rekabet gücünü artırmakta hem de tüketicilerin 
güvenilir, sağlıklı ve uygun fiyatlı gıdaya erişimini desteklemektedir.

Alt Programın 
Hedefi

İstanbul'un Sağlıklı ve Ekonomik Gıdaya Ulaşmasına Katkı Sağlamak

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Meyve Sebze Ticareti 
Yapanlara Yönelik 
Denetim Sayısı

Adet 42.644 42.000 42.000 42.000 42.000 42.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: 5957 Sayılı Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep Derinliği Bulunan Diğer Malların Ticaretinin 
Düzenlenmesi hakkındaki kanunun 17. maddesi, 5. fıkrası uyarınca Belediyeler, yetki alanlarıyla sınırlı olmak kaydıyla  Bakanlık 
düzenlemeleri çerçevesinde sebze ve meyve ticareti yapanlara gerekli denetim ve uygulamaları yapmakla görevli ve yetkilidirler.
Hesaplama Yöntemi: Hal dışında meyve ve sebze ticareti yapanlara yönelik denetim sayısı ile hal asnafına yönelik denetim 
sayısı toplanarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

AB Hijyen Kılavuzu 
Kapsamında Yapılan 
Hijyen Denetim Sayısı

Adet 2.810 2.850 2.850 2.850 2.850 2.850

Göstergeye İlişkin Açıklama: 5957 Sayılı Sebze ve Meyveler ile yeterli arz ve talep derinliği bulunan diğer malların ticaretinin 
düzenlenmesi hakkındaki kanunun, 5'inci maddesi  toptan veya perakende satış yapanların malları; cinsine, doğal özelliklerine, 
kalite ve standartlarına göre sınıflandırmak, gıda güvenilirliğine, teknik ve hijyenik şartlara uygun olarak ürünün özelliğine göre 
satışa sunmakla yükümlü kılmıştır. Kanunu 13. maddesinin (b) bendi ise malların, gıda güvenilirliğine, kalite ve standardına, teknik 
ve hijyenik şartlara aykırı olarak satışa sunulmasını yasak kapsamına almıştır.İlgili Kanun gereği, Hallerimizde malların satışa 
sunulduğu yerlerin fiziki şartlarının gıda güvenirliğine ve hijyen koşullarına uygunluğunun denetlenmesini ifade etmektedir. 
Hesaplama Yöntemi: Yıl içerisinde Hallerimizde yeralan  işyerlerine yapılan hijyen denetim sayısı toplanarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Toptancı Halleri
Bütçe İçi 3.556.643.000 427.773.000 470.771.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 3.556.643.000 427.773.000 470.771.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 3.556.643.000 427.773.000 470.771.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Toptancı 
Halleri

Bu faaliyet kapsamında; Tuzla Hal Kompleksi ile Anadolu Yakası Lojistik Merkezi İnşaatı, Tuzla Aydınlı Meyve Sebze Hali İnşaatı, Anadolu 
Yakası Hal Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Avrupa Yakası Hal Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Gıda 
Güvenirliği Analizi Yapılması, Ağır Yük Ölçü Aletlerinin Periyodik Muayene, Bakım ve Onarım Hizmeti işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Toptancı Halleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 101.286.000 121.544.000 133.698.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 10.966.000 13.160.000 14.476.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 243.391.000 291.869.000 321.277.000

Sermaye Giderleri 3.201.000.000 1.200.000 1.320.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 3.556.643.000 427.773.000 470.771.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 3.556.643.000 427.773.000 470.771.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI
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TURİZMİN GELİŞTİRİLMESİ

Program Adı Turizmin Geliştirilmesi

Alt Program Adı Turizm Altyapısının ve Hizmetlerinin Geliştirilmesi
İdare/Birim Adı Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

Kentin turizm potansiyelini artırmak ve ziyaretçilere sunulan hizmet kalitesini geliştirmek amacıyla çeşitli çalışmalar 
yürütülmektedir. Sağlık turizmine yönelik rehberlik ve danışmanlık hizmetleriyle İstanbul’un uluslararası ölçekte cazibesi 
güçlendirilmekte, turistlerin ihtiyaçlarına uygun güvenilir hizmet sunulmaktadır. Ayrıca turizm altyapısını destekleyen 
projeler, ayrıcalıklı duraklar gibi uygulamalarla ziyaretçilerin kent içi hareketliliği kolaylaştırılmakta ve deneyim kalitesi 
yükseltilmektedir. Yapılan yatırımlar ve organizasyonlar sayesinde İstanbul’un turizm kapasitesi çeşitlendirilmekte, 
şehrin marka değerine katkı sağlanmaktadır.

Alt Programın Hedefi İstanbul'un Turizm Potansiyelini Geliştirmek

Performans 
Göstergesi

Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Uluslararası Düzenlenen 
ve Katılım Saglanan 
Kültür, Sanat ve Turizm 
Etkinlik Sayısı

Adet 18 15 33 33 36 39

Göstergeye İlişkin Açıklama: İstanbul'un tanıtılmasına yönelik uluslararası alanda gerçekleştirilen veya Katılım Saglanan Kültür, 
Sanat ve Turizm Etkinliklerini ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Uluslararası düzenlenen ve katılım saglanan kültür, sanat ve turizm etkinlik sayıları toplanarak 
hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı

Turizm Danışma 
Ofisleri Sayısı

Adet 2 4 4 5 5 6

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yerli ve yabancı turistlere yönelik lokasyonlarda fanışma hizmeti verilecek irtibat ofislerini ifade 
etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Yıl içerisinde yeni açılan turizm danışma ofislerinin mevcut ofislere eklenmesi ile hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı

İstanbul'u Ziyaret 
Eden Turist Sayısı

Kişi  - 22.000.000 22.000.000 24.000.000 26.000.000 28.000.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: İstanbul'u ziyarete gelen yerli ve yabancı turistleri ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Yerli ve yabancı turist bilgisinin adet bazında toplamı ile hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı

Hazırlanan Turizm 
Rota / Aks Sayısı

Adet  - 10 10 20 30 40

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yerli ve yabancı turistler için belirli alanları kapsayan güzergahlardır.
Hesaplama Yöntemi: Hazırlanan Turizm Rota / Aks Sayıları toplanarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Turizm Çeşitlendirme, Planlama ve Altyapı 
Güçlendirme Hizmetleri

Bütçe İçi 432.802.000 516.363.000 568.000.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 432.802.000 516.363.000 568.000.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 432.802.000 516.363.000 568.000.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı: Turizm Çeşitlendirme, Planlama ve Altyapı Güçlendirme Hizmetleri
Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)
Personel Giderleri 27.953.000 33.544.000 36.898.000
Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 2.318.000 2.782.000 3.060.000
Mal ve Hizmet Alım Giderleri 400.031.000 480.037.000 528.042.000
Sermaye Giderleri 2.500.000 0 0
BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 432.802.000 516.363.000 568.000.000
Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 432.802.000 516.363.000 568.000.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Faaliyet Adı  Açıklama

Turizm Çeşitlendirme, Planlama ve 
Altyapı Güçlendirme Hizmetleri

Bu faaliyet kapsamında; Sağlık Turizminde Rehberlik ve Danışmanlık Hizmeti, İstanbul'un Turizm 
Potansiyelini Geliştirme Çalışmaları, Ayrıcalıklı Duraklar işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI
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Program Adı Hayat Boyu Öğrenme

Alt Program Adı Eğitime Erişim ve Fırsat Eşitliği
İdare/Birim Adı Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, bireylerin eğitime erişimini kolaylaştırmak ve fırsat eşitliğini güçlendirmek amacıyla 
hayat boyu öğrenme kapsamında çeşitli programlar yürütmektedir. Enstitü İstanbul İSMEK ve bölgesel istihdam 
ofisleri aracılığıyla mesleki eğitimler ve kurslar düzenlenerek vatandaşların nitelikli iş gücüne katılımı desteklenmektedir. 
Fırıncılık ve pastacılık okulu gibi özel eğitim projeleriyle sektörel beceriler kazandırılmakta, “Eğitim Fincanı” gibi yenilikçi 
uygulamalarla öğrenme süreçleri çeşitlendirilmektedir. Ayrıca meslek edindirme faaliyetleri için gerekli malzeme, makine 
ve teçhizat temin edilerek eğitim altyapısı güçlendirilmektedir. Bu çalışmalar, bireylerin mesleki yeterliliklerini artırarak 
istihdama katılımını kolaylaştırmakta ve kent genelinde sosyal eşitliği desteklemektedir.

Alt Programın Hedefi İstanbul Ekonomisine ve İstihdama Katkı Sağlamak

Performans 
Göstergesi

Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

İstihdam Hedefli Mesleki 
ve Teknik Eğitimlere 
Katılım Sayısı

Kişi 23.048 23.000 22.858 25.000 27.500 30.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Enstitü İstanbul İSMEK'te bir eğitim-öğretim döneminde verilen yüz yüze ve uzaktan eğitim 
programlarından istihdam hedefli mesleki ve teknik eğitimlere katılan kişi sayısını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Enstitü İstanbul İSMEK'te bir eğitim-öğretim döneminde verilen yüz yüze ve uzaktan eğitim programlarından 
istihdam hedefli mesleki ve teknik eğitimlere katılan kişi sayıları sistem üzerinden toplanarak hesaplanır.
Verinin Kaynağı: Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

Enstitü İstanbul 
İSMEK Eğitim 
Program Sayısı

Adet 1.274 1.300 1.512 1.520 1.560 1.600

Göstergeye İlişkin Açıklama: Enstitü İstanbul İSMEK'te bir eğitim-öğretim döneminde toplam verilen yüz yüze ve uzaktan eğitim 
programlarını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Enstitü İstanbul İSMEK'te bir eğitim-öğretim döneminde verilen yüz yüze ve uzaktan eğitim programları 
sistem üzerinden toplanarak hesaplanır.
Verinin Kaynağı: Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

Enstitü İstanbul 
İSMEK Eğitimlerine 
Katılım Sayısı

Kişi 741.412 780.000 870.153 1.000.000 1.150.000 1.300.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Enstitü İstanbul İSMEK'te bir eğitim-öğretim döneminde verilen yüz yüze ve uzaktan eğitim 
programlarına katılan toplam kişi sayısını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Enstitü İstanbul İSMEK'te bir eğitim-öğretim döneminde verilen yüz yüze ve uzaktan eğitim programlarına 
katılan kişi sayıları sistem üzerinden toplanarak hesaplanır.
Verinin Kaynağı: Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Meslek ve Beceri Kazandırma Kursları
Bütçe İçi 4.601.115.000 5.923.453.000 6.520.518.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 4.601.115.000 5.923.453.000 6.520.518.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 4.601.115.000 5.923.453.000 6.520.518.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı: Meslek ve Beceri Kazandırma Kursları

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 34.751.000 41.702.000 45.871.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 2.809.000 3.371.000 3.708.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 4.353.555.000 5.638.380.000 6.204.939.000

Sermaye Giderleri 210.000.000 240.000.000 266.000.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 4.601.115.000 5.923.453.000 6.520.518.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 4.601.115.000 5.923.453.000 6.520.518.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Faaliyet Adı  Açıklama

Meslek ve Beceri 
Kazandırma Kursları

Bu faaliyet kapsamında; Arnavutköy İlçesi Hadımköy Mahallesi Halk Ekmek Fabrikası Fırıncılık ve Pastacılık Okulu, Eğitim 
Fincanı, Enstitü İstanbul İsmek ve Bölgesel İstihdam Ofisi Hizmetleri, Hayat Boyu Öğrenme Şube Müdürlüğü Doğrudan 
Hizmet Alımı (KHK), Meslek Edindirme Faaliyetlerine Yönelik Mal, Malzeme, Makine ve Teçhizat Alımları işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

HAYAT BOYU ÖĞRENME
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Program Adı Koruyucu Sağlık

Alt Program Adı Halk Sağlığının Korunması
İdare/Birim Adı Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, halk sağlığını korumak ve sağlık hizmetlerine erişimi kolaylaştırmak amacıyla çeşitli 
projeler yürütmektedir. Bu kapsamda evde sağlık ve psikolojik danışmanlık merkezleri, psikoterapi merkezleri ve sağlık 
yaşam tesisleri inşa edilerek vatandaşlara modern ve erişilebilir hizmet imkânı sağlanmaktadır. Psikolojik destek, 
evde bakım ve danışmanlık hizmetleriyle özellikle dezavantajlı grupların sağlık ihtiyaçları karşılanmakta, toplumun 
genel sağlık düzeyi yükseltilmektedir. Böylece kent genelinde halk sağlığının korunması ve yaşam kalitesinin artırılması 
amaçlanmaktadır.

Alt Programın Hedefi Halk Sağlığını Koruyarak Sağlık Hizmetlerine Erişimi Kolaylaştırmak ve Yaşam Kalitesini Yükseltmek

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Evde Bakım Hizmeti 
Verilen Hasta Sayısı

Kişi 24.959 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Evde Sağlık Hizmetleri kapsamında verilen doktor muayenesi, hemşirelik bakım hizmetleri, evde 
fizyoterapi, evde psikoterapi, sağlıklı beslenme danışmanlığı, kişisel- hane temizliği, sosyal destek, hasta nakil hizmetlerinden 
faydalanan kişileri ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Yıl içerisinde Evde Sağlık Hizmetleriden faydalanan mükerrersiz kişi sayıları kümülatif toplanarak 
hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Sağlığın Geliştirilmesi ve Sağlıklı Hayat 
Programları

Bütçe İçi 172.527.000 203.306.000 223.774.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Sağlık Merkezleri Yapım, Bakım ve Onarımı
Bütçe İçi 740.000.000 50.000.000 0

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 912.527.000 253.306.000 223.774.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 912.527.000 253.306.000 223.774.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı: Sağlığın Geliştirilmesi ve Sağlıklı Hayat Programları

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 152.136.000 182.564.000 200.819.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 16.141.000 19.369.000 21.306.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 4.250.000 1.373.000 1.649.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 172.527.000 203.306.000 223.774.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 172.527.000 203.306.000 223.774.000

Faaliyet Adı: Sağlık Merkezleri Yapım, Bakım ve Onarımı

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Sermaye Giderleri 740.000.000 50.000.000 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 740.000.000 50.000.000 0

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 740.000.000 50.000.000 0

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Faaliyet Adı  Açıklama

Sağlığın Geliştirilmesi ve 
Sağlıklı Hayat Programları

Bu faaliyet kapsamında; Akıllı Spor işleri yapılmaktadır.

Sağlık Merkezleri Yapım, 
Bakım ve Onarımı

Bu faaliyet kapsamında; Üsküdar Zeynep Kamil Mahallesi Psikolojik Destek ve Evde Sağlık Hizmetleri Merkezi İnşaatı, 
Üsküdar Evde Sağlık ve Psikolojik Danışmanlık Merkezi Yapım İnşaatı, Üsküdar İlçesi Psikoterapi Merkezi İnşaatı, Sarıyer 
İstinye Mahallesi Evde Sağlık Tesisleri Binası İnşaatı, Kağıthane Sağlık ve Sosyal Yaşam Merkezi İnşaatı işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

KORUYUCU SAĞLIK
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Program Adı Tedavi Edici Sağlık

Alt Program Adı Tedavi Hizmetleri

İdare/Birim Adı Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, kentte sağlık hizmetlerinin etkinliğini artırmak ve vatandaşların ihtiyaç duyduğu 
tedavi hizmetlerine hızlı erişimini sağlamak amacıyla kapsamlı çalışmalar yürütmektedir. Acil yardım ve hasta nakil 
ambulans hizmetleri için araç, tıbbi malzeme ve ilaç temini gerçekleştirilerek hizmet kapasitesi güçlendirilmektedir. 
Ayrıca tıp merkezleri ve hıfzıssıhha laboratuvarları için cihaz, sarf ve tüketim malzemeleri alımları ile bakım-onarım 
faaliyetleri yürütülerek sağlık birimlerinin sürdürülebilir hizmet sunumu güvence altına alınmaktadır. Böylece hem 
acil durumlarda hızlı müdahale sağlanmakta hem de tedavi hizmetlerinin güvenilir, erişilebilir ve kesintisiz şekilde 
yürütülmesi amaçlanmaktadır.

Alt Programın Hedefi Rehabilite ve Tedavi Edici Sağlık Hizmetlerini Geliştirerek, Erişilebilir, Kapsayıcı ve Etkin Hale Getirmek

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Acil Sağlık Vakalarına 
Ortalama Varış Süresi

Dakika: 
Saniye 5:44 6:15 5:55 6:15 6:15 6:15

Göstergeye İlişkin Açıklama: Afetler, kazalar ve her türlü tıbbi acil durumlarda; tıbbi müdahaleye olay yerinde başlanıp, 
ambulansta devam edilerek, hasta ya da yaralının hızlı ve güvenli bir şekilde acil sağlık merkezlerine ulaştırılma süresini ifade 
etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Ekiplerin acil sağlık vakalarına dönem içinde olay yerine ulaşma süresinin dakika:saniye cinsinden 
hesaplanmasıdır. 
Verinin Kaynağı: İtfaiye Dairesi Başkanlığı

Toplum Ruh Sağlığı 
Hizmetlerinden 
Yararlanım Sayısı

Adet 171.611 195.000 172.000 195.000 195.000 195.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Toplum Ruh Sağlığı Hizmetleri kapsamında; Psikolojik Danışmanlık Merkezlerimizde verilen 
psikometri, psikolojik danışmanlık, psikoterapi ve psikiyatrik danışmanlık hizmetlerinin toplam seans sayılarını ifade 
etmnektedir.
Hesaplama Yöntemi: Yıl içerisinde verilen toplum ruh sağlığı hizmet sayısının kümülatif toplamı alınarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Ayakta Teşhis, Tedavi 
ve Koruyucu Sağlık 
Hizmetlerinden 
Yararlanım Sayısı

Adet 262.323 318.546 270.764 318.546 320.000 325.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Ayaktan Teşhis ve Tedavi Hizmetleri kapsamında; İBB Tıp Merkezlerinde verilen uzman doktor 
muayenesi hizmetlerini ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Yıl içerisindeki muayene hizmet sayıları kümülatif toplanarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

TEDAVİ EDİCİ SAĞLIK
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Faaliyet Adı  Açıklama

Hasta Nakil Hizmetleri

Bu faaliyet kapsamında; Acil Yardım ve Cankurtarma Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), 
Acil Sağlık ve Hasta Nakil Ambulans Hizmetleri Kapsamında Tıbbi Malzeme ve İlaç Temini, Acil Yardım 
Otomasyon Sistemi (AYSİS), Acil Sağlık ve Hasta Nakil Ambulans Hizmetleri Kapsamında Araç Temini işleri 
yapılmaktadır.

Yerel Yönetimler Tarafından 
Yürütülen Diğer Sağlık 
Hizmetleri

Bu faaliyet kapsamında; İnsan Kaynakları Şube Müdürlüğü Sağlık Hizmetleri Doğrudan Hizmet Alımı 
(KHK), Tıbbi Görüntüleme ve Raporlama Hizmetleri, Cihaz, Sarf Malzeme ve Tıbbi Tüketim Malzemeleri 
Alımı ile Bakım Onarımları (Hıfzıssıhha Lab, Tıp Merkezleri ve Hizmet Birimleri), Sağlık ve Hıfzıssıhha Şube 
Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK) işleri yapılmaktadır.

Faaliyet Adı: Hasta Nakil Hizmetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.270.000.000 1.524.000.000 1.676.400.000

Sermaye Giderleri 151.000.000 180.000.000 198.000.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 1.421.000.000 1.704.000.000 1.874.400.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 1.421.000.000 1.704.000.000 1.874.400.000

Faaliyet Adı: Yerel Yönetimler Tarafından Yürütülen Diğer Sağlık Hizmetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.700.000.000 2.010.004.000 2.178.018.000

Sermaye Giderleri 50.000.000 61.000.000 67.800.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 1.750.000.000 2.071.004.000 2.245.818.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 1.750.000.000 2.071.004.000 2.245.818.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Hasta Nakil Hizmetleri
Bütçe İçi 1.421.000.000 1.704.000.000 1.874.400.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Yerel Yönetimler Tarafından Yürütülen Diğer 
Sağlık Hizmetleri

Bütçe İçi 1.750.000.000 2.071.004.000 2.245.818.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 3.171.000.000 3.775.004.000 4.120.218.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 3.171.000.000 3.775.004.000 4.120.218.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Tedavi Edici Sağlık
Tedavi Hizmetleri

Program
Alt Program
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Program Adı Araştırma, Geliştirme ve Yenilik

Alt Program Adı Deneysel Geliştirme

İdare/Birim Adı Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, yenilikçi fikirlerin geliştirilmesi ve girişimcilik ekosisteminin güçlendirilmesi amacıyla 
teknoloji ve girişimcilik merkezlerini desteklemektedir. Bu merkezlerde girişimcilere eğitim, mentorluk, altyapı ve finansal 
destek imkânları sunularak yenilikçi projelerin hayata geçirilmesi teşvik edilmektedir. Girişimcilik destek programları 
aracılığıyla gençlerin ve girişimcilerin ekonomik ve sosyal hayata katılımları artırılmakta, kentin yenilik kapasitesi 
güçlendirilmektedir. Bu çalışmalar, İstanbul’un rekabet gücünü artırarak sürdürülebilir kalkınmaya katkı sağlamaktadır.

Alt Programın Hedefi Kentin Yaratıcı ve İnovatif Potansiyelini Açığa Çıkarmak ve Girişimciliği Teşvik Etmek

Performans 
Göstergesi

Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Desteklenen Girişim 
Sayısı

Adet 239 150 195 150 150 150

Göstergeye İlişkin Açıklama: Geliştirdiği girişimcilik programlarıyla, girişimlerin hızlı büyümesine ve ölçeklenebilir iş modelleri 
inşa etmesine yardımcı olan, fikir aşamasından globale açılmaya kadarki süreçte girişimcilerin ihtiyaçlarına yönelik destek 
mekanizmaları sunmanın yanında, teknoloji severleri teknoloji dünyası ile buluşturan Tech Istanbul Girişimcilik ve Teknoloji 
Merkezleri'ne yapılan başvurulardan desteklenen girişim sayısını ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: Tech Istanbul Girişimcilik ve Teknoloji Merkezleri'ne gerçekleştirilen başvurulardan kabul edilen girişim sayısı 
toplanarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı

Tech Istanbul 
Kapsamında 
Düzenlenen Toplam 
Etkinlik Sayısı

Adet 291 230 230 250 275 300

Göstergeye İlişkin Açıklama: Geliştirdiği girişimcilik programlarıyla, girişimlerin hızlı büyümesine ve ölçeklenebilir iş modelleri 
inşa etmesine yardımcı olan, fikir aşamasından globale açılmaya kadarki süreçte girişimcilerin ihtiyaçlarına yönelik destek 
mekanizmaları sunmanın yanında, teknoloji severleri teknoloji dünyası ile buluşturan Tech Istanbul Girişimcilik ve Teknoloji 
Merkezleri'nde düzenlenen etkinlik  sayısını ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: Tech Istanbul Girişimcilik ve Teknoloji Merkezleri'nde düzenlenen etkinlik sayıları roplanarak 
hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı

Tech Istanbul 
Girişimcilik Merkezi 
Sayısı

Adet 5 6 6 7 8 9

Göstergeye İlişkin Açıklama: İBB bünyesinde bulunan geliştirdiği girişimcilik programlarıyla, girişimlerin hızlı büyümesine 
ve ölçeklenebilir iş modelleri inşa etmesine yardımcı olan, fikir aşamasından globale açılmaya kadarki süreçte girişimcilerin 
ihtiyaçlarına yönelik destek mekanizmaları sunmanın yanında, teknoloji severleri teknoloji dünyası ile buluşturan Tech Istanbul 
Girişimcilik ve Teknoloji Merkezlerini ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: İstanbul genelinde İBB bünyesinde bulunan Tech İstanbul Girişimcilik ve Teknoloji Merkez sayısı toplanarak 
hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Yerel Yönetimler Tarafından Yürütülen Araştırma 
ve Geliştirme Faaliyetleri ve Destekleri

Bütçe İçi 80.000.000 96.000.000 105.600.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 80.000.000 96.000.000 105.600.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 80.000.000 96.000.000 105.600.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı: Yerel Yönetimler Tarafından Yürütülen Araştırma ve Geliştirme Faaliyetleri ve Destekleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 80.000.000 96.000.000 105.600.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 80.000.000 96.000.000 105.600.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 80.000.000 96.000.000 105.600.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Faaliyet Adı  Açıklama

Yerel Yönetimler Tarafından Yürütülen Araştırma 
ve Geliştirme Faaliyetleri ve Destekleri

Bu faaliyet kapsamında; Teknoloji ve Girişimcilik Merkezlerinin İşletilmesi, Girişimcilik 
Destek Programı işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

ARAŞTIRMA, GELİŞTİRME VE YENİLİK
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KENT GÜVENLİĞİ VE ESENLİĞİ

Program Adı Kent Güvenliği ve Esenliği

Alt Program Adı İtfaiye Hizmetleri

İdare/Birim Adı İtfaiye Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, kentte meydana gelebilecek yangın, deprem, sel ve benzeri acil durum olaylarına 
hızlı ve etkin şekilde müdahale ederek halkın can ve mal güvenliğini korumaktadır. İtfaiye teşkilatının modern araç, 
ekipman ve eğitimlerle desteklenmesi sayesinde olaylara müdahale kapasitesi güçlendirilmekte, kentte güvenli yaşam 
ortamı sağlanmaktadır. Ayrıca yürütülen bilinçlendirme ve önleyici çalışmalar ile toplumda afetlere karşı hazırlık düzeyi 
artırılmaktadır. Bu faaliyetler, hem afet ve acil durum risklerinin azaltılmasına hem de toplumun güvenlik ve esenliğinin 
güçlendirilmesine katkı sağlamaktadır.

Alt Programın Hedefi İtfaiye Hizmetlerini Güçlendirerek Acil Durumlara Etkin Müdahale Sağlamak ve Toplumun Güvenliğini Artırmak

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme 

Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

İtfai Olaylara Ortalama 
Varış Süresi

Dakika: 
Saniye 6:44 6:30 6:38 6:28 6:25 6:23

Göstergeye İlişkin Açıklama: Ekiplerin, İstanbul genelinde müdahale edilecek itfai olaylara ortalama varış 
süresini ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Ekiplerin müdahale edilecek itfai olaylara  dönem içinde olay yerine ulaşma süresi 
dakika:saniye cinsinden hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: İtfaiye Dairesi Başkanlığı

100.000 Kişi Başına 
İtfaiyeci Sayısı

Kişi 29 30 33 33 33 33

Göstergeye İlişkin Açıklama: İstanbul sınırları dâhilinde itfai olayları kapsamında meydana gelen  yangınlar, 
diğer acil olaylar, yangın olmayan diğer acil olaylar kapsamında ise can kurtarma, arama kurtarma ve hayvan 
kurtarma olmak üzere müdahale edilen vakalara ulaşan itfaiyeci sayısını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: 100.000 İstanbullu başına düşen itfaiyeci sayısı kişi cinsinden hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: İtfaiye Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

İtfaiye Eğitim Faaliyetleri
Bütçe İçi 1.000.000 2.500.000 0

Bütçe Dışı 0 0 0

Yangına Müdahale Faaliyetleri
Bütçe İçi 8.033.329.000 9.871.824.000 10.858.119.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Yangın Önleme Faaliyetleri
Bütçe İçi 240.000 280.000 310.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 8.034.569.000 9.874.604.000 10.858.429.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 8.034.569.000 9.874.604.000 10.858.429.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU
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Kent Güvenliği ve Esenliği
İtfaiye Hizmetleri

Program
Alt Program

Faaliyet Adı: İtfaiye Eğitim Faaliyetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.000.000 2.500.000 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 1.000.000 2.500.000 0

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 1.000.000 2.500.000 0

Faaliyet Adı: Yangın Önleme Faaliyetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 240.000 280.000 310.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 240.000 280.000 310.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 240.000 280.000 310.000

Faaliyet Adı: Yangına Müdahale Faaliyetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 5.432.327.000 6.773.247.000 7.450.570.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 519.849.000 623.818.000 686.201.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.256.965.000 1.507.972.000 1.659.158.000

Sermaye Giderleri 824.188.000 966.787.000 1.062.190.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 8.033.329.000 9.871.824.000 10.858.119.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 8.033.329.000 9.871.824.000 10.858.119.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Faaliyet Adı  Açıklama

İtfaiye Eğitim 
Faaliyetleri

Bu faaliyet kapsamında; Genç Nefesler, Yeşil Yarınlar işleri yapılmaktadır.

Yangına Müdahale 
Faaliyetleri

Bu faaliyet kapsamında; Acil Durum Olaylarına (Yangın, Deprem, Sel vb. İtfai Olaylar) Müdahale Edilmesi işi 
yapılmaktadır.

Yangın Önleme 
Faaliyetleri

Bu faaliyet kapsamında; itfaiye istasyonları ısınma, elektrik ve su giderleri karşılanma işlemleri yer almaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI
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Kent Güvenliği ve Esenliği
Zabıta Hizmetleri

Program
Alt Program

Program Adı Kent Güvenliği ve Esenliği

Alt Program Adı Zabıta Hizmetleri

İdare/Birim Adı Zabıta Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, kent güvenliği ve toplumsal düzenin sağlanması amacıyla zabıta hizmetlerini 
etkin bir şekilde yürütmektedir. Toplum düzenine ilişkin denetimlerle vatandaşların huzurlu ve güvenli bir ortamda 
yaşamaları desteklenmekte, kamu düzenini bozucu faaliyetlerin önüne geçilmektedir. Araç ve ekipman temini ile 
zabıta birimlerinin operasyonel kapasitesi güçlendirilirken, imar mevzuatına aykırı yapıların tahliyesi ve yıkımıyla 
şehircilik ilkelerine uygun, sağlıklı ve güvenli bir kent ortamı oluşturulmaktadır. Bu çalışmalar, hem kamu düzeninin 
korunmasına hem de kentsel yaşam kalitesinin artırılmasına katkı sağlamaktadır.

Alt Programın Hedefi Zabıta Hizmetlerini Güçlendirerek Ruhsatlandırma ve Denetim Faaliyetlerini Eşit, Adil, Tarafsız Bir Şekilde 
Yönetmek

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Toplum Düzenine Yönelik 
Gelen Şikayetlerin 
Süresinde Çözülme Oranı

% 100 100 100 100 100 100

Göstergeye İlişkin Açıklama: Çözüm Merkezinden birime atanan başvuruların taahhüt edilen süre içinde çözülme oranını ifade 
etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Taahhüt tarihinden önce çözülmüş olan başvuru sayısının birime atanan başvuru sayısına oranlanarak 
hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Zabıta Dairesi Başkanlığı

Ruhsatlandırdığımız Sıhhi 
Müesseseleri Denetleme 
Oranı

% 100 100 100 100 100 100

Göstergeye İlişkin Açıklama: Ruhsat düzenlenmiş olan sıhhi müesseselerin yılda en az bir kez denetlme oranını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Denetlenen sıhhi müessese sayısının denetlenmesi gereken sıhhi müessese sayısına oranlanarak 
hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Zabıta Dairesi Başkanlığı

Ruhsatlandırdığımız 
Gayrisıhhi Müesseseleri 
(Akaryakıt İstasyonları 
hariç) Denetleme Oranı

% 100 100 100 100 100 100

Göstergeye İlişkin Açıklama: Ruhsat düzenlenmiş olan gayrisıhhi müesseseler yılda en az bir kez denetleme oranını ifade 
etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Denetlenen gayrisıhhi müessese sayısı denetlenmesi gereken gayrisıhhi müessese sayısına oranlanarak 
hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Zabıta Dairesi Başkanlığı

Perakende Satış Yapan 
ve Hizmet Sunan İş 
Yerlerinde Yapılan 
Fiyat Tarifesi ve Etiket 
Denetimi Sayısı

Adet 32.339 32.200 32.200 32.400 32.600 32.800

Göstergeye İlişkin Açıklama: İstanbul genelinde perakende mal/hizmet satışı yapan tüm iş yerlerinde 6502 sayılı Tüketicinin 
Korunması Hakkında Kanun'un 54. maddesine istinaden  fiyat tarifesi ve fiyat etiketi denetimleri yapılmaktadır. Tüketici 
Hakları Zabıta Amirliği ekiplerimizce yapılan bu denetimler, Zabıta denetim sistemine Uygun/Uyarıldı/Tespit Tutanağı 
seçeneklerinden birisi seçilerek kayıt altına alınmaktadır.
Hesaplama Yöntemi: Yıl içerisinde perakende satış yapan ve hizmet sunan iş yerlerinde yapılan fiyat tarifesi ve etiket denetimi 
sayısı toplanarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Zabıta Dairesi Başkanlığı
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Kent Güvenliği ve Esenliği
Zabıta Hizmetleri

Program
Alt Program

Faaliyet Adı  Açıklama

Zabıta Denetim ve Kontrol 
Faaliyetleri

Bu faaliyet kapsamında; Zabıta Destek Hizmetleri Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Toplum 
Düzenine İlişkin Denetimlerin Gerçekleştirilmesi, Denetimle İlgili Araç Kiralama, Motorlu Taşıt Alımları işleri 
yapılmaktadır.

Diğer Zabıta Hizmetleri Bu faaliyet kapsamında; İmar Mevzuatına Aykırı Yapıların Tahliyesi ve Yıkımı işleri yapılmaktadır.

Faaliyet Adı: Zabıta Denetim ve Kontrol Faaliyetleri	

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 2.419.587.000 3.023.501.000 3.325.847.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 205.211.000 246.254.000 270.880.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 721.195.000 865.434.000 1.035.979.000

Sermaye Giderleri 300.783.000 120.941.000 133.036.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 3.646.776.000 4.256.130.000 4.765.742.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 3.646.776.000 4.256.130.000 4.765.742.000

Faaliyet Adı: Diğer Zabıta Hizmetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 170.979.000 205.175.000 225.693.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 19.769.000 23.722.000 26.096.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.800.000 2.040.000 2.376.000

Sermaye Giderleri 500.000 600.000 660.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 193.048.000 231.537.000 254.825.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 193.048.000 231.537.000 254.825.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Zabıta Denetim ve Kontrol Faaliyetleri
Bütçe İçi 3.646.776.000 4.256.130.000 4.765.742.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Diğer Zabıta Hizmetleri
Bütçe İçi 193.048.000 231.537.000 254.825.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 3.839.824.000 4.487.667.000 5.020.567.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 3.839.824.000 4.487.667.000 5.020.567.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU
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Kent Güvenliği ve Esenliği
Çevre ve Halk Sağlığının Korunması

Program
Alt Program

Program Adı Kent Güvenliği ve Esenliği

Alt Program Adı Çevre ve Halk  Sağlığının Korunması

İdare/Birim Adı Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

Çevre ve halk sağlığını korumak amacıyla vektörlerle mücadele çalışmaları düzenli ve sistematik şekilde yürütülmektedir. 
Bu kapsamda, kent genelinde insan sağlığını tehdit eden zararlıların kontrol altına alınmasıyla bulaşıcı hastalıkların 
önlenmesine katkı sağlanmaktadır. Ayrıca aydınlatma faaliyetleriyle hemşehrilerin güvenli ve sağlıklı bir çevrede 
yaşamaları desteklenmekte, kentsel alanların kullanım kalitesi artırılmaktadır. Bu çalışmalar, halk sağlığını korumakla 
birlikte kent güvenliği ve yaşam konforunu da güçlendirmektedir.

Alt Programın Hedefi Koruyucu ve Önleyici Sağlık Hizmetlerini Geliştirerek, Erişilebilir, Kapsayıcı ve Etkin Hale Getirmek

Performans 
Göstergesi

Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Yeşil Alan 
Aydınlatmalarının 
Teknolojik Yeniliklere 
Uygun Hale Getirilme 
Oranı

% 85 87 87 90 93 95

Göstergeye İlişkin Açıklama: Enerji tüketiminin azaltılması, karbon salınımının düşürülmesi, güvenliğin artırılması ve sürdürülebilir 
kentsel yaşam için modern aydınlatma teknolojilerinin kullanım düzeyini ölçmek amacıyla; park, bahçe, rekreasyon ve benzeri yeşil 
alanlarda kullanılan aydınlatma sistemlerinin enerji verimliliği yüksek, çevre dostu ve akıllı teknolojilere (LED sistemler, sensörlü 
aydınlatmalar, güneş enerjili üniteler vb.) dönüştürülme oranını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Teknolojik yeniliklere uygun hale getirilen yeşil alan aydınlatma tesislerinin sayısının, toplam aydınlatma 
tesisleri sayısına oranlanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı

Otomasyon İle 
Uzaktan Kontrol 
Edilebilen Aydınlatma 
Tesisleri Oranı

% 42 46 46 50 54 58

Göstergeye İlişkin Açıklama: Enerji verimliliğinin artırılması, bakım ve arıza süreçlerinin hızlandırılması, güvenliğin sağlanması ve 
akıllı şehir uygulamalarının yaygınlaştırılması amacıyla; yeşil alanlar, parklar ve rekreasyon bölgelerinde kullanılan aydınlatma 
tesislerinin otomasyon sistemleriyle entegre edilerek merkezi veya uzaktan erişimle kontrol edilebilme oranını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Otomasyon ile uzaktan kontrol edilebilen aydınlatma tesislerinin sayısının, toplam aydınlatma tesisleri 
sayısına oranlanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı

Vektör Kaynaklarının 
Yıllık Kontrol Edilme 
Sayısı

Adet 4.231.621 3.600.000 3.600.000 3.600.000 3.600.000 3.600.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Vektörlerle Mücadele Hizmetleri kapsamında; larva mücadelesinde kontrol edilen kaynak sayısı ve 
kemirgen mücadelesinde açılıp kontrol edilen rogar kapağı sayılarını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Yıl içerisinde vektör kaynakların kontrol edilme sayıları kümülatif toplanarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı"
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Kent Güvenliği ve Esenliği
Çevre ve Halk  Sağlığının Korunması

Program
Alt Program

Faaliyet Adı: Haşere ile Mücadele Hizmetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.297.000.000 1.536.900.000 1.692.600.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 1.297.000.000 1.536.900.000 1.692.600.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 1.297.000.000 1.536.900.000 1.692.600.000

Faaliyet Adı: Park ve Yeşil Alanların Aydınlatılması

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Sermaye Giderleri 200.000.000 240.000.000 264.000.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 200.000.000 240.000.000 264.000.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 200.000.000 240.000.000 264.000.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Faaliyet Adı  Açıklama

Haşere ile Mücade Hizmetleri Bu faaliyet kapsamında; Sağlık ve Hıfzıssıhha Şube Müdürlüğü Vektörlerle Mücadele Doğrudan Hizmet Alımı 
(KHK) işleri yapılmaktadır.

Park ve Yeşil Alanların Aydınlatılması Bu faaliyet kapsamında; Aydınlatma Faaliyetleri işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Haşere ile Mücadele Hizmetleri
Bütçe İçi 1.297.000.000 1.536.900.000 1.692.600.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Park ve Yeşil Alanların Aydınlatılması
Bütçe İçi 200.000.000 240.000.000 264.000.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 1.497.000.000 1.776.900.000 1.956.600.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 1.497.000.000 1.776.900.000 1.956.600.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU
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Kent Güvenliği ve Esenliği
Mezarlıklar ve Defin Hizmetleri

Program
Alt Program

Program Adı Kent Güvenliği ve Esenliği

Alt Program Adı Mezarlıklar ve Defin Hizmetleri

İdare/Birim Adı Mezarlıklar Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

Cenaze yakınlarının başvurusu üzerine, Ölüm Belgesi aldıktan sonra cenazenin bulunduğu yerden alınması, 
gasilhanede yıkanması, kefenlenmesi, mezarlığa götürülerek nakli, defin yapılacak yerin hazırlanması, defin işleminin 
gerçekleştirilmesi ve şehirler arası-uluslararası (hava alanına nakil, talebe göre sınıra kadar nakil) nakil hizmeti gibi tüm 
cenaze hizmetleri ücretsiz olarak verilmektedir. Ayrıca; yeni mezarlık alanların oluşturulması, mezarlık alanlarının yapım 
ve bakım - onarım, güvenlik hizmetiyle İstanbullulara hizmet sağlanmaktadır.

Alt Programın Hedefi Cenaze Hizmetlerini Akıllı Sistemlerden Yararlanarak Kapsayıcı ve Etkin Yürütmek

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Bakım Çalışmaları 
Yapılan Mezarlık Oranı

% 100 100 100 100 100 100

Göstergeye İlişkin Açıklama: İstanbul genelindeki tüm mezarlıklar kapsamında çöp, ot atık toplama, yeşil alanların sulanması, 
ağaç budama, kuru ve tehlike arz edenn ağaç kesimi vb. bakım-onarım çalışmaların yapılanlarının oranını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Toplam mezarlık sayısının bakım-onarım hizmeti verilen  mezarlık sayısına oranlanmasıyla 
hesaplanmaktadır.

Verinin Kaynağı: Mezarlıklar Dairesi Başkanlığı

Defin Hizmetine Açılan 
Yıllık Mezarlık Alanı

m² 16.153 150.000 150.000 180.000 200.000 200.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: İstanbul genelindeki defin hizmetine açılan mezarlık alanını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Defin hizmetine açılan yıllık toplam mezarlık alanı m² olarak hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Mezarlıklar Dairesi Başkanlığı

Şehirlerarası Cenaze 
Nakil Taleplerinin 
Karşılanma Oranı

%  - 100 100 100 100 100

Göstergeye İlişkin Açıklama: Cenaze sahipleri tarafından talep edilen İstanbul dışına cenaze nakil hizmetinin hayata 
geçirilmesini ifade etmektedir.

Hesaplama Yöntemi: Karşılanan şehirlerarası cenaze nakil talep sayısının toplam talep sayısına oranlanmasıyla 
hesaplanmaktadır.

Verinin Kaynağı: Mezarlıklar Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

109PERFORMANS PROGRAMI 2026



Kent Güvenliği ve Esenliği
Mezarlıklar ve Defin Hizmetleri

Program
Alt Program

Faaliyet Adı: Mezarlık Hizmetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 21.320.000 23.432.000 28.142.000

Cari Transferler 3.605.000.000 4.316.480.000 4.750.100.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 3.626.320.000 4.339.912.000 4.778.242.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 3.626.320.000 4.339.912.000 4.778.242.000

Faaliyet Adı: Cenaze ve Defin Hizmetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 504.716.000 605.662.000 666.227.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 84.669.000 101.603.000 111.763.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 4.147.351.000 4.975.996.000 5.474.502.000

Sermaye Giderleri 8.114.000 9.737.000 10.710.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 4.744.850.000 5.692.998.000 6.263.202.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 4.744.850.000 5.692.998.000 6.263.202.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Faaliyet Adı  Açıklama

Mezarlık Hizmetleri
Bu faaliyet kapsamında; Mezarlık Alanlarının Bakımı ve Çevre Düzenlemesi, Hasköy Mezarlığında Ortak Çalışma ile 
Emniyetli Alan Oluşturma, İstanbul Geneli Mezarlıkların Parselasyonu, Rehabilitasyonu,Lahit ve Mezar Üst Yapısı 
Yapım İşi yapılmaktadır.

Cenaze ve Defin 
Hizmetleri

Bu faaliyet kapsamında; Mezarlıklar Destek Hizmetleri Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Cenaze ve 
Defin Hizmetlerine Yönelik Mal, Malzeme, Makine ve Teçhizat Alımları işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mezarlık Hizmetleri
Bütçe İçi 3.626.320.000 4.339.912.000 4.778.242.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Cenaze ve Defin Hizmetleri
Bütçe İçi 4.744.850.000 5.692.998.000 6.263.202.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 8.371.170.000 10.032.910.000 11.041.444.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 8.371.170.000 10.032.910.000 11.041.444.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU
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KENT İÇİ ULAŞIM

Program Adı Kent İçi Ulaşım

Alt Program Adı Karayolu Altyapısı ve Hizmetleri

İdare/Birim Adı Ulaşım Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

Araç sayısındaki artışa bağlı olarak kent içi ulaşımda meydana gelen trafik sorunlarının çözümüne yönelik olarak, ulaşım 
altyapısının geliştirilmesi ve mevcut yol ağı kapasitesinin artırılması zorunluluğu ortaya çıkmıştır. İstanbul’un ulaşım 
taleplerinin karşılanmasına yönelik gerekli tedbirler ile yatırımların yönlendirilmesini sağlamak amacıyla etüt, planlama 
ve proje faaliyetleri yürütülmektedir. Bu çerçevede; yeni yol ve kavşak yapımı, karayolu tüneli inşası, otopark tesislerinin 
oluşturulması, yol bakım ve onarım hizmetlerinin gerçekleştirilmesi ile altyapı kazı ruhsatlarının verilmesi gibi çalışmalar 
gerçekleştirilecektir.

Alt Programın Hedefi Karayolu Sistemleri Altyapısını Güçlendirmek ve Sürdürülebilir Kılmak

Performans 
Göstergesi

Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Yıl İçerisinde Bakım ve 
Onarımı Yapılan Yaya 
Alanı

m² 351.519 400.000 150.000 310.000 410.000 220.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Bakım-Onarım çalışmaları ( Bordür Yapımı ve onarımı, Tretuar-Kaldırım Yapımı ve Onarımı vb.) 
yapılan yaya alanını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Bakım-Onarım çalışmaları yapılan yaya alanları m2 cinsinden hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Yol Yapım, Bakım ve Onarım Dairesi Başkanlığı

Altyapı 
Çalışma Ruhsat 
Müracaatlarının 
Sonlandırma Süresi

Gün 5 5 5 5 5 5

Göstergeye İlişkin Açıklama:Altyapı Kurum/Kuruluşları (BEDAŞ, AYEDAŞ, İGDAŞ vb.) tarafından AYBİS (Altyapı Bilgi Sistemi) 
programına yapılan tüm kazı ruhsatı başvuru taleplerinin olumlu/olumsuz sonuçlandırılma süresini ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: AYBİS (Altyapı Bilgi Sistemi) programına yapılan tüm kazı başvuru talep sayısının olumlu/olumsuz 
sonuçlanma süresi gün cinsinden hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Yol Yapım, Bakım ve Onarım Dairesi Başkanlığı

İmalatı Yapılan Yeni Yol 
Uzunluğu

Km 22 26 19 14 16 15

Göstergeye İlişkin Açıklama: İmalatı tamamlanarak hizmete açılan karayolu uzunluğunu ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Hizmete açılan karayolu uzunluğu km cinsinden hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Fen İşleri Dairesi Başkanlığı /Yol Yapım, Bakım ve Onarım Dairesi Başkanlığı

Yıl İçerisinde Bakım ve 
Onarımı Yapılan Araç 
Yolu Uzunluğu

Km 477 400 120 370 370 180

Göstergeye İlişkin Açıklama: Bakım-Onarım Çalışmaları (Asfalt Çalışmaları, Yağmursuyu Kanal ve Baca Çalışmaları, Korkuluk 
Çalışmaları vb.) yapılan karayolu uzunluğunu ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Yol-Bakım çalışmaları yapılan karayolu uzunluğu km cinsinden hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Yol Yapım, Bakım ve Onarım Dairesi Başkanlığı

Yapımı Tamamlanan 
Otopark Araç 
Kapasitesi

Adet 2.607 8.000 3.700 4.000 3.000 3.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yol üstü, katlı ve zeminaltıı olmak üzere inşaatı tamamlanarak hizmete açılan otoparklarda kaç 
aracın parklanma hizmetinden yararlanacağını ifade etmektedir.
Hesaplama Yöntemi: Hizmete açılan otoparklarda parklanma hizmeti verilmesi planlanan toplam araç sayısı adet cinsinden 
hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Fen İşleri Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ
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Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Yerel Yönetim Yol Ağında Planlama, Yapım, Bakım 
ve Onarım Hizmetleri

Bütçe İçi 34.118.461.000 40.007.597.000 44.009.805.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Otopark Alanlarına Yönelik Planlama, 
Projelendirme, Yapım ve Onarım Hizmetleri

Bütçe İçi 2.299.601.000 1.555.770.000 1.336.322.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Kentsel Lojistik Altyapı ve Hizmetlerinin 
Düzenlenmesi ve Geliştirilmesi

Bütçe İçi 708.099.000 247.447.000 162.192.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 37.126.161.000 41.810.814.000 45.508.319.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 37.126.161.000 41.810.814.000 45.508.319.000

Faaliyet Adı  Açıklama

Yerel Yönetim Yol Ağında 
Planlama, Yapım, Bakım ve 
Onarım Hizmetleri

Bu faaliyet kapsamında; İnsan Kaynakları Şube Müdürlüğü Altyapı Hizmetleri Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), 
Yol, Köprü, Kavşak,Üstgeçit,Altgeçit,Viyadük ve Altyapıların Yapımı, Yaya Üst Geçitleri Yapımı, Ulaşım Altyapısına 
Yönelik Danışmanlık ve Kontrollük Hizmeti Alımı, Asfalt Yapımı, Ulaşım Projelerine Yönelik Kamulaştırma ve Tahsis 
Paftalarının Hazırlanması, Ulaşım ve Trafik Projelerinin Hazırlanması, UKOME Toplantı ve Yönetişim Faaliyetlerinin 
Yürütülmesi, Ulaşım Koordinasyon Müdürlüğü Talep Yönetim Sisteminin Kurulması, Ulaşım ve Trafik Projelerinin 
Hazırlanması, Yaya Alt ve Üst Geçit Projelerinin Hazırlanması, Yol, Kavşak ve Tünellerin Ön ve Uygulama Projelerinin 
Hazırlanması, Kış Şartları (Kar Buzlanma ve Göllenme) ile Mücadele Çalışmaları, İBB Demirbaşına Kayıtlı Büyük 
Araç, İş Makineleri Her Türlü Deniz Tipi Araç Makine Motorlu Motorsuz Alt ve Üst Ekipmanı Bakım ve Onarımı, 
Yol Bakım-Onarım ve Yapım Hizmetleri İçin Personel Temini ve Araç Kiralama, Yol Yapım ve Bakımında Kullanılan 
Araç ve İş Makinaları Alımı, Yol Ağında Alt ve Üstyapılarının Bakım - Onarım ve Yenilenmesi, Altyapı Koordinasyon 
Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Tranşe Kaplamalarına İlişkin Sıcak Asfalt Kaplama Yapımı işleri 
yapılmaktadır.

Otopark Alanlarına Yönelik 
Planlama, Projelendirme, Yapım 
ve Onarım Hizmetleri

Bu faaliyet kapsamında; Otopark Yapımı, Güngören Soğanlı Caddesi Aliya İzzetbegoviç Parkı Zeminaltı Otopark 
İnşaatı, Avcılar Reşitpaşa Caddesi Zeminaltı Otopark İnşaatı, Bağcılar Kirazlı Aktarma Merkezi ve Zeminaltı 
Otopark İnşaatı, Bayrampaşa Fatih Parkı Zeminaltı Otopark İnşaatı, Bahçelievler Dizer Sokak Zeminaltı Otopark 
İnşaatı, Bakırköy, Osmaniye Mahallesi Zeminaltı Katlı Otopark İnşaatı, Şişli Kuştepe Zeminaltı Otopark İnşaatı, 
Adresli Otopark Sistemi, Otopark Projelerinin Hazırlanması işleri yapılmaktadır.

Kentsel Lojistik Altyapı ve 
Hizmetlerinin Düzenlenmesi ve 
Geliştirilmesi

Bu faaliyet kapsamında; Sultangazi Otogar İnşaatı, Kurtköy Otogar Alanı İnşaatı, İBB Hizmet Araçlarının Taşınması 
İçin Gemi Kiralanması, İstanbul Geneli Terminal Yönetim Portalı, İstanbul Geneli Lojistik Faaliyetlerin Geliştirilmesi 
ve Düzenlenmesi İşi, Lojistik Güzergah İzin Belgesi Otomasyon Sisteminin Kurulması, Tarihi Yarımada'da  Yük 
Hareketliliğinin Belirlenmesi ve Düzenlenmesi, Lojistik ve Terminal Takip Sistemleri İşletme ve Bakımı işleri 
yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Kent İçi Ulaşım
Karayolu Altyapısı ve Hizmetleri

Program
Alt Program
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Faaliyet Adı: Yerel Yönetim Yol Ağında Planlama, Yapım, Bakım ve Onarım Hizmetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 1.175.135.000 1.410.157.000 1.551.174.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 148.066.000 177.679.000 195.448.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 3.664.860.000 4.998.531.000 5.508.595.000

Sermaye Giderleri 29.130.400.000 33.421.230.000 36.754.588.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 34.118.461.000 40.007.597.000 44.009.805.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 34.118.461.000 40.007.597.000 44.009.805.000

Faaliyet Adı: Otopark Alanlarına Yönelik Planlama, Projelendirme, Yapım ve Onarım Hizmetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 50.000.000 0 0

Sermaye Giderleri 2.249.601.000 1.555.770.000 1.336.322.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 2.299.601.000 1.555.770.000 1.336.322.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 2.299.601.000 1.555.770.000 1.336.322.000

Faaliyet Adı: Kentsel Lojistik Altyapı ve Hizmetlerinin Düzenlenmesi ve Geliştirilmesi

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 27.670.000 33.204.000 36.526.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 2.518.000 3.022.000 3.324.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 177.911.000 111.221.000 122.342.000

Sermaye Giderleri 500.000.000 100.000.000 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 708.099.000 247.447.000 162.192.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 708.099.000 247.447.000 162.192.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Kent İçi Ulaşım
Karayolu Altyapısı ve Hizmetleri

Program
Alt Program
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Program Adı Kent İçi Ulaşım

Alt Program Adı Toplu Ulaşım Altyapısı ve Hizmetlerinin Geliştirilmesi

İdare/Birim Adı Raylı Sistemler Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

Artan kent içi ulaşım talebine sürdürülebilir çözümler sunmak amacıyla; raylı sistem, karayolu ve denizyolu toplu ulaşım 
sistemleri ağları genişletilmesi, toplu ulaşım ağları arasında entegrasyonun sağlanması, araç filolarının modernize 
edilmesi ve yenilenmesi, toplu ulaşım araçlarının denetlenmesi gibi faaliyetler ile hizmet kalitesi artırılacaktır. 

Alt Programın Hedefi Erişilebilir, Çevre Dostu ve Entegre Toplu Ulaşım Altyapıları Sayesinde, Trafik Yoğunluğunu Azaltmak, Bireysel Araç 
Kullanımının Önüne Geçmek ve Şehir Yaşamının Kalitesini Yükseltmek

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Yıl İçinde Yapımı 
Tamamlanan Raylı 
Sistem Hat Uzunluğu

Km 26,2 17,4  - 23,4 7,7 13

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yıl İçerisinde Uygulama Projesi tamamlanan Raylı Sistem (Tramvay, metro, fünikiler, hafif metro 
vb.) hatlarının yapımının tamamlanarak vatandaş hizmetine sunulmasını ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: Yapımı tamamlanan raylı sistem hat uzunluğunun km cinsinden toplanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Raylı Sistemler Dairesi Başkanlığı

Yıl İçerisinde Alınan İBB 
Raylı Sistem Aracı Sayısı

Adet  - 40 40 216 22 -

Göstergeye İlişkin Açıklama: İstanbul genelinde Raylı Sistem ( metro, hafif metro, tramvay, fünikiler, MARMARAY) hatlarında 
kullanılmak üzere vatandaş hizmetine sunulması planlanan araçları ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: Raylı Sistem hatlarında kullanılmak üzere vatandaş hizmetine sunulacak araçların adet cinsinden 
toplamı alınarak hesaplanmaktadır.
 Verinin Kaynağı: Raylı Sistemler Dairesi Başkanlığı

Elektronik Ödeme 
Sistemleri İçinde Yer Alan 
Toplu Ulaşım Modları 
Arasında Denizyolu 
Taşımacılığının Payı

% 5,4 8,5 5,5 5,8 6 6,2

Göstergeye İlişkin Açıklama: İstanbulkart kullanım sayılarına göre Toplu ulaşım modları (metro, tramvay, fünikiler, MARMARAY, 
İETT otobüsleri, şehir hatları, minibüs, taksi-dolmuş) arasında denizyolu kullanım payını ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: İstanbulkart kullanım sayılarına göre denizyolu kullanım sayısının toplam toplu ulaşım sayısına 
oranlanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Ulaşım Dairesi Başkanlığı

Toplu Taşıma Araçlarının 
Denetim Oranı

% 100 100 100 100 100 100

Göstergeye İlişkin Açıklama: UKOME kararları, Servis Araçları Yönergesi, Ticari Taksi Yönergesi,  Minibüs Yönergesi ve 
Belediye Kuralları Yönetmeliği ile belirlenen kuralları ihlal eden servis araçları, minibüs, ticari taksi, taksi dolmuş ve özel halk 
otobüslerinin denetimi ve minibüs, taksi ve taksi-dolmuş araçlarının ruhsatlarının denetimini ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: Denetlenen servis araçları, minibüs, ticari taksi, taksi dolmuş ve özel halk otobüslerinin toplam sayısına 
oranlanması ile hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Ulaşım Dairesi Başkanlığı/Zabıta Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Kentsel Hareketlilik Etüt ve Planları
Bütçe İçi 52.000.000 62.402.000 68.646.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Raylı Sistemler (Banliyö Dahil) Altyapı ve 
Hizmetleri

Bütçe İçi 35.444.536.000 97.408.366.000 141.460.388.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Deniz ve Suyolu Ulaşımı Altyapı ve Hizmetleri
Bütçe İçi 8.161.374.000 8.186.849.000 8.419.339.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Toplu Ulaşım Denetim, Kontrol ve Eğitimleri ile 
Ruhsatlandırılması Hizmetleri

Bütçe İçi 439.683.000 505.619.000 565.975.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Sosyal Amaçlı Toplu Ulaşım Destek Faaliyetleri
Bütçe İçi 66.000.000.000 77.365.000.000 84.702.000.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 110.097.593.000 183.528.236.000 235.216.348.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 110.097.593.000 183.528.236.000 235.216.348.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Kent İçi Ulaşım
Toplu Ulaşım Altyapısı ve Hizmetlerinin Geliştirilmesi

Program
Alt Program
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Faaliyet Adı  Açıklama

Kentsel Hareketlilik Etüt 
ve Planları

Bu faaliyet kapsamında; İstanbul Sürdürülebilir Kentsel Hareketlilik Planı, Ulaşım Planlama Şube Müdürlüğü 
Doğrudan Hizmet Alımı (KHK) işleri yapılmaktadır.

Raylı Sistemler (Banliyö 
Dahil) Altyapı ve 
Hizmetleri

Bu faaliyet kapsamında; Raylı Sistemlerin Devralınması, Raylı Sistemler Dairesi Başkanlığı Metro Hatlarının 
Dijitalleştirilmesi, Raylı Sistem Hatları Etüt ve Uygulama Projeleri Hazırlanması, Edirnekapı Sultançiftliği Habibler 
(T4)Tramvay Hattı Yenileme Yapım İşleri, Yenikapı-Havalimanı Hattı Kapasite Arttırımı İnşaat İşleri, İstasyon 
Yenileme ve Esenler Yerleşke Revizyonları Yapım İşi, Kadıköy-Kaynarca-Sabiha Gökçen ve Pendik-Sabiha Gökçen 
Raylı Ulaşım Toplu Taşıma Sistemi 150 Adet Metro Aracı Temini ve İşletmeye Alma İşi, 34 Adet 5. Nesil Yerli 
Tramvay Aracı Üretilmesi, M1A Hafif Metro Hattı Davutpaşa ve Merter Viyadüklerinin Güçlendirme Yapım İşi, 
Ataköy-İkitelli ve Başakşehir-Kayaşehir Metro Hatları 136 Adet Metro Aracı Temini ve İşletmeye Alma İşi, Raylı 
Sistem Araçlarının Revizyon, İkmal ve Yenileme Hizmetleri, Metro ve Tramvay Hatlarının Elektromekanik Sistemler, 
Demiryolu, İnşaat İşleri Revizyon ve Yenileme, Harem Nostaljik Tramvay Hattı Araç Alımı, Revizyon İkmal Yenileme 
İşleri, Yenikapı-İncirli-Sefaköy Metro Hattı Araç Alımı, Mahmutbey-Halkalı-Bahçeşehir Metro Hattı Araç Alımı, 
Kirazlı-Halkalı Metro Hattı Araç Alımı, Vezneciler-Arnavutköy Metro Hattı Araç Alımı, Ümraniye-Ataşehir-Göztepe 
Metro Hattı Araç Alımı, Çekmeköy-Sultanbeyli Metro Hattı Araç Alımı, Sefaköy-Beylikdüzü Metro Hattı Araç Alımı, 
Eyüpsultan-Bayrampaşa Tramvay Hattı Araç Alımı, Yenidoğan-Söğütlüçeşme Metro Hattı Araç Alımı, Raylı Sistem 
Hatlarının Modernizasyon, Revizyon ve Yenileme Yatırımları, Sepetli Kamyon Alımı, Kataner Bakım Aracı Alımı, 
Zeytinburnu Depo Sahası ve Atölye Binası Yapımı, Raylı Sistemlere Yönelik Genel Satın Alma Faaliyetleri, Kabataş-
Mecidiyeköy-Mahmutbey Raylı Ulaşım Toplu Taşıma Sistemi 300 Adet Metro Aracı Temini ve İşletmeye Alımı, 
Bağcılar - Kirazlı - Küçükçekmece - Halkalı Metro Hattı İnşaat- Elektromekanik İnce İşler + Araç Alımı Müşavirlik 
Hizmeti, Mahmutbey-Halkalı-Bahçeşehir Metro Hattı İnşaat-Elektromekanik ve İnce İşler + Araç Alımı Müşavirlik 
Hizmetleri, Sefaköy-Avcılar-Beylikdüzü Metro Hattı Kontrollük, Mühendislik ve Danışmanlık Hizmet Alımı, 
Eminönü-Alibeyköy Raylı Sistem Hattı Yapım ve (30 Adet) Araç Temini, Rumeli Hisarüstü -Aşiyan Sahil Füniküler 
Hattı İnşaat, Elektromekanik ve Araç Alımı, Vezneciler - Sultangazi - Arnavutköy Metro Hattı Yapımı, Kabataş-
Mahmutbey Metro Hattı Depo Sahası ve Bağlantı Tünelleri Yapımı, Sultangazi-Arnavutköy Metro Hattı Yapımı, 
Sefaköy-Avcılar-Beylikdüzü Metrosu, Eyüpsultan-Bayrampaşa Tramvay Hattı İnşaat, Elektromekanik ve Araç Alımı 
İşi, Kirazlı-Halkalı-Üniversite Metro Hattı İnşaat ve Elektromekanik İşleri İkmal İnşaatı, Yıldız-Kabataş Metro Hattı 
İkmal İnşaatı, Esenler Nostaljik Tramvay Yapımı, İstanbul Metrosu Unkapanı - Yenikapı Arası İnşaatı, Mecidiyeköy 
- Mahmutbey (Şişli - Kağıthane - Eyüpsultan - Gaziosmanpaşa - Esenler - Bağcılar İlçeleri) Metro Hattı, Depo 
- Bakım Sahası ve Depo Bağlantı Hatları İnşaatı, Kabataş-Mecidiyeköy-Mahmutbey Metro Hattı Mecidiyeköy-
Kabataş Kesimi ve Depo Sahasının İnşaat İşleri ile Kabataş-Mecidiyeköy-Mahmutbey Hattı ve Depo Sahasının; 
İnce İşler ile Elektromekanik Sistemleri Temin, Montaj ve İşleri Yapımı, Mahmutbey - Halkalı - Bahçeşehir Metro 
Hattı İnşaat - Elektromekanik ve İnce İşler Yapımı, Bağcılar-Kirazlı Küçükçekmece-Halkalı Metro Hattı İnşaat-
Elektromekanik ve İnce İşleri Yapımı, Ataköy-Basın Ekspres - İkitelli Metro Hattı İnşaat-Elektromekanik ve İnce İşler 
+ Araç Alımı, Beylikdüzü-Sabiha Gökçen Hızlı Metrosu (HIZRAY) İnşaat, Elektromekanik Kontrollük, Danışmanlık ve 
Mühendislik Hizmetleri, Pendik Merkez - Kaynarca Merkez - Fevzi Çakmak Hattı Metrosu İnşaat ve Elektromekanik 
İşleri İkmal İnşaatı, Çekmeköy - Sancaktepe - Sultanbeyli Metrosu ile Sarıgazi (Hastane)-Taşdelen-Yenidoğan 
Metrosu İnşaat ve Elektromekanik İşleri, Beylikdüzü-Sabiha Gökçen Hızlı Metrosu (HIZRAY) İnşaat, Elektromekanik 
Sistemler Temin, Montaj ve İşletmeye Alma İşleri ile Araç Alımı İşi, Üsküdar-Kadıköy-Maltepe Tramvay Hattı İnşaat, 
Elektromekanik İşleri ve Araç Alımı İşi, Emek-Söğütlüçeşme Metro Hattı İnşaat ve Elektromekanik Temin, Montaj 
ve İşletmeye Alma İşi, Üsküdar-Ümraniye-Çekmeköy Metrosu  İnşaat  ve Elektromekanik İşleri, Ümraniye - Ataşehir 
- Göztepe Raylı Sistem Yapımı, Dudullu - Kayışdağı - İçerenköy - Bostancı Metro Hattı Yapımı, Anadolu Yakası Raylı 
Sistem Hatlarında Kullanılacak 120 Adet Metro Aracı Temini ve İşletmeye Alma İşi işleri yapılmaktadır.

Deniz ve Suyolu Ulaşımı 
Altyapı ve Hizmetleri

Bu faaliyet kapsamında; İskele Binalarının Bakım ve Onarımı, Deniz Yapıları Yapımı, Deniz Ulaşımın Rehabilitasyonu 
ve Geliştirilmesi Çalışmaları, Deniz Ulaşımının Modernizasyonu ve Araç Alımı, Deniz Yapıları Projelerinin 
Hazırlanması işleri yapılmaktadır.

Toplu Ulaşım Denetim, 
Kontrol ve Eğitimleri 
ile Ruhsatlandırılması 
Hizmetleri

Bu faaliyet kapsamında; Denetim Yönetim Merkezinin İşletilmesi ve Saha Sistemlerinin Bakım Onarımı, Minibüs 
Taşımacılığı İşletim Sisteminin İstanbulKart'a Entegrasyonunun Sağlanması, Acil Limit (Yetersiz Bakiye) 
Tanımlama Çalışmaları işleri yapılmaktadır.

Sosyal Amaçlı Toplu 
Ulaşım Destek Faaliyetleri

Bu faaliyet kapsamında; Toplu Taşıma Destek Faaliyetleri işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Kent İçi Ulaşım
Toplu Ulaşım Altyapısı ve Hizmetlerinin Geliştirilmesi

Program
Alt Program
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Faaliyet Adı: Kentsel Hareketlilik Etüt ve Planları

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 52.000.000 62.402.000 68.646.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 52.000.000 62.402.000 68.646.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 52.000.000 62.402.000 68.646.000

Faaliyet Adı: Raylı Sistemler (Banliyö Dahil) Altyapı ve Hizmetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 293.289.000 351.947.000 387.142.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 26.563.000 31.876.000 35.063.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 371.000 468.000 516.000

Sermaye Giderleri 35.124.313.000 97.024.075.000 141.037.667.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 35.444.536.000 97.408.366.000 141.460.388.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 35.444.536.000 97.408.366.000 141.460.388.000

Faaliyet Adı: Deniz ve Suyolu Ulaşımı Altyapı ve Hizmetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 7.000.000.000 7.100.000.000 7.200.000.000

Sermaye Giderleri 1.161.374.000 1.086.849.000 1.219.339.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 8.161.374.000 8.186.849.000 8.419.339.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 8.161.374.000 8.186.849.000 8.419.339.000

Faaliyet Adı: Toplu Ulaşım Denetim, Kontrol ve Eğitimleri ile Ruhsatlandırılması Hizmetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 63.343.000 76.011.000 83.615.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 5.889.000 7.068.000 7.774.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 370.451.000 422.540.000 474.586.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 439.683.000 505.619.000 565.975.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 439.683.000 505.619.000 565.975.000

Faaliyet Adı: Sosyal Amaçlı Toplu Ulaşım Destek Faaliyetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Cari Transferler 37.000.000.000 42.365.000.000 46.202.000.000

Sermaye Transferleri 17.000.000.000 20.000.000.000 22.000.000.000

Borç Verme 12.000.000.000 15.000.000.000 16.500.000.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 66.000.000.000 77.365.000.000 84.702.000.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 66.000.000.000 77.365.000.000 84.702.000.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Kent İçi Ulaşım
Toplu Ulaşım Altyapısı ve Hizmetlerinin Geliştirilmesi

Program
Alt Program
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Kent İçi Ulaşım
Aktif ve Mikro Hareketlilik Tür ve Hizmetlerinin Geliştirilmesi

Program
Alt Program

Program Adı Kent İçi Ulaşım

Alt Program Adı Aktif ve Mikro Hareketlilik Tür ve Hizmetlerinin Geliştirilmesi

İdare/Birim Adı Ulaşım Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

Kent içi ulaşımda sürdürülebilirlik ve çevresel faydalar doğrultusunda, yaya, bisiklet, mikromobilite gibi hareketlilik 
türlerinin geliştirilmesi önem kazanmakta olup bu kapsamda; güvenli bisiklet ve yürüyüş yolları, mikro araçlara uygun 
altyapılar, park ve şarj alanları ile dijital hizmetlerin yaygınlaştırılması sağlanacaktır. 

Alt Programın Hedefi Kentsel Ulaşımda Mikromobilite Uygulamaları İle Aktif Hareketliliği Geliştirmek

Performans 
Göstergesi

Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Yıl İçinde Yayalaştırma 
Kararı Alınan Sokak 
Sayısı

Adet 27 16 24 24 24 24

Göstergeye İlişkin Açıklama: Şehir merkezlerinde yayaların rahat dolaşımı ve güvenliğini sağlamak amacıyla yayalaştırılması 
planlanan sokakları ifade etmekte olup UKOME gündemine alınarak karara bağlanmaktadır.
Hesaplama Yöntemi: UKOME tarafından yayalaştırılma kararı alınan sokakların adet cinsinden toplanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Ulaşım Dairesi Başkanlığı

Yıl İçinde Yapımı 
Tamamlanan Bisiklet 
Yolu Uzunluğu

Km 9 55 55 20 20 25

Göstergeye İlişkin Açıklama: Uygulamacı birimler tarafından projelendirme güzergâhında inşa edilen, bisiklet kullanıcılarına 
güvenli bir yol ağı sağlayarak, bisiklet kullanımının arttırılması ve otomobil kullanımının azaltılması hedeflenen yeni bisiklet 
yollarının toplam uzunluğunu ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: İnşa edilen yeni bisiklet yollarının km cinsinden ölçümü ile hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı/ Yol Yapım, Bakım ve Onarım Dairesi Başkanlığı /Fen İşleri Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Yaya Ulaşımı Altyapı ve Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi

Bütçe İçi 165.200.000 198.240.000 218.064.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Bisiklet ve Mikro Hareketlilik Altyapı ve 
Hizmetlerinin Geliştirilmesi

Bütçe İçi 147.543.000 69.049.000 75.956.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Kentsel Alan Düzenlemeleri
Bütçe İçi 1.200.000.000 100.000.000 0

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 1.512.743.000 367.289.000 294.020.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 1.512.743.000 367.289.000 294.020.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU
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Faaliyet Adı  Açıklama

Yaya Ulaşımı Altyapı ve 
Hizmetlerinin Geliştirilmesi

Bu faaliyet kapsamında; İstanbul Genelinde Yaya Erişiminin Arttırılması ve Güçlendirilmesi, Meydan, Cadde 
Düzenleme ve Yayalaştırma Projelerinin Hazırlanması işleri yapılmaktadır.

Bisiklet ve Mikro Hareketlilik 
Altyapı ve Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi

Bu faaliyet kapsamında; Sosyal Yardım Aracılığıyla Mikromobilitenin Desteklenmesi, Bisiklet Evi, İstanbul Genelinde 
Bisiklet Yollarının Geliştirilmesi ve Mikromobilite Kullanımının Yaygınlaştırılması işleri yapılmaktadır.

Kentsel Alan Düzenlemeleri Bu faaliyet kapsamında; Fatih İlçesi Aksaray Sanat Meydanı ve Zeminaltı Otopark İnşaatı, Esenler Meydanı 
Düzenleme ve Zeminaltı Otopark İnşaatı, Kadıköy Meydanı Düzenleme İnşaatı işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Yaya Ulaşımı Altyapı ve Hizmetlerinin Geliştirilmesi

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 40.000.000 48.000.000 52.800.000

Sermaye Giderleri 125.200.000 150.240.000 165.264.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 165.200.000 198.240.000 218.064.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 165.200.000 198.240.000 218.064.000

Faaliyet Adı: Bisiklet ve Mikro Hareketlilik Altyapı ve Hizmetlerinin Geliştirilmesi

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 53.152.000 63.781.000 70.161.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 4.340.000 5.208.000 5.729.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 60.051.000 60.000 66.000

Sermaye Giderleri 30.000.000 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 147.543.000 69.049.000 75.956.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 147.543.000 69.049.000 75.956.000

Faaliyet Adı: Kentsel Alan Düzenlemeleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Sermaye Giderleri 1.200.000.000 100.000.000 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 1.200.000.000 100.000.000 0

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 1.200.000.000 100.000.000 0

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Kent İçi Ulaşım
Aktif ve Mikro Hareketlilik Tür ve Hizmetlerinin Geliştirilmesi

Program
Alt Program
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Kent İçi Ulaşım
Trafik Güvenliğinin Geliştirilmesi

Program
Alt Program

Program Adı Kent İçi Ulaşım

Alt Program Adı Trafik Güvenliğinin Geliştirilmesi

İdare/Birim Adı Ulaşım Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

Trafik güvenliğini artırmak amacıyla akıllı ulaşım sistemleri (AUS), hız kontrolü, sinyalizasyon yönetimi ve acil durum 
müdahale çözümleri gibi teknolojilerle trafik akışını iyileştirmekte, kazaları önlemekte ve yol kullanıcılarının güvenliğini 
sağlamaktadır. 

Alt Programın Hedefi Akıllı Ulaşım Sistemlerini Yaygınlaştırarak Trafiği Etkin Yönetmek

Performans Göstergesi Ölçü
Birimi

2024 
Gerçekleşme

2025 
Planlanan

2025 Yıl Sonu 
Gerçekleşme Tahmini

2026
Hedefi

2027
Tahmini

2028
Tahmini

Mevcut Akıllı Ulaşım 
Sistemleri Sayısı

Adet 6.032 6.050 5.732 5.813 5.901 5.989

Göstergeye İlişkin Açıklama: Akıllı Ulaşım Sistemleri, ulaşım altyapısını, araçları ve kullanıcıları teknoloji ile entegre ederek 
trafik yönetimini, güvenliği ve verimliliği artırmayı hedefleyen sistemlerdir. Trafik Gözlem Kameraları, Sinyalizasyon Sistemleri, 
Trafik Ölçüm Sistemi, EDS (Sabit+Mobil), Değişken Trafik İşaretleri (DTİ), Değişken Mesaj Panoları (DMP) vb. akıllı ulaşım 
sistemleri sayısını ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: Aktif trafikte kullanılan akıllı ulaşım sistemleri adet cinsinden toplanarak hesaplanmaktadır.

Verinin Kaynağı: Ulaşım Dairesi Başkanlığı

Yıl İçerisinde Yatay 
Trafik İşaretleme Yapılan 
Toplam Alan 

m² 902.650 960.000 550.000 975.000 985.000 990.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Sürücü ve yayaların hareketlerini düzenleyen, trafik ve yol güvenliğini sağlamaya yönelik yatay 
işaretlemeler çift kompenantlı, termoplastik ve akrilik boya ile yapılan şerit ve banket çizgileri, pelikan yaya geçidi çizgileri, 
oklar, yazılı mesajlar, ofset, hız kesici, yol butonları vb. trafik işaretlemelerinden oluşmaktadır.
Hesaplama Yöntemi: Yatay trafik işaretleme yapılan alanların m² cinsinden toplanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Ulaşım Dairesi Başkanlığı

Trafik Eğitimi 
Kapsamında Eğitim 
Verilen Toplam  Öğrenci 
Sayısı

Kişi 86.265 90.000 90.000 91.000 92.000 93.000

Göstergeye İlişkin Açıklama: Topkapı Çocuk Trafik Eğitim Parkı, Bağcılar Çocuk Trafik Eğitim Parkı ve Sancaktepe Trafik 
Eğitim Parkı’nda trafik eğitimi verilen öğrenci sayısını ifade eder.
Hesaplama Yöntemi: İBB Trafik Eğitim Parkı’nda trafik eğitimi verilen öğrenci sayısının toplanmasıyla hesaplanmaktadır.
Verinin Kaynağı: Ulaşım Dairesi Başkanlığı

PERFORMANS GÖSTERGELERİ
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Faaliyet Adı: Akıllı Ulaşım Sistemlerine Yönelik Faaliyetler

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 46.000.000 55.200.000 60.720.000

Sermaye Giderleri 3.820.000.000 4.584.000.000 5.042.400.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 3.866.000.000 4.639.200.000 5.103.120.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 3.866.000.000 4.639.200.000 5.103.120.000

Faaliyet Adı: Trafik Eğitim ve Bilinçlendirme Çalışmaları

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 40.000.000 46.000.000 39.600.000

Sermaye Giderleri 45.000.000 52.000.000 13.200.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 85.000.000 98.000.000 52.800.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 85.000.000 98.000.000 52.800.000

Faaliyet Adı: Trafik İşaretleme ve Sinyalizasyon Sistemleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 125.016.000 150.021.000 165.020.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 15.242.000 18.291.000 20.121.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.120.875.000 1.344.850.000 1.479.655.000

Sermaye Giderleri 732.000.000 998.400.000 1.098.240.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 1.993.133.000 2.511.562.000 2.763.036.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 1.993.133.000 2.511.562.000 2.763.036.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Faaliyet Adı  Açıklama

Akıllı Ulaşım 
Sistemlerine 
Yönelik Faaliyetler

Bu faaliyet kapsamında; Tünel İşletim ve Trafik Kontrol Merkezinin Bakım Onarım ve İşletimi, İstanbul Geneli Sinyalizasyon 
Sistemi Bakım ve Onarımı, Trafik Denetleme Sistemleri  İmalatı ve Altgeçit ile Tünellerde Elektromekanik Sistemleri 
Revizyonu, İstanbul Geneli Sinyalizasyon Sistemi İmalatı, Trafik Ölçüm,Gözlem ve Bilgilendirme Sistemleri İmalatı, Akıllı 
Trafik Yönetim Sistemleri Kurulması, Ulaşım Bilgi Sisteminin Güncellenmesi işleri yapılmaktadır.

Trafik İşaretleme 
ve Sinyalizasyon 
Sistemleri

Bu faaliyet kapsamında; Trafik Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Yatay - Düşey Trafik İşaretlemeleri 
Malzeme Alımı, Yatay-Düşey Trafik İşaretlemeleri İmalatı, Ulaşım Altyapı Hizmetlerine Yönelik Kara Taşıtı ve İş Makinesi 
Alımları işleri yapılmaktadır.

Trafik Eğitim ve 
Bilinçlendirme 
Çalışmaları

Bu faaliyet kapsamında; Yük Taşıma Araçları Şoförlerine Mevzuat ve Trafikte Güvenli Sürüş Eğitimlerinin Verilmesi, İBB 
Gençlik Trafik Akademisi, Trafik Eğitimi ve Toplum Bilinçlendirme Çalışmaları işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Akıllı Ulaşım Sistemlerine Yönelik Faaliyetler
Bütçe İçi 3.866.000.000 4.639.200.000 5.103.120.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Trafik İşaretleme ve Sinyalizasyon Sistemleri
Bütçe İçi 1.993.133.000 2.511.562.000 2.763.036.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Trafik Eğitim ve Bilinçlendirme Çalışmaları
Bütçe İçi 85.000.000 98.000.000 52.800.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 5.944.133.000 7.248.762.000 7.918.956.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 5.944.133.000 7.248.762.000 7.918.956.000

Kent İçi Ulaşım
Trafik Güvenliğinin Geliştirilmesi

Program
Alt Program

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE BAŞKANLIĞI120



Program Adı Yönetim ve Destek Programı

Alt Program Adı Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler

İdare/Birim Adı Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, kurumsal kapasiteyi artırmak ve belediye hizmetlerinin kesintisiz yürütülmesini sağlamak 
amacıyla idari ve mali hizmetlerde kapsamlı çalışmalar gerçekleştirmektedir. Mali disiplin ve raporlama süreçleriyle 
kaynakların etkin kullanımı güvence altına alınırken, insan kaynakları uygulamaları ve eğitim faaliyetleriyle kurumsal 
verimlilik desteklenmektedir. Bilişim altyapısı, dijital dönüşüm ve akıllı şehir uygulamalarıyla hizmetler modernize 
edilmekte, tesis ve hizmet binalarının bakım-onarımıyla altyapı sürekliliği sağlanmaktadır. Ayrıca sosyal destek ve 
kapsayıcı hizmetlerle çalışan memnuniyeti ve toplumsal fayda artırılmaktadır.

Alt Programın Hedefi
Kurumun Stratejik Amaçlarına Ulaşmasını Sağlamak İçin Etkili Yönetim ve Koordinasyon Sağlamak, Kaynakları 
Verimli Kullanmak, Şeffaf  ve Hesap Verebilir Mali Süreçler Yürütmek ve Organizasyonel Destek Hizmetlerini Kesintisiz 
Sunmak

YÖNETİM VE DESTEK PROGRAMI

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Arşiv ve Belge Yönetim Hizmetleri
Bütçe İçi 114.348.000 132.841.000 150.940.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Yerel Yönetimler Meclisi ve Encümen 
Faaliyetleri

Bütçe İçi 165.008.000 195.454.000 217.812.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Yerel Yönetimlerin İştiraklerine Sermaye 
Katkısı

Bütçe İçi 3.307.675.000 3.669.211.000 4.006.131.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Özel Kalem Hizmetleri
Bütçe İçi 20.381.000 24.458.000 26.902.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Strateji Geliştirme ve Mali Hizmetler
Bütçe İçi 22.949.942.000 27.512.151.000 30.265.019.000

Bütçe Dışı 0 0 0

İnsan Kaynakları Yönetimine İlişkin Faaliyetler
Bütçe İçi 6.074.107.000 7.629.707.000 8.418.106.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Bilgi Teknolojilerine Yönelik Faaliyetler
Bütçe İçi 3.069.646.000 3.660.921.000 3.988.672.000

Bütçe Dışı 0 0 0

İnşaat ve Yapı İşlerinin Yürütülmesi
Bütçe İçi 11.885.857.000 11.559.082.000 12.745.377.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Engellilerin Erişilebilirliğinin Sağlanması
Bütçe İçi 1.640.635.000 1.948.390.000 2.137.050.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Genel Destek Hizmetleri
Bütçe İçi 20.139.044.000 24.142.461.000 26.553.721.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Diğer Destek Hizmetleri
Bütçe İçi 5.211.903.000 6.175.269.000 6.792.582.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 74.578.546.000 86.649.945.000 95.302.312.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 74.578.546.000 86.649.945.000 95.302.312.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU
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Yönetim ve Destek Programı
Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler

Program
Alt Program

Faaliyet Adı  Açıklama

Arşiv ve Belge 
Yönetim Hizmetleri

Bu faaliyet kapsamında; belgelerin tasnifi, ayıklanması, nitelenmesi, etiketlenmesi, kutulanması ve nitelik bilgilerinin 
bilgisayar ortamına aktarılmasının devamında kurum arşivine devralınması, ilgili mevzuat hükümlerine göre kurum 
arşivinde saklama, süresi dolan belgelerin imha işlemleri yer almaktadır.

Yerel Yönetimler 
Meclisi ve Encümen 
Faaliyetleri

Bu faaliyet kapsamında; stratejik plan ile bütçe ve kesin hesabın incelenip Belediye Meclisine görüş bildirilmesi, 
kamulaştırma ve ihale kararlarını alınması, denetimler sonucundaki cezalar ve Boğaziçi İmar uygulamalarının 
karara bağlanması, taşınmaz mal satımına, trampasına ve tahsisine ilişkin Meclis kararlarının uygulanması, Meclisin 
toplanmasına yönelik tüm konuların meclis gündemine taşınması, komisyon çalışmalarına destek olunması, zabıtlara 
uygun olarak Meclis Kararlarının tanzim edilmesi, Belediye Meclisine, Başkanlık Divanına, komisyonlara, siyasi parti 
gruplarına ve meclis üyelerine her türlü bilgi desteği ile idari ve teknik destek sağlanması vb. işlemler yer almaktadır.

Yerel Yönetimlerin 
İştiraklerine 
Sermaye Katkısı

Bu faaliyet kapsamında; İştirakler Koordinasyon Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK) işleri yapılmaktadır.

Özel Kalem 
Hizmetleri Bu faaliyet kapsamında; Belediye Başkanı'na özel temsil ve ağırlama işlemleri yer almaktadır.

Strateji Geliştirme 
ve Mali Hizmetler

Bu faaliyet kapsamında; Finansal Araç Seti Temini, Dönemsel Analizler ve Araştırmalar, Raporlama ve Yayılım 
Çalışmaları, Yönetimsel Sistem ve Model Geliştirme Çalışmaları, Dijital Hizmet Yönetimi Modeli Uygulama Platformu, 
Kurumsal Süreç Yönetimi Çalışmaları, Hizmet Kalitesi Yönetimi Çalışmaları, Proje Yönetimi Modelinin Yaygınlaştırılması 
ve Mobilizasyonu, İstanbul Geneli Projelerin Değerlendirilmesi Sistematiğinin Geliştirilmesi, Kurumun Faiz Ödemeleri 
işleri yapılmaktadır.

İnsan Kaynakları 
Yönetimine İlişkin 
Faaliyetler

Bu faaliyet kapsamında; Çalışan Memnuniyeti Anketi Çalışmaları, Çalışan Bağlılığını Artırmaya Yönelik Çalışmalar, 
İnsan Kaynakları Şube Müdürlüğü Yardımcı Hizmetler Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Mevzuat Gereği Düzenlenen 
Kurum Sınavları İçin Sınav Sorusu Hazırlatılması, Sınav Yaptırılması ve Sınav Değerlendirilmesi Hizmeti, Daimi 
Tanıtım Kartı Temini, Sınav Görüntü Çekim Faaliyetleri, İnsan Kaynakları Şube Müdürlüğü Teknik Hizmetler Doğrudan 
Hizmet Alımı (KHK), İnsan Kaynakları Şube Müdürlüğü Genel İdari Hizmetler Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Belediye 
Personeline Yönelik Hizmetiçi Eğitimler, Eğitim Yönetim Sisteminin Bakım Onarımı ve Geliştirilmesi, İnsan Kaynakları 
Şube Müdürlüğü  ile Entegrasyonu, E-Eğitimlerin Oluşturulması ve Temin Edilmesi, Genel Oryantasyon ve Stajyer 
Eğitim Programlarının Uygulanması işleri yapılmaktadır.

Bilgi Teknolojilerine 
Yönelik Faaliyetler

Bu faaliyet kapsamında; Uygulama Geliştirme, Bakım ve Destek, Lisans  Alımı ve Güncelleme,  Bilişim Altyapısı Yenileme 
ve Genişletme, Bilişim Sistemleri Güncelleme, Bakım ve Destek, Veri Yönetimi, Siber Güvenlik Çözümleri,  Bilgi İşlem 
Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Kurumiçi Bilişim Teknolojilerine Yönelik Mal, Malzeme, Makine Ve 
Teçhizat Alımları, Dijital İkiz Çalışmaları, Akıllı Şehir Yönetim Sistem Çalışmaları, Büyük Veri ve Yapay Zeka Uygulamaları, 
Kamera izleme ve Analiz Platformu, İBB Veri Merkezi Felaket Kurtarma Merkezi, İBB Bünyesindeki Birimlerin İhtiyaçları 
Kapsamında Data Network Malzeme Alımı, Mobil ve Sabit Telekomünikasyon Hizmetlerinin Alımı, Üst Düzey Alan Adları 
(.ist ve .istanbul) için Operasyonel Süreçlerin Yönetilmesi, Telefon Santralleri İşletim Bakım ve Onarımı, Bilgi İşlem Dairesi 
Başkanlığı Sorumluluğundaki Envanterlerin Sayımı ve Kayıt Altına Alınması, İBB WiFi Mobil İletişim Aracı, İstanbul Geneli 
Haberleşme Altyapılarının ve Saha Dolaplarının Kontrol ve Tespiti, Veri Merkezi Kurulumu ve Geliştirilmesi, İBB WiFi 
Sistemleri Altyapı Genişleme, Raylı Sistemler İBB WiFi Kurulumu, Ağ Erişim Kontrol Sistemi Temini ve Kurulumu, İBB WiFi 
İşletim Bakım ve Onarımı, Telsiz Haberleşme Sistemleri İşletim Bakım ve Onarımı,  Kamera ve Güvenlik Sistemleri İşletim 
Bakım ve Onarımı, Kesintisiz Güç Kaynağı Bakım Onarım ve Genişletilmesi, Fiber-Optik Altyapı ve Kablo İşletim Bakım ve 
Onarımı, Telsiz Haberleşme Sistemleri Altyapı Genişleme, Veri Merkezi Tesis ve Altyapı İşletim Bakım ve Onarımı, PDKS 
Yazılım Geliştirme ve Bakım İşletim Hizmeti, Yangın ve Hırsız Alarm Sistemleri Servis Bakım Onarım Hizmeti, Fiber-Optik 
Altyapı Genişleme ve Kablo Tesisi, Kamera ve Güvenlik Sistemleri Altyapı Genişleme işleri yapılmaktadır. 

İnşaat ve Yapı 
İşlerinin Yürütülmesi

Bu faaliyet kapsamında; İBB Sorumluluğundaki Binaların Hizmete Hazır Halde Tutulması, Tesisler Bakım ve Onarım 
Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Bina Bakım Onarım İşlerine Yönelik Proje ve Etüt Hizmeti, Bakım ve 
Onarım İşleri Kapsamında Malzeme Temini, Belediye Hizmet Binaları Bakım ve Onarımı, Kamu Eğitim Binalarının Bakım 
ve Onarım Çalışmaları, Yapı İşleri Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Şişli İlçesi Meşrutiyet Mahallesi 
Belediye Hizmet Binası Projesi, Yozgat İli Çayıralan İlçesi Belediye Konuk Evi ve Sosyal Tesis İnşaatı, Hizmet Binaları 
Bakım Onarımı, Hizmet Binaları Yapımı, Sultangazi Zemin Altı Katlı Otopark ve Belediye Hizmet Birimleri İnşaatı, 
Kamulaştırma, Üstyapı Projelerinin Hazırlanması, Danışmanlık, Müşavirlik, Kontrolörlük ve Fizibilite Hizmetleri Alımı 
işleri yapılmaktadır.

Engellilerin 
Erişilebilirliğinin 
Sağlanması

Bu faaliyet kapsamında; Müzik Engel Tanımaz, Rahat Performans - Dezavantajlı Gruplardaki Bireyler İçin Kapsayıcı 
ve Erişebilir Tiyatro, Sesin İzleri - Görme Engelliler İçin Sesli Betimlemeyle  Erişilebilir Tiyatro, Sesin İşaretleri - İşitme 
Engelliler İçin İşaret Dili Çevirisiyle Erişilebilir Tiyatro, İstanbul Engelsiz Sanat, Engellilere Yönelik Sosyal Destek 
Hizmetlerinin Verilmesi, Engelli Hizmetleri Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK) işleri yapılmaktadır.

Genel Destek 
Hizmetleri

Bu faaliyet kapsamında; İşletmeler Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Gıda Analizi Çalışmaları, Yiyecek 
Amaçlı Transferler, Yemekhane Hizmetlerine Yönelik Mal, Malzeme, Makine ve Teçhizat Alımları, Motorlu Taşıt Alımları, 
Kullanma  Suyu Depolarının Temizlenmesi Dezenfekte Edilmesi Hizmet Alımı, Personel Taşıma Hizmet Alımı, Tescil 
Muayene ve Sigorta Faaliyetleri, Destek Hizmetleri Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Geçiş Ücretleri 
(Köprü Geçiş ,OGS-HGS ve Diğer Giderler), Akaryakıt ve Seçici Katalitik İndirgeme Sıvısı Alımı, Mevcut Araç Takip, 
Canbus ve Sürücü Tanıma Sistemi Bakımı ve Onarımı, Güvenlik Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK) işleri 
yapılmaktadır.

Diğer Destek 
Hizmetleri

Bu faaliyet kapsamında; Araç Kiralama Hizmet Alımı, Ofis Gereçleri,Bilgisayar ve Ekipmanları,Mobilya vb. ve Sarf 
Malzemeleri Alımı, Gezi, Kültürel Aktivite,   Cenaze vb. Etkinlikler İçin Araç Kiralama Hizmet Alımı, Lojman İşletme 
Maliyetlerine Katılım Giderleri, Motorlu Taşıt Alımları, Yazılı ve Görsel Medya Planlaması, Kitap Alımı ve Süreli Yayın 
Aboneliği, Medya Haber Takibinin Yapılması, Dayanıklı Eşya ve Mefruşat Alımları, Makine ve Teçhizat Alımları, Tüketim 
ve Üretime Yönelik Mal ve Malzeme Alımları, Bakım Onarım ve Bakım Onarıma Yönelik Malzeme Alımı, Dayanıklı Eşya ve 
Mefruşat Alımları, Makine ve Teçhizat Alımları, Tüketim ve Üretime Yönelik Mal ve Malzeme Alımları, Genel İş Makinesi 
Alımları, İnovasyon ve AR-GE, Hibe ve Fonlara Yönelik Faaliyetlerinin Geliştirmesi işleri yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI
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Faaliyet Adı: Arşiv ve Belge Yönetim Hizmetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 63.515.000 76.217.000 83.841.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 7.275.000 8.730.000 9.604.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 43.558.000 47.894.000 57.495.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 114.348.000 132.841.000 150.940.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 114.348.000 132.841.000 150.940.000

Faaliyet Adı: Yerel Yönetimler Meclisi ve Encümen Faaliyetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 131.136.000 157.364.000 173.100.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 8.312.000 9.974.000 10.971.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 25.160.000 27.676.000 33.211.000

Cari Transferler 400.000 440.000 530.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 165.008.000 195.454.000 217.812.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 165.008.000 195.454.000 217.812.000

Faaliyet Adı: Yerel Yönetimlerin İştiraklerine Sermaye Katkısı

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 3.435.000 4.123.000 4.534.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 340.000 408.000 449.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 301.100.000 361.320.000 397.452.000

Sermaye Giderleri 2.800.000 3.360.000 3.696.000

Borç Verme 3.000.000.000 3.300.000.000 3.600.000.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 3.307.675.000 3.669.211.000 4.006.131.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 3.307.675.000 3.669.211.000 4.006.131.000

Faaliyet Adı: Özel Kalem Hizmetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 13.602.000 16.323.000 17.954.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 1.779.000 2.135.000 2.348.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 5.000.000 6.000.000 6.600.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 20.381.000 24.458.000 26.902.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 20.381.000 24.458.000 26.902.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Yönetim ve Destek Programı
Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler

Program
Alt Program
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Faaliyet Adı: İnsan Kaynakları Yönetimine İlişkin Faaliyetler

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 354.738.000 425.687.000 468.252.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 27.745.000 33.294.000 36.623.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 5.521.624.000 6.983.726.000 7.688.831.000

Cari Transferler 170.000.000 187.000.000 224.400.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 6.074.107.000 7.629.707.000 8.418.106.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 6.074.107.000 7.629.707.000 8.418.106.000

Faaliyet Adı: Bilgi Teknolojilerine Yönelik Faaliyetler

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 67.257.000 80.448.000 88.779.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 7.872.000 9.448.000 10.391.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.246.011.000 1.535.273.000 1.644.946.000

Sermaye Giderleri 1.748.506.000 2.035.752.000 2.244.556.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 3.069.646.000 3.660.921.000 3.988.672.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 3.069.646.000 3.660.921.000 3.988.672.000

Faaliyet Adı: İnşaat ve Yapı İşlerinin Yürütülmesi

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 429.538.000 515.443.000 566.992.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 40.583.000 48.699.000 53.571.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 480.232.000 576.275.000 634.749.000

Sermaye Giderleri 10.935.504.000 10.418.665.000 11.490.065.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 11.885.857.000 11.559.082.000 12.745.377.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 11.885.857.000 11.559.082.000 12.745.377.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI (DEVAMI)

Yönetim ve Destek Programı
Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler

Program
Alt Program

Faaliyet Adı: Strateji Geliştirme ve Mali Hizmetler

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 256.493.000 307.790.000 338.571.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 26.879.000 32.256.000 35.479.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.375.711.000 1.653.075.000 1.819.315.000

Faiz Giderleri 21.208.909.000 25.450.690.000 27.995.760.000

Sermaye Giderleri 81.950.000 68.340.000 75.894.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 22.949.942.000 27.512.151.000 30.265.019.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 22.949.942.000 27.512.151.000 30.265.019.000
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Faaliyet Adı: Engellilerin Erişilebilirliğinin Sağlanması

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 46.429.000 55.715.000 61.287.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 6.036.000 7.243.000 7.968.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.283.170.000 1.519.432.000 1.665.195.000

Sermaye Giderleri 305.000.000 366.000.000 402.600.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 1.640.635.000 1.948.390.000 2.137.050.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 1.640.635.000 1.948.390.000 2.137.050.000

Faaliyet Adı: Genel Destek Hizmetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 296.416.000 355.697.000 391.274.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 52.623.000 63.147.000 69.463.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 17.762.005.000 21.290.017.000 23.416.024.000

Cari Transferler 1.200.000.000 1.440.000.000 1.584.000.000

Sermaye Giderleri 828.000.000 993.600.000 1.092.960.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 20.139.044.000 24.142.461.000 26.553.721.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 20.139.044.000 24.142.461.000 26.553.721.000

Faaliyet Adı: Diğer Destek Hizmetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 209.962.000 251.954.000 277.150.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 23.489.000 28.186.000 31.007.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 4.333.740.000 5.133.514.000 5.646.548.000

Sermaye Giderleri 644.712.000 761.615.000 837.877.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 5.211.903.000 6.175.269.000 6.792.582.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 5.211.903.000 6.175.269.000 6.792.582.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI (DEVAMI)

Yönetim ve Destek Programı
Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler

Program
Alt Program
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Yönetim ve Destek Programı
Teftiş, Denetim ve Danışmanlık Hizmetleri	

Program
Alt Program

Program Adı Yönetim ve Destek Programı

Alt Program Adı Teftiş, Denetim ve Danışmanlık Hizmetleri

İdare/Birim Adı Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığı

Gerekçe ve 
Açıklamalar

İstanbul Büyükşehir Belediyesi, yönetim süreçlerinde şeffaflığı ve hesap verebilirliği güçlendirmek, aynı zamanda 
ulusal ve uluslararası ölçekte kurumsal temsilini artırmak amacıyla çeşitli denetim, danışmanlık ve iletişim faaliyetleri 
yürütmektedir. Uluslararası kuruluşlara üyelikler ve etkinliklere katılımlar aracılığıyla yerel diplomasi güçlendirilmekte, 
İstanbul’un küresel ölçekte görünürlüğü artırılmaktadır. İç denetimin etkin uygulanmasına yönelik eğitimler ve 
modern denetim tekniklerinin geliştirilmesiyle kurumsal kapasite yükseltilmekte, risk yönetimi ve raporlama süreçleri 
iyileştirilmektedir. Halkla ilişkiler çalışmaları, gençlere yönelik katılım projeleri ve çözüm merkezi hizmetleriyle vatandaşla 
doğrudan iletişim kurulmakta, belediye hizmetlerinin tanıtımı ve şeffaflığı sağlanmaktadır. Ayrıca sivil toplum 
kuruluşlarına yönelik saha çalışmaları, iletişim ve yönetişim faaliyetleriyle kent yönetiminde katılımcılık desteklenmekte, 
afet dayanışması gibi ortak faydaya yönelik iş birlikleri güçlendirilmektedir.

Alt Programın Hedefi Denetim ve Danışmanlık Hizmetlerini Güçlendirerek Kurumsal Şeffaflığı Artırmak, Uluslararası ve Yerel Paydaşlarla İş 
Birliğini Geliştirmek ve Halkla İletişimi Güçlendirmek

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Yerel Yönetimlerin Diğer Kurum ve Kuruluşlarla 
İşbirliğine Yönelik Faaliyetleri

Bütçe İçi 22.483.000 26.413.000 30.761.000

Bütçe Dışı 0 0 0

İç Denetim
Bütçe İçi 41.407.000 49.689.000 54.660.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Teftiş, İnceleme ve Soruşturma
Bütçe İçi 82.438.000 98.926.000 108.819.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Hukuki Danışmanlık ve Muhakemat Hizmetleri
Bütçe İçi 1.243.186.000 1.491.823.000 1.641.007.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Kamuoyu İlişkilerinin Yürütülmesi
Bütçe İçi 3.991.728.000 4.664.068.000 5.130.480.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Kurumsal Uluslararası İşbirliği Faaliyetleri
Bütçe İçi 7.500.000 9.000.000 9.900.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 5.388.742.000 6.339.919.000 6.975.627.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 5.388.742.000 6.339.919.000 6.975.627.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Yerel Yönetimlerin 
Diğer Kurum ve 
Kuruluşlarla İşbirliğine 
Yönelik Faaliyetleri

Bu faaliyet kapsamında; Dernek, Birlik, Kurum ve Kuruluşlara Üyelik, Etkinliklerine Katılım, Avrupa İnovasyon ve Teknoloji Enstitüsü 
Kentsel Hareketlilik Komitesi Üyelik Faaliyetleri, Uluslararası Kuruluşlara Üyelik, Etkinliklerine Katılım, Yerel Diplomasinin 
Geliştirilmesine Yönelik Uluslararası Organizasyon ve Etkinliklerin Düzenlenmesi işleri yer almaktadır.

İç Denetim
Bu faaliyet kapsamında; Raporlama, Risk Yönetimi, Denetim Teknik ve Araçları, Bilgi Toplama Yöntemleri, İletişim ve Sunum 
Tekniklerine Yönelik Eğitimler, Denetim Yöntemlerine Göre (Bilgi Tek. Denetimi, Performans Denetimi, Mali Denetim vb. Denetimlerin 
Yapılabilmesine Yönelik Eğitimler, İç Denetimin Etkin Bir Şekilde Uygulanmasına Yönelik Mesleki Eğitimler işleri yapılmaktadır.

Teftiş, İnceleme ve 
Soruşturma

Bu faaliyet kapsamında; Belediye Başkanı adına, belediye birimleri ve bağlı kuruluşları ile personelinin her türlü iş, eylem ve 
faaliyetini kapsayacak şekilde inceleme, araştırma, teftiş ve soruşturma işlemleri yer almaktadır.

Hukuki Danışmanlık ve 
Muhakemat Hizmetleri

Bu faaliyet kapsamında; Belediye adına yargı mercilerinde dava açarak veya açılmış olan davalar ile icra mercilerinde takipte 
bulunulması, belediye menfaatlerini koruyan, ayrıca kurum içine yönelik hukuki görüş verme işlemleri yer almaktadır.

Kamuoyu İlişkilerinin 
Yürütülmesi

Bu faaliyet kapsamında; Genç Gözünden İstanbul, Belediyede Bir Gün: Genç Gözlem, Yüz Yüze İletişim Hizmetlerinin Yürütümü, 
Hizmet Tanıtımı,Bilgilendirme ve Gezi Organizasyonu Yürütümü, Çözüm Merkezi Hizmetleri Yürütümü, İstanbul Geneli Muhtelif 
Organizasyonların Açılış Temel Atma Hizmet Alımı, Halkla İlişkiler Şube Müdürlüğü Doğrudan Hizmet Alımı (KHK), Bilgilendirme 
Hizmet Giderleri, Sivil Toplum Kuruluşları Merkezi Kurulması, Sivil Toplum Kuruluşları ile Veri Tabanı Çalışma ve Afet Dayanışma 
Projesi, Sivil Toplum Kuruluşlarına Yönelik İletişim Faaliyetleri, Sivil Toplum Kuruluşlarına Yönelik Sosyal ve Kültürel Hizmetler 
Kapsamında Saha Çalışmaları, Sivil Toplum Kuruluşlarına Yönelik Etkinlik, Organizasyon ve Yönetişim Faaliyetlerinin Yürütülmesi, 
Sivil Toplum Kuruluşları İletişimi Veri Tabanı Uygulama Projesi işleri yapılmaktadır.

Kurumsal Uluslararası 
İşbirliği Faaliyetleri

Bu faaliyet kapsamında; Mihmandarlık, Rehberlik, Konaklama, İaşe, İbate, Ulaşım ve Diğer Ağırlama, Temsil Hizmetleri işleri 
yapılmaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI
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Yönetim ve Destek Programı
Teftiş, Denetim ve Danışmanlık Hizmetleri

Program
Alt Program

Faaliyet Adı: Kurumsal Uluslararası İşbirliği Faaliyetleri

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 7.500.000 9.000.000 9.900.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 7.500.000 9.000.000 9.900.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 7.500.000 9.000.000 9.900.000

Faaliyet Adı: Yerel Yönetimlerin Diğer Kurum ve Kuruluşlarla İşbirliğine Yönelik Faaliyetleri
Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 5.441.000 6.527.000 7.182.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 437.000 525.000 576.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 10.550.000 12.055.000 14.360.000

Cari Transferler 6.055.000 7.306.000 8.643.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 22.483.000 26.413.000 30.761.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 22.483.000 26.413.000 30.761.000

Faaliyet Adı: İç Denetim
Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 37.125.000 44.550.000 49.006.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 4.262.000 5.115.000 5.627.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 20.000 24.000 27.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 41.407.000 49.689.000 54.660.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 41.407.000 49.689.000 54.660.000

Faaliyet Adı: Teftiş, İnceleme ve Soruşturma
Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 73.760.000 88.512.000 97.364.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 8.628.000 10.354.000 11.389.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 50.000 60.000 66.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 82.438.000 98.926.000 108.819.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 82.438.000 98.926.000 108.819.000

Faaliyet Adı: Hukuki Danışmanlık ve Muhakemat Hizmetleri
Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 213.767.000 256.521.000 282.174.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 21.599.000 25.918.000 28.511.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.007.820.000 1.209.384.000 1.330.322.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 1.243.186.000 1.491.823.000 1.641.007.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 1.243.186.000 1.491.823.000 1.641.007.000

Faaliyet Adı: Kamuoyu İlişkilerinin Yürütülmesi

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Personel Giderleri 56.134.000 67.360.000 74.099.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 5.465.000 6.558.000 7.215.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 3.870.129.000 4.530.150.000 4.983.166.000

Sermaye Giderleri 60.000.000 60.000.000 66.000.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 3.991.728.000 4.664.068.000 5.130.480.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 3.991.728.000 4.664.068.000 5.130.480.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI
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Program Adı Program Dışı Giderler

Alt Program Adı Yedek Ödenekler

İdare/Birim Adı Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Yedek Ödenek
Bütçe İçi 39.000.000.000 41.400.000.000 44.240.000.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 39.000.000.000 41.400.000.000 44.240.000.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 39.000.000.000 41.400.000.000 44.240.000.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı: Yedek Ödenek

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 39.000.000.000 41.400.000.000 44.240.000.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 39.000.000.000 41.400.000.000 44.240.000.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Faaliyet Adı  Açıklama

Yedek Ödenek
Bu faaliyet kapsamında; bütçede başlangıçta öngörülemeyen hizmet karşılıkları olarak veya yapılan tahminlerin yıl içi 
gelişmeler neticesinde tutmaması ihtimaline karşılık hizmetlerin aksamaması için ihtiyat olarak ödenek ayırma işlemleri 
yer almaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

PROGRAM DIŞI GİDERLER
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Program Adı Program Dışı Giderler

Alt Program Adı Gelirden Ayrılan Paylar

İdare/Birim Adı Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığıl

Faaliyet Adı  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Yerel Yönetim Birliklerine Üyelik ve Katılım 
Payları

Bütçe İçi 741.065.000 889.226.000 978.135.000

Bütçe Dışı 0 0 0

Yerel Yönetimler Tarafından Yasal Mevzuatı 
Gereğince Kamu İdarelerine Verilen Paylar

Bütçe İçi 7.021.250.000 8.025.500.000 8.568.050.000

Bütçe Dışı 0 0 0

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 7.762.315.000 8.914.726.000 9.546.185.000

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 0 0 0

GENEL TOPLAM 7.762.315.000 8.914.726.000 9.546.185.000

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

Faaliyet Adı  Açıklama

Yerel Yönetim 
Birliklerine Üyelik ve 
Katılım Payları

Bu faaliyet kapsamında; Dernek, Birlik, Kurum ve Kuruluşlara Üyelik, Etkinliklerine Katılım işleri yapılmaktadır.

Yerel Yönetimler 
Tarafından Yasal 
Mevzuatı Gereğince 
Kamu İdarelerine 
Verilen Paylar

Bu faaliyet kapsamında; maliye payından kesilen Türkiye Belediyeler Birliği katkı payı, İller Bankası sermaye payı vb. 
ilgili mevzuat gereği kesilen paylar yer almaktadır.

FAALİYET AÇIKLAMALARI

Faaliyet Adı: Yerel Yönetim Birliklerine Üyelik ve Katılım Payları

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Cari Transferler 741.065.000 889.226.000 978.135.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 741.065.000 889.226.000 978.135.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 741.065.000 889.226.000 978.135.000

Faaliyet Adı: Yerel Yönetimler Tarafından Yasal Mevzuatı Gereğince Kamu İdarelerine Verilen Paylar

Ekonomik Ad  2026 Bütçe (TL) 2027 Tahmini (TL) 2028 Tahmini (TL)

Cari Transferler 7.021.250.000 8.025.500.000 8.568.050.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 7.021.250.000 8.025.500.000 8.568.050.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0

FAALİYET MALİYETİ TOPLAMI 7.021.250.000 8.025.500.000 8.568.050.000

FAALİYET MALİYETLERİ DETAY TABLOLARI

Program Dışı Giderler
Gelirden Ayrılan Paylar

Program
Alt Program
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TOPLAM KAYNAK İHTİYACI
VE DİĞER HUSUSLAR
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TOPLAM KAYNAK İHTİYACIÇ
FAALİYETLER DÜZEYİNDE İDARE PERFORMANS PROGRAMI MALİYETİ **

Program
Sınıflandırması

2026 2027 2028

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)

Şehircilik ve Risk Odaklı 
Bütünleşik Afet Yönetimi 48.128.513 0 48.128.513 52.912.805 0 52.912.805 50.745.316 0 50.745.316

Afet İyileştirme  
Çalışmaları 3.775.549 0 3.775.549 5.722.967 0 5.722.967 514.572 0 514.572

Afet Müdahale 
Kapasitesini 

Geliştirmeye Yönelik 
Faaliyetler

3.775.549 0 3.775.549 5.722.967 0 5.722.967 514.572 0 514.572

Afetlere Yönelik Risk 
Azaltma ve Hazırlık 3.571.655 0 3.571.655 2.006.244 0 2.006.244 2.117.358 0 2.117.358

Afet Eğitim Faaliyetleri 708.705 0 708.705 332.646 0 332.646 101.947 0 101.947

Afet Riski Belirleme ve 
Azaltma Çalışmaları 836.145 0 836.145 931.511 0 931.511 1.210.886 0 1.210.886

Depreme İlişkin 
Yürütülen Faaliyetler 1.150.000 0 1.150.000 60.000 0 60.000 66.000 0 66.000

Yerel Yönetimlerde 
Afet ve Acil Durum 

Koordinasyonu 
Faaliyetleri

876.805 0 876.805 682.087 0 682.087 738.525 0 738.525

Akıllı Şehirler ve Ulusal 
Coğrafi Bilgi Hizmetleri 656.599 0 656.599 835.919 0 835.919 917.455 0 917.455

Akıllı Şehirlere İlişkin 
Faaliyetler 232.569 0 232.569 279.083 0 279.083 307.172 0 307.172

Kent Bilgi Sistemi 
Faaliyetleri 424.030 0 424.030 556.836 0 556.836 610.283 0 610.283

Çevreye Duyarlı ve 
Güvenli Yapılaşma 339.996 0 339.996 395.921 0 395.921 435.597 0 435.597

Kamu Binalarında Etüt, 
Proje ve Yapım 

Faaliyetleri
608 0 608 668 0 668 803 0 803

Yapı Denetimi  
Faaliyetleri 339.388 0 339.388 395.253 0 395.253 434.794 0 434.794

Mekansal Planlama 
ve Kentsel Dönüşüm 39.784.714 0 39.784.714 43.951.754 0 43.951.754 46.760.334 0 46.760.334

Açık ve Yeşil Alan  
Düzenlemeleri 22.080.121 0 22.080.121 26.494.796 0 26.494.796 29.107.044 0 29.107.044

Kentsel Dönüşüm 
Uygulamaları 8.850.189 0 8.850.189 7.973.242 0 7.973.242 8.461.789 0 8.461.789

Kentsel Tasarım ve 
Donatı Faaliyetleri 5.586.972 0 5.586.972 5.870.364 0 5.870.364 6.125.802 0 6.125.802

Mekânsal Planlama 
ve Uygulama 1.019.831 0 1.019.831 827.461 0 827.461 911.363 0 911.363

Yerel Yönetimlerde 
Emlak ve Kiralama 

Faaliyetleri
1.550.584 0 1.550.584 1.798.069 0 1.798.069 1.981.395 0 1.981.395

Yerel Yönetimlerin Konut 
Üretim Faaliyetleri 697.017 0 697.017 987.822 0 987.822 172.941 0 172.941

Tablodaki veriler Bin TL olarak ifade edilmiştir.**
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FAALİYETLER DÜZEYİNDE İDARE PERFORMANS PROGRAMI MALİYETİ (DEVAMI)

Ailenin Korunması ve 
Güçlendirilmesi 854.959 0 854.959 989.726 0 989.726 1.088.946 0 1.088.946

Ailenin Korunması 854.959 0 854.959 989.726 0 989.726 1.088.946 0 1.088.946

Aile ve Topluma Yönelik 
Sosyal Hizmet Faaliyetleri 854.959 0 854.959 989.726 0 989.726 1.088.946 0 1.088.946

Aktif ve Sağlıklı 
Yaşlanma 2.062.461 0 2.062.461 2.664.901 0 2.664.901 2.780.437 0 2.780.437

Yaşlı Bakımı 2.062.461 0 2.062.461 2.664.901 0 2.664.901 2.780.437 0 2.780.437

Yaşlılara Yönelik Kurumsal 
Bakım Hizmetleri 2.062.461 0 2.062.461 2.664.901 0 2.664.901 2.780.437 0 2.780.437

Çocukların Korunması ve 
Gelişiminin Sağlanması 4.141.859 0 4.141.859 4.953.100 0 4.953.100 5.448.867 0 5.448.867

Çocukların Gelişimi 4.141.859 0 4.141.859 4.953.100 0 4.953.100 5.448.867 0 5.448.867

Çocuklara Yönelik Koruyucu, 
Önleyici ve Güçlendirici 

Hizmetlerin Planlanması  
ve Koordinasyonu

4.131.859 0 4.131.859 4.953.100 0 4.953.100 5.448.867 0 5.448.867

Kreş ve Gündüz Bakım 
Hizmetleri 10.000 0 10.000 0 0 0 0 0 0

Engellilerin Toplumsal 
Hayata Katılımı ve Özel 
Eğitim

253.565 0 253.565 304.278 0 304.278 334.713 0 334.713

Engelli Bakımı 253.565 0 253.565 304.278 0 304.278 334.713 0 334.713

Engelsiz Yaşam Merkezi 
Faaliyetleri 253.565 0 253.565 304.278 0 304.278 334.713 0 334.713

İstihdam 274.293 0 274.293 294.952 0 294.952 327.163 0 327.163

İstihdamın Artırılması ve 
İşsizlikle Mücadele 34.500 0 34.500 7.200 0 7.200 2.640 0 2.640

İstihdamın Korunması ve 
Geliştirilmesi 32.500 0 32.500 5.000 0 5.000 0 0 0

Kamu İşveren 
Sendikaları Üyelik Aidatı 2.000 0 2.000 2.200 0 2.200 2.640 0 2.640

İş Sağlığı ve Güvenliği 239.793 0 239.793 287.752 0 287.752 324.523 0 324.523

İş Sağlığı ve Güvenliğinin 
Sağlanması 239.793 0 239.793 287.752 0 287.752 324.523 0 324.523

Şehit Yakını ve Gaziler 94.212 0 94.212 113.053 0 113.053 124.360 0 124.360

Şehit Yakını ve Gazilere 
Yönelik Hizmetler 94.212 0 94.212 113.053 0 113.053 124.360 0 124.360

Yerel Yönetimler 
Tarafından Şehit Yakını 

ve Gazilere Yönelik 
Sunulan Hizmetler

94.212 0 94.212 113.053 0 113.053 124.360 0 124.360

Yoksullukla Mücadele ve 
Sosyal Yardımlaşma 12.710.610 0 12.710.610 15.460.148 0 15.460.148 16.544.994 0 16.544.994

Sosyal Yardımlaşma 322.500 0 322.500 560.000 0 560.000 70.000 0 70.000

Barınma ve Konaklama 
Merkezi Faaliyetleri 150.000 0 150.000 0 0 0 0 0 0

Sosyal Yardım Merkezi 
Yapımı ve Faaliyetleri 172.500 0 172.500 560.000 0 560.000 70.000 0 70.000

Yoksullukla Mücadele 12.388.110 0 12.388.110 14.900.148 0 14.900.148 16.474.994 0 16.474.994

İhtiyaç Sahibi 
Vatandaşlara Ayni 

Yardımlar
2.663.110 0 2.663.110 3.230.148 0 3.230.148 3.637.994 0 3.637.994

İhtiyaç Sahibi 
Vatandaşlara Nakdi 

Yardımlar
9.725.000 0 9.725.000 11.670.000 0 11.670.000 12.837.000 0 12.837.000

Program
Sınıflandırması

2026 2027 2028

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)
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Milli Kültür 6.226.647 0 6.226.647 7.615.082 0 7.615.082 8.220.736 0 8.220.736

Bilgi Kaynaklarına Erişim 
ile Türk Dili, Edebiyatı ve 
Kültürünün Güçlendirilmesi

1.319.707 0 1.319.707 1.358.198 0 1.358.198 887.343 0 887.343

Kültür  ve Sanat 
Faaliyetlerinde Beşeri 

ve Fiziki Altyapının 
Güçlendirilmesi

1.047.000 0 1.047.000 1.030.000 0 1.030.000 526.000 0 526.000

Kütüphanecilik Hizmetleri 272.707 0 272.707 328.198 0 328.198 361.343 0 361.343

Tarihi ve Kültürel 
Varlıkların Korunması 4.906.940 0 4.906.940 6.256.884 0 6.256.884 7.333.393 0 7.333.393

Tarihi ve Kültürel 
Varlıkların Korunması ve 

Yenilenmesi
4.906.940 0 4.906.940 6.256.884 0 6.256.884 7.333.393 0 7.333.393

Enerji Arz Güvenliği, 
Verimliliği ve Enerji 
Piyasası

4.438.311 0 4.438.311 5.279.451 0 5.279.451 5.704.913 0 5.704.913

Enerji Verimliliği 4.406.811 0 4.406.811 5.279.451 0 5.279.451 5.704.913 0 5.704.913

Enerji Verimliliğinin 
Artırılması 4.406.811 0 4.406.811 5.279.451 0 5.279.451 5.704.913 0 5.704.913

Yenilenebilir Enerji 31.500 0 31.500 0 0 0 0 0 0

Yerel Yönetimlerin 
Yenilenebilir Enerji 

Kaynaklarına İlişkin 
Faaliyetleri

31.500 0 31.500 0 0 0 0 0 0

Ormanların ve Doğanın 
Korunması ile  
Sürdürülebilir Yönetimi

1.287.165 0 1.287.165 1.518.619 0 1.518.619 1.660.482 0 1.660.482

Doğa Koruma ve 
Milli Parklar 1.287.165 0 1.287.165 1.518.619 0 1.518.619 1.660.482 0 1.660.482

Biyolojik Çeşitliliğin 
Tespiti ve Etkin Yönetimi 25.000 0 25.000 30.000 0 30.000 33.000 0 33.000

Sokak Hayvanlarının 
Rehabilitasyonu 1.262.165 0 1.262.165 1.488.619 0 1.488.619 1.627.482 0 1.627.482

Sürdürülebilir Çevre ve 
İklim Değişikliği 11.982.672 0 11.982.672 13.782.674 0 13.782.674 15.743.062 0 15.743.062

Çevre Kirliliğinin 
Önlenmesi ve Koruma 11.956.106 0 11.956.106 13.750.796 0 13.750.796 15.708.007 0 15.708.007

Çevre Laboratuvarları 
ve Kapasite Geliştirme 

Faaliyetleri
32.250 0 32.250 37.800 0 37.800 43.350 0 43.350

Hafriyat Yönetimi 
Faaliyetleri 310.050 0 310.050 350.060 0 350.060 417.072 0 417.072

Hava Kalitesi ve Gürültü 
Kontrolü 52.000 0 52.000 0 0 0 0 0 0

Kara ve Deniz Kaynaklı 
Kirleticilerin Önlenmesi 

ve Kimyasalların 
Yönetimi

1.018.000 0 1.018.000 1.080.000 0 1.080.000 1.188.000 0 1.188.000

Katı Atık Yönetimi  ve 
Sıfır Atık Uygulaması 10.304.783 0 10.304.783 11.996.544 0 11.996.544 13.744.313 0 13.744.313

Toplumsal Çevre Koruma 
Bilincinin Geliştirilmesi 239.023 0 239.023 286.392 0 286.392 315.272 0 315.272

İklim Değişikliği ile 
Mücadele ve Uyum 26.566 0 26.566 31.878 0 31.878 35.055 0 35.055

İklim Değişikliğine Uyum 21.565 0 21.565 25.877 0 25.877 28.454 0 28.454

Sera Gazı  
Emisyonlarının Takibi 5.001 0 5.001 6.001 0 6.001 6.601 0 6.601

Program
Sınıflandırması

2026 2027 2028

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)
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Program
Sınıflandırması

2026 2027 2028

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)

Yerel Yönetimlerin 
Güçlendirilmesi 464.749 0 464.749 316.200 0 316.200 347.873 0 347.873

Yerel Yönetimlerin 
Hizmet Kalitesinin 
Artırılması

464.749 0 464.749 316.200 0 316.200 347.873 0 347.873

Kent Konseylerine 
Yönelik Faaliyetler 6.001 0 6.001 5.701 0 5.701 6.321 0 6.321

Muhtarlık Hizmetlerinin 
Desteklenmesi 458.748 0 458.748 310.499 0 310.499 341.552 0 341.552

Sanat ve Kültür 
Ekonomisi 6.208.418 0 6.208.418 7.062.003 0 7.062.003 7.743.627 0 7.743.627

Sanatın Desteklenmesi, 
Sahnelenmesi ve 
Kültür Ekonomisinin 
Geliştirilmesi

6.208.418 0 6.208.418 7.062.003 0 7.062.003 7.743.627 0 7.743.627

Müzecilik Faaliyetleri 362.032 0 362.032 14.439 0 14.439 15.883 0 15.883

Yerel Yönetimlerce 
Sanatın Desteklenmesi, 

Sahnelenmesi ve 
Kültür Ekonomisinin 

Geliştirilmesine Yönelik 
Yürütülen Faaliyetler

5.846.386 0 5.846.386 7.047.564 0 7.047.564 7.727.744 0 7.727.744

Toprak ve Su 
Kaynaklarının Kullanımı 
ve Yönetimi

6.000.000 0 6.000.000 6.600.000 0 6.600.000 7.000.000 0 7.000.000

Su Kaynaklarının 
Korunması, 
İyileştirilmesi, 
Geliştirilmesi ve Etkin 
Kullanımı

6.000.000 0 6.000.000 6.600.000 0 6.600.000 7.000.000 0 7.000.000

Su Kaynaklarına İlişkin 
Yürütülen Faaliyetler 6.000.000 0 6.000.000 6.600.000 0 6.600.000 7.000.000 0 7.000.000

Din Hizmetleri ve Yaygın 
Din Eğitimi 594.221 0 594.221 729.066 0 729.066 806.973 0 806.973

Din Hizmetleri 594.221 0 594.221 729.066 0 729.066 806.973 0 806.973

İbadethanelerin 
Desteklenmesi 594.221 0 594.221 729.066 0 729.066 806.973 0 806.973

Bağımlılıkla Mücadele 108.320 0 108.320 128.785 0 128.785 141.662 0 141.662

Bağımlılığın Önlenmesi 108.320 0 108.320 128.785 0 128.785 141.662 0 141.662

Bağımlılık Danışmanlık 
Hizmetleri 108.320 0 108.320 128.785 0 128.785 141.662 0 141.662

Kamu Gelirleri Yönetimi 114.993 0 114.993 137.993 0 137.993 151.794 0 151.794

Kamu Gelirlerinin 
Toplanması 114.993 0 114.993 137.993 0 137.993 151.794 0 151.794

Yerel Yönetim 
Gelirlerinin Tahsilatı 

Faaliyetleri
114.993 0 114.993 137.993 0 137.993 151.794 0 151.794

Gençlik 4.513.084 0 4.513.084 5.524.436 0 5.524.436 6.002.671 0 6.002.671

Gençlerin Kişisel ve 
Sosyal Gelişimi 4.513.084 0 4.513.084 5.524.436 0 5.524.436 6.002.671 0 6.002.671

Gençlere Yönelik Diğer 
Faaliyetler 3.276.946 0 3.276.946 3.972.885 0 3.972.885 4.376.449 0 4.376.449

Gençlere Yönelik Eğitim, 
Araştırma ve Yayınlar 27.500 0 27.500 60.000 0 60.000 0 0 0

Gençlik Etkinlikleri 1.208.488 0 1.208.488 1.491.386 0 1.491.386 1.626.024 0 1.626.024

Gençlik Projesi 
Destekleri 150 0 150 165 0 165 198 0 198
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Sporun Geliştirilmesi ve 
Desteklenmesi 13.266.852 0 13.266.852 15.530.421 0 15.530.421 16.587.201 0 16.587.201

Spor Altyapısının 
Geliştirilmesi 9.247.292 0 9.247.292 10.700.049 0 10.700.049 11.292.240 0 11.292.240

Spor Tesisi Yapımı ve 
İşletilmesi 9.247.292 0 9.247.292 10.700.049 0 10.700.049 11.292.240 0 11.292.240

Sporun ve Sporcuların 
Desteklenmesi 4.019.560 0 4.019.560 4.830.372 0 4.830.372 5.294.961 0 5.294.961

Sporcu, Çalıştırıcı, Kulüp 
ve Federasyonların 

Desteklenmesi
672.696 0 672.696 807.236 0 807.236 887.960 0 887.960

Uluslararası Spor 
Organizasyonları 3.346.864 0 3.346.864 4.023.136 0 4.023.136 4.407.001 0 4.407.001

Tarım 367.213 0 367.213 458.636 0 458.636 504.522 0 504.522

Bitkisel Ürünlerde Arz 
Güvenliği 311.658 0 311.658 391.971 0 391.971 431.190 0 431.190

Bitkisel Üretimi 
Geliştirme Faaliyetleri 255.020 0 255.020 324.025 0 324.025 356.430 0 356.430

Bitkisel Üretimin 
Desteklenmesi 56.638 0 56.638 67.946 0 67.946 74.760 0 74.760

Hayvansal Ürünlerde Arz 
Güvenliği 55.555 0 55.555 66.665 0 66.665 73.332 0 73.332

Hayvansal Üretimin 
Desteklenmesi 55.555 0 55.555 66.665 0 66.665 73.332 0 73.332

Ticaretin Düzenlenmesi, 
Geliştirilmesi ve 
Kolaylaştırılması

3.556.643 0 3.556.643 427.773 0 427.773 470.771 0 470.771

İç Ticaretin 
Düzenlenmesi ve 
Geliştirilmesi

3.556.643 0 3.556.643 427.773 0 427.773 470.771 0 470.771

Toptancı Halleri 3.556.643 0 3.556.643 427.773 0 427.773 470.771 0 470.771

Turizmin Geliştirilmesi 432.802 0 432.802 516.363 0 516.363 568.000 0 568.000

Turizm Altyapısının 
ve Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi

432.802 0 432.802 516.363 0 516.363 568.000 0 568.000

Turizm Çeşitlendirme, 
Planlama ve Altyapı 

Güçlendirme Hizmetleri
432.802 0 432.802 516.363 0 516.363 568.000 0 568.000

Hayat Boyu Öğrenme 4.601.115 0 4.601.115 5.923.453 0 5.923.453 6.520.518 0 6.520.518

Eğitime Erişim ve  
Fırsat Eşitliği 4.601.115 0 4.601.115 5.923.453 0 5.923.453 6.520.518 0 6.520.518

Meslek ve Beceri 
Kazandırma Kursları 4.601.115 0 4.601.115 5.923.453 0 5.923.453 6.520.518 0 6.520.518

Koruyucu Sağlık 912.527 0 912.527 253.306 0 253.306 223.774 0 223.774

Halk Sağlığının 
Korunması 912.527 0 912.527 253.306 0 253.306 223.774 0 223.774

Sağlığın Geliştirilmesi 
ve Sağlıklı Hayat 

Programları
172.527 0 172.527 203.306 0 203.306 223.774 0 223.774

Sağlık Merkezleri Yapım, 
Bakım ve Onarımı 740.000 0 740.000 50.000 0 50.000 0 0 0

Program
Sınıflandırması

2026 2027 2028

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)
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Tedavi Edici Sağlık 3.171.000 0 3.171.000 3.775.004 0 3.775.004 4.120.218 0 4.120.218

Tedavi Hizmetleri 3.171.000 0 3.171.000 3.775.004 0 3.775.004 4.120.218 0 4.120.218

Hasta Nakil Hizmetleri 1.421.000 0 1.421.000 1.704.000 0 1.704.000 1.874.400 0 1.874.400

Yerel Yönetimler 
Tarafından Yürütülen 

Diğer Sağlık Hizmetleri
1.750.000 0 1.750.000 2.071.004 0 2.071.004 2.245.818 0 2.245.818

Araştırma, Geliştirme ve 
Yenilik 80.000 0 80.000 96.000 0 96.000 105.600 0 105.600

Deneysel Geliştirme 80.000 0 80.000 96.000 0 96.000 105.600 0 105.600

Yerel Yönetimler 
Tarafından Yürütülen 

Araştırma ve Geliştirme 
Faaliyetleri ve Destekleri

80.000 0 80.000 96.000 0 96.000 105.600 0 105.600

Kent Güvenliği ve 
Esenliği 21.742.563 0 21.742.563 26.172.081 0 26.172.081 28.877.040 0 28.877.040

Çevre ve Halk  Sağlığının 
Korunması 1.497.000 0 1.497.000 1.776.900 0 1.776.900 1.956.600 0 1.956.600

Haşere ile Mücade 
Hizmetleri 1.297.000 0 1.297.000 1.536.900 0 1.536.900 1.692.600 0 1.692.600

Park ve Yeşil Alanların 
Aydınlatılması 200.000 0 200.000 240.000 0 240.000 264.000 0 264.000

İtfaiye Hizmetleri 8.034.569 0 8.034.569 9.874.604 0 9.874.604 10.858.429 0 10.858.429

İtfaiye Eğitim 
Faaliyetleri 1.000 0 1.000 2.500 0 2.500 0 0 0

Yangın Önleme 
Faaliyetleri 240 0 240 280 0 280 310 0 310

Yangına Müdahale 
Faaliyetleri 8.033.329 0 8.033.329 9.871.824 0 9.871.824 10.858.119 0 10.858.119

Mezarlıklar ve Defin 
Hizmetleri 8.371.170 0 8.371.170 10.032.910 0 10.032.910 11.041.444 0 11.041.444

Cenaze ve Defin 
Hizmetleri 4.744.850 0 4.744.850 5.692.998 0 5.692.998 6.263.202 0 6.263.202

Mezarlık Hizmetleri 3.626.320 0 3.626.320 4.339.912 0 4.339.912 4.778.242 0 4.778.242

Zabıta Hizmetleri 3.839.824 0 3.839.824 4.487.667 0 4.487.667 5.020.567 0 5.020.567

Diğer Zabıta Hizmetleri 193.048 0 193.048 231.537 0 231.537 254.825 0 254.825

Zabıta Denetim ve 
Kontrol Faaliyetleri 3.646.776 0 3.646.776 4.256.130 0 4.256.130 4.765.742 0 4.765.742

Program
Sınıflandırması

2026 2027 2028

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)
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Kent İçi Ulaşım 154.680.630 0 154.680.630 232.955.101 0 232.955.101 288.937.643 0 288.937.643

Aktif ve Mikro 
Hareketlilik Tür 
ve Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi

1.512.743 0 1.512.743 367.289 0 367.289 294.020 0 294.020

Bisiklet ve Mikro 
Hareketlilik Altyapı 

ve Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi

147.543 0 147.543 69.049 0 69.049 75.956 0 75.956

Kentsel Alan 
Düzenlemeleri 1.200.000 0 1.200.000 100.000 0 100.000 0 0 0

Yaya Ulaşımı Altyapı 
ve Hizmetlerinin 

Geliştirilmesi
165.200 0 165.200 198.240 0 198.240 218.064 0 218.064

Karayolu Altyapısı ve 
Hizmetleri 37.126.161 0 37.126.161 41.810.814 0 41.810.814 45.508.319 0 45.508.319

Kentsel Lojistik Altyapı 
ve Hizmetlerinin 
Düzenlenmesi ve 

Geliştirilmesi

708.099 0 708.099 247.447 0 247.447 162.192 0 162.192

Otopark Alanlarına 
Yönelik Planlama, 

Projelendirme, Yapım ve 
Onarım Hizmetleri

2.299.601 0 2.299.601 1.555.770 0 1.555.770 1.336.322 0 1.336.322

Yerel Yönetim Yol Ağında 
Planlama, Yapım, Bakım 

ve Onarım Hizmetleri
34.118.461 0 34.118.461 40.007.597 0 40.007.597 44.009.805 0 44.009.805

Toplu Ulaşım Altyapısı 
ve Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi

110.097.593 0 110.097.593 183.528.236 0 183.528.236 235.216.348 0 235.216.348

Deniz ve Suyolu Ulaşımı 
Altyapı ve Hizmetleri 8.161.374 0 8.161.374 8.186.849 0 8.186.849 8.419.339 0 8.419.339

Kentsel Hareketlilik Etüt 
ve Planları 52.000 0 52.000 62.402 0 62.402 68.646 0 68.646

Raylı Sistemler (Banliyö 
Dahil) Altyapı ve 

Hizmetleri
35.444.536 0 35.444.536 97.408.366 0 97.408.366 141.460.388 0 141.460.388

Sosyal Amaçlı Toplu 
Ulaşım Destek 

Faaliyetleri
66.000.000 0 66.000.000 77.365.000 0 77.365.000 84.702.000 0 84.702.000

Toplu Ulaşım Denetim, 
Kontrol ve Eğitimleri 

ile Ruhsatlandırılması 
Hizmetleri

439.683 0 439.683 505.619 0 505.619 565.975 0 565.975

Trafik Güvenliğinin 
Geliştirilmesi 5.944.133 0 5.944.133 7.248.762 0 7.248.762 7.918.956 0 7.918.956

Akıllı Ulaşım 
Sistemlerine Yönelik 

Faaliyetler
3.866.000 0 3.866.000 4.639.200 0 4.639.200 5.103.120 0 5.103.120

Trafik Eğitim ve 
Bilinçlendirme 

Çalışmaları
85.000 0 85.000 98.000 0 98.000 52.800 0 52.800

Trafik İşaretleme ve 
Sinyalizasyon Sistemleri 1.993.133 0 1.993.133 2.511.562 0 2.511.562 2.763.036 0 2.763.036

Program
Sınıflandırması

2026 2027 2028

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)
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Program
Sınıflandırması

2026 2027 2028

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)

Bütçe İçi
(Bin TL)

Bütçe 
Dışı
(Bin 
TL)

Toplam
(Bin TL)

Yönetim ve Destek 
Programı 79.967.288 0 79.967.288 92.989.864 0 92.989.864 102.277.939 0 102.277.939

Teftiş, Denetim ve 
Danışmanlık Hizmetleri 5.388.742 0 5.388.742 6.339.919 0 6.339.919 6.975.627 0 6.975.627

Hukuki Danışmanlık ve 
Muhakemat Hizmetleri 1.243.186 0 1.243.186 1.491.823 0 1.491.823 1.641.007 0 1.641.007

İç Denetim 41.407 0 41.407 49.689 0 49.689 54.660 0 54.660

Kamuoyu İlişkilerinin 
Yürütülmesi 3.991.728 0 3.991.728 4.664.068 0 4.664.068 5.130.480 0 5.130.480

Kurumsal Uluslararası 
İşbirliği Faaliyetleri 7.500 0 7.500 9.000 0 9.000 9.900 0 9.900

Teftiş, İnceleme ve 
Soruşturma 82.438 0 82.438 98.926 0 98.926 108.819 0 108.819

Yerel Yönetimlerin Diğer 
Kurum ve Kuruluşlarla 

İşbirliğine Yönelik 
Faaliyetleri

22.483 0 22.483 26.413 0 26.413 30.761 0 30.761

Üst Yönetim, İdari ve 
Mali Hizmetler 74.578.546 0 74.578.546 86.649.945 0 86.649.945 95.302.312 0 95.302.312

Arşiv ve Belge Yönetim 
Hizmetleri 114.348 0 114.348 132.841 0 132.841 150.940 0 150.940

Bilgi Teknolojilerine 
Yönelik Faaliyetler 3.069.646 0 3.069.646 3.660.921 0 3.660.921 3.988.672 0 3.988.672

Diğer Destek Hizmetleri 5.211.903 0 5.211.903 6.175.269 0 6.175.269 6.792.582 0 6.792.582

Engellilerin 
Erişilebilirliğinin 

Sağlanması
1.640.635 0 1.640.635 1.948.390 0 1.948.390 2.137.050 0 2.137.050

Genel Destek Hizmetleri 20.139.044 0 20.139.044 24.142.461 0 24.142.461 26.553.721 0 26.553.721

İnsan Kaynakları 
Yönetimine İlişkin 

Faaliyetler
6.074.107 0 6.074.107 7.629.707 0 7.629.707 8.418.106 0 8.418.106

İnşaat ve Yapı İşlerinin 
Yürütülmesi 11.885.857 0 11.885.857 11.559.082 0 11.559.082 12.745.377 0 12.745.377

Özel Kalem Hizmetleri 20.381 0 20.381 24.458 0 24.458 26.902 0 26.902

Strateji Geliştirme ve 
Mali Hizmetler 22.949.942 0 22.949.942 27.512.151 0 27.512.151 30.265.019 0 30.265.019

Yerel Yönetimler Meclisi 
ve Encümen Faaliyetleri 165.008 0 165.008 195.454 0 195.454 217.812 0 217.812

Yerel Yönetimlerin 
İştiraklerine Sermaye 

Katkısı
3.307.675 0 3.307.675 3.669.211 0 3.669.211 4.006.131 0 4.006.131

Program Dışı Giderler 46.762.315 0 46.762.315 50.314.726 0 50.314.726 53.786.185 0 53.786.185

Gelirden Ayrılan Paylar 7.762.315 0 7.762.315 8.914.726 0 8.914.726 9.546.185 0 9.546.185

Yerel Yönetim Birliklerine 
Üyelik ve Katılım Payları 741.065 0 741.065 889.226 0 889.226 978.135 0 978.135

Yerel Yönetimler 
Tarafından Yasal 

Mevzuatı Gereğince 
Kamu İdarelerine Verilen 

Paylar

7.021.250 0 7.021.250 8.025.500 0 8.025.500 8.568.050 0 8.568.050

Yedek Ödenekler 39.000.000 0 39.000.000 41.400.000 0 41.400.000 44.240.000 0 44.240.000

Yedek Ödenek 39.000.000 0 39.000.000 41.400.000 0 41.400.000 44.240.000 0 44.240.000

GENEL TOPLAM 440.000.000 0 440.000.000 555.800.000 0 555.800.000 633.898.000 0 633.898.000
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EKONOMİK SINIFLANDIRMA DÜZEYİNDE İDARE PERFORMANS PROGRAMI MALİYETİ

Program Sınıflandırması
2026

Hizmet Programları 
Toplamı (Bin TL)

Yönetim ve Destek 
Programı (Bin TL)

Program Dışı Gider 
(Bin TL)

Toplam  
(Bin TL)

Personel Giderleri 14.739.366 2.258.748 0 16.998.114

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet 
Primi Giderleri 1.534.557 243.324 0 1.777.881

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 74.600.248 37.273.380 0 111.873.628

Faiz Giderleri 0 21.208.909 0 21.208.909

Cari Transferler 51.289.287 1.376.455 7.762.315 60.428.057

Sermaye Giderleri 141.626.939 14.606.472 0 156.233.411

Sermaye Transferleri 17.480.000 0 0 17.480.000

Borç Verme 12.000.000 3.000.000 0 15.000.000

Yedek Ödenekler 0 0 39.000.000 39.000.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 313.270.397 79.967.288 46.762.315 440.000.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0 0

GENEL TOPLAM 313.270.397 79.967.288 46.762.315 440.000.000

Program Sınıflandırması
2027

Hizmet Programları 
Toplamı (Bin TL)

Yönetim ve Destek 
Programı (Bin TL)

Program Dışı Gider 
(Bin TL)

Toplam  
(Bin TL)

Personel Giderleri 18.061.693 2.710.231 0 20.771.924

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet 
Primi Giderleri 1.841.472 291.990 0 2.133.462

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 88.815.129 44.894.875 0 133.710.004

Faiz Giderleri 0 25.450.690 0 25.450.690

Cari Transferler 59.511.931 1.634.746 8.914.726 70.061.403

Sermaye Giderleri 208.545.185 14.707.332 0 223.252.517

Sermaye Transferleri 20.720.000 0 0 20.720.000

Borç Verme 15.000.000 3.300.000 0 18.300.000

Yedek Ödenekler 0 0 41.400.000 41.400.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 412.495.410 92.989.864 50.314.726 555.800.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0 0

GENEL TOPLAM 412.495.410 92.989.864 50.314.726 555.800.000

Program Sınıflandırması
2028

Hizmet Programları 
Toplamı (Bin TL)

Yönetim ve Destek 
Programı (Bin TL)

Program Dışı Gider 
(Bin TL)

Toplam  
(Bin TL)

Personel Giderleri 19.867.861 2.981.559 0 22.849.420

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet 
Primi Giderleri 2.025.619 321.192 0 2.346.811

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 97.652.313 49.348.207 0 147.000.520

Faiz Giderleri 0 27.995.760 0 27.995.760

Cari Transferler 65.059.864 1.817.573 9.546.185 76.423.622

Sermaye Giderleri 253.648.219 16.213.648 0 269.861.867

Sermaye Transferleri 23.080.000 0 0 23.080.000

Borç Verme 16.500.000 3.600.000 0 20.100.000

Yedek Ödenekler 0 0 44.240.000 44.240.000

BÜTÇE İÇİ TOPLAM KAYNAK 477.833.876 102.277.939 53.786.185 633.898.000

Bütçe Dışı Kaynak 0 0 0 0

GENEL TOPLAM 477.833.876 102.277.939 53.786.185 633.898.000
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Program Alt Program Performans Göstergeleri Sorumlu Birim 

Şehircilik ve Risk 
Odaklı Bütünleşik 
Afet Yönetimi

Afetlere Yönelik Risk 
Azaltma ve Hazırlık

Afet Eğitim Faaliyetleri Afet İşleri ve Risk Yönetimi DB / İtfaiye DB

Afet Riski Belirleme ve Azaltma Çalışmaları Afet İşleri ve Risk Yönetimi DB/Deprem Risk 
Yönetim ve Kentsel İyileştirme DB

Depreme İlişkin Yürütülen Faaliyetler Fen İşleri DB / Ulaşım DB

Yerel Yönetimlerde Afet ve Acil Durum 
Koordinasyonu Faaliyetleri Afet İşleri ve Risk Yönetimi DB

Afet İyileştirme 
Çalışmaları

Afet Müdahale Kapasitesini Geliştirmeye 
Yönelik Faaliyetler

Destek Hizmetleri DB / Fen İşleri DB / İtfaiye 
DB

Mekansal  
Planlama ve Kentsel  
Dönüşüm

Açık ve Yeşil Alan Düzenlemeleri Etüt ve Projeler DB / Fen İşleri DB / Park ve 
Bahçeler DB

Mekânsal Planlama ve Uygulama İmar ve Şehircilik DB

Kentsel Dönüşüm Uygulamaları Deprem Risk Yönetim ve Kentsel İyileştirme 
DB

Yerel Yönetimlerde Emlak ve Kiralama 
Faaliyetleri Emlak ve İstimlak DB

Kentsel Tasarım ve Donatı Faaliyetleri Etüt ve Projeler DB / Fen İşleri DB / İmar ve 
Şehircilik DB

Yerel Yönetimlerin Konut Üretim Faaliyetleri Emlak ve İstimlak DB

Akıllı Şehirler ve 
Ulusal Coğrafi Bilgi 
Hizmetleri

Akıllı Şehirlere İlişkin Faaliyetler Bilgi İşlem DB

Kent Bilgi Sistemi Faaliyetleri Bilgi İşlem DB / İmar ve Şehircilik DB 

Çevreye Duyarlı ve 
Güvenli Yapılaşma

Yapı Denetimi  Faaliyetleri Boğaziçi İmar MD / İmar ve Şehircilik DB / 
Zabıta DB

Kamu Binalarında Etüt, Proje ve Yapım 
Faaliyetleri Destek Hizmetleri DB

Ailenin Korunması 
ve Güçlendirilmesi Ailenin Korunması Aile ve Topluma Yönelik Sosyal Hizmet 

Faaliyetleri Fen İşleri DB / Sosyal Hizmetler DB

Aktif ve Sağlıklı 
Yaşlanma Yaşlı Bakımı Yaşlılara Yönelik Kurumsal Bakım Hizmetleri Fen İşleri DB / İnsan Kaynakları ve Eğitim DB / 

Sağlık İşleri DB

Çocukların 
Korunması ve 
Gelişiminin 
Sağlanması

Çocukların Gelişimi

Çocuklara Yönelik Koruyucu, Önleyici ve 
Güçlendirici Hizmetlerin Planlanması ve 
Koordinasyonu

İtfaiye DB / Sosyal Hizmetler DB

Kreş ve Gündüz Bakım Hizmetleri Fen İşleri DB

Engellilerin 
Toplumsal 
Hayata Katılımı 
ve Özel Eğitim

Engelli Bakımı Engelsiz Yaşam Merkezi Faaliyetleri Sosyal Hizmetler DB

İstihdam

İstihdamın  
Artırılması ve  
İşsizlikle Mücadele

İstihdamın Korunması ve Geliştirilmesi Gençlik ve Spor Hizmetleri DB

Kamu İşveren Sendikaları Üyelik Aidatı İnsan Kaynakları ve Eğitim DB

İş Sağlığı ve  
Güvenliği İş Sağlığı ve Güvenliğinin Sağlanması İnsan Kaynakları ve Eğitim DB / Sağlık İşleri 

DB

Şehit Yakını ve 
Gaziler

Şehit Yakını ve 
Gazilere Yönelik 
Hizmetler

Yerel Yönetimler Tarafından Şehit Yakını ve 
Gazilere Yönelik Sunulan Hizmetler Sosyal Hizmetler DB

FAALİYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BİRİMLERİ 

DİĞER HUSUSLARD
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FAALİYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BİRİMLERİ (DEVAMI)

Yoksullukla 
Mücadele ve  
Sosyal  
Yardımlaşma

Sosyal 
Yardımlaşma

Sosyal Yardım Merkezi Yapımı ve Faaliyetleri Fen İşleri DB / Sağlık İşleri DB

Barınma ve Konaklama Merkezi Faaliyetleri Fen İşleri DB

Yoksullukla 
Mücadele

İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Ayni Yardımlar

Afet İşleri ve Risk Yönetimi DB / Bilgi İşlem DB 
/ Destek Hizmetleri DB / Emlak ve İstimlak DB 
/ Gençlik ve Spor Hizmetleri DB / Kent Tarihi, 
Tanıtım ve Turizm DB / Kültür, Sanat ve Sosyal 
İşler DB / Sağlık İşleri DB / Satın Alma DB / 
Sosyal Hizmetler DB / Yol Bakım ve Altyapı 
Koordinasyon DB / Zabıta DB

İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Nakdi Yardımlar Sosyal Hizmetler DB

Milli Kültür

Tarihi ve Kültürel 
Varlıkların  
Korunması

Tarihi ve Kültürel Varlıkların Korunması ve 
Yenilenmesi

Destek Hizmetleri DB / Fen İşleri DB / Kent 
Tarihi, Tanıtım ve Turizm DB

Bilgi Kaynaklarına 
Erişim ile Türk Dili, 
Edebiyatı ve  
Kültürünün  
Güçlendirilmesi

Kütüphanecilik Hizmetleri Kent Tarihi, Tanıtım ve Turizm DB

Kültür  ve Sanat Faaliyetlerinde Beşeri ve Fiziki 
Altyapının Güçlendirilmesi

Destek Hizmetleri DB / Fen İşleri DB / Kültür, 
Sanat ve Sosyal İşler DB

Enerji Arz 
Güvenliği, 
Verimliliği ve 
Enerji Piyasası

Enerji Verimliliği Enerji Verimliliğinin Artırılması
Park ve Bahçeler DB

Yenilenebilir Enerji Yerel Yönetimlerin Yenilenebilir Enerji 
Kaynaklarına İlişkin Faaliyetleri

Ormanların 
ve Doğanın 
Korunması ile 
Sürdürülebilir 
Yönetimi

Doğa Koruma ve 
Milli Parklar

Biyolojik Çeşitliliğin Tespiti ve Etkin Yönetimi Park ve Bahçeler DB

Sokak Hayvanlarının Rehabilitasyonu Fen İşleri DB / Tarımsal Hizmetler DB

Sürdürülebilir 
Çevre ve İklim 
Değişikliği

Çevre Kirliliğinin 
Önlenmesi ve 
Koruma

Katı Atık Yönetimi  ve Sıfır Atık Uygulaması Çevre Koruma ve Kontrol DB / Fen İşleri DB

Hava Kalitesi ve Gürültü Kontrolü

Çevre Koruma ve Kontrol DB

Kara ve Deniz Kaynaklı Kirleticilerin Önlenmesi 
ve Kimyasalların Yönetimi

Toplumsal Çevre Koruma Bilincinin 
Geliştirilmesi

Hafriyat Yönetimi Faaliyetleri

Çevre Laboratuvarları ve Kapasite Geliştirme 
Faaliyetleri

İklim Değişikliği ile 
Mücadele ve Uyum

Sera Gazı Emisyonlarının Takibi

İklim Değişikliğine Uyum

Yerel 
Yönetimlerin 
Güçlendirilmesi

Yerel Yönetimlerin 
Hizmet Kalitesinin 
Artırılması

Muhtarlık Hizmetlerinin Desteklenmesi Fen İşleri DB / Muhtarlık İşleri DB

Kent Konseylerine Yönelik Faaliyetler
Basın Yayın ve Halkla İlişkiler DB / Kültür, 
Sanat ve Sosyal İşler DB / Strateji Geliştirme 
DB

Sanat ve Kültür 
Ekonomisi

Sanatın 
Desteklenmesi, 
Sahnelenmesi ve 
Kültür  
Ekonomisinin  
Geliştirilmesi

Yerel Yönetimlerce Sanatın Desteklenmesi, 
Sahnelenmesi ve Kültür Ekonomisinin 
Geliştirilmesine Yönelik Yürütülen Faaliyetler

Basın Yayın ve  Halkla İlişkiler DB / İnsan 
Kaynakları ve Eğitim DB / Kültür, Sanat ve 
Sosyal İşler DB

Müzecilik Faaliyetleri Fen İşleri DB /Kent Tarihi, Tanıtım ve Turizm 
DB 

Toprak ve Su 
Kaynaklarının 
Kullanımı ve 
Yönetimi

Su Kaynaklarının 
Korunması, 
İyileştirilmesi, 
Geliştirilmesi ve 
Etkin Kullanımı

Su Kaynaklarına İlişkin Yürütülen Faaliyetler Fen İşleri DB

Program Alt Program Performans Göstergeleri Sorumlu Birim 
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FAALİYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BİRİMLERİ (DEVAMI)

Din Hizmetleri 
ve Yaygın Din 
Eğitimi

Din Hizmetleri İbadethanelerin Desteklenmesi Fen İşleri DB / Kültür, Sanat ve Sosyal İşler 
DB

Bağımlılıkla 
Mücadele

Bağımlılığın 
Önlenmesi Bağımlılık Danışmanlık Hizmetleri Sağlık İşleri DB

Kamu Gelirleri 
Yönetimi 

Kamu Gelirlerinin 
Toplanması Yerel Yönetim Gelirlerinin Tahsilatı Faaliyetleri Mali Hizmetler DB

Gençlik Gençlerin Kişisel ve 
Sosyal Gelişimi

Gençlere Yönelik Eğitim, Araştırma ve Yayınlar Basın Yayın ve Halkla İlişkiler DB /Gençlik ve 
Spor Hizmetleri DB

Gençlik Etkinlikleri Gençlik ve Spor Hizmetleri DB / Kültür, Sanat 
ve Sosyal İşler DB

Gençlere Yönelik Diğer Faaliyetler Bilgi İşlem DB / Fen İşleri DB / Gençlik ve 
Spor Hizmetleri DB

Gençlik Projesi Destekleri Park ve Bahçeler DB

Sporun 
Geliştirilmesi ve 
Desteklenmesi

Spor Altyapısının 
Geliştirilmesi Spor Tesisi Yapımı ve İşletilmesi Destek Hizmetleri DB / Fen İşleri DB /  

Gençlik ve Spor Hizmetleri DB

Sporun ve 
Sporcuların 
Desteklenmesi

Sporcu, Çalıştırıcı, Kulüp ve Federasyonların 
Desteklenmesi Gençlik ve Spor Hizmetleri DB
Uluslararası Spor Organizasyonları

Tarım

Hayvansal 
Ürünlerde Arz 
Güvenliği

Hayvansal Üretimin Desteklenmesi

Tarımsal Hizmetler DB
Bitkisel Ürünlerde 
Arz Güvenliği

Bitkisel Üretimi Geliştirme Faaliyetleri

Bitkisel Üretimin Desteklenmesi

Ticaretin 
Düzenlenmesi, 
Geliştirilmesi ve 
Kolaylaştırılması

İç Ticaretin 
Düzenlenmesi ve 
Geliştirilmesi

Toptancı Halleri Fen İşleri DB / Tarımsal Hizmetler DB

Turizmin 
Geliştirilmesi

Turizm Altyapısının 
ve Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi

Turizm Çeşitlendirme, Planlama ve Altyapı 
Güçlendirme Hizmetleri

Kültür, Sanat ve Sosyal İşler DB / Sağlık İşleri 
DB

Hayat Boyu 
Öğrenme

Eğitime Erişim ve 
Fırsat Eşitliği Meslek ve Beceri Kazandırma Kursları Fen İşleri DB / Gençlik ve Spor Hizmetleri DB

Koruyucu Sağlık Halk Sağlığının 
Korunması

Sağlığın Geliştirilmesi ve Sağlıklı Hayat 
Programları

Sağlık İşleri DB / Gençlik ve Spor Hizmetleri 
DB

Sağlık Merkezleri Yapım, Bakım ve Onarımı Fen İşleri DB

Tedavi Edici 
Sağlık Tedavi Hizmetleri

Hasta Nakil Hizmetleri İtfaiye DB

Yerel Yönetimler Tarafından Yürütülen Diğer 
Sağlık Hizmetleri Sağlık İşleri DB

Araştırma, 
Geliştirme ve 
Yenilik

Deneysel Geliştirme
Yerel Yönetimler Tarafından Yürütülen 
Araştırma ve Geliştirme Faaliyetleri ve 
Destekleri

Bilgi İşlem DB

Kent Güvenliği ve 
Esenliği

İtfaiye Hizmetleri

İtfaiye Eğitim Faaliyetleri

İtfaiye DBYangın Önleme Faaliyetleri

Yangına Müdahale Faaliyetleri

Zabıta Hizmetleri
Zabıta Denetim ve Kontrol Faaliyetleri

Zabıta DB
Diğer Zabıta Hizmetleri

Çevre ve Halk  
Sağlığının 
Korunması

Haşere ile Mücade Hizmetleri Sağlık İşleri DB

Park ve Yeşil Alanların Aydınlatılması Park ve Bahçeler DB

Mezarlıklar ve Defin 
Hizmetleri

Mezarlık Hizmetleri Fen İşleri DB / Mezarlıklar DB

Cenaze ve Defin Hizmetleri Mezarlıklar DB

Program Alt Program Performans Göstergeleri Sorumlu Birim 
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Kent İçi Ulaşım

Karayolu Altyapısı ve 
Hizmetleri

Yerel Yönetim Yol Ağında Planlama, Yapım, Bakım ve 
Onarım Hizmetleri

Çevre Koruma ve Kontrol DB / Etüt ve Projeler DB 
/ Fen İşleri DB / İnsan Kaynakları ve Eğitim DB / 
Ulaşım DB / Yol Yapım, Bakım ve Onarım DB

Otopark Alanlarına Yönelik Planlama, Projelendirme, 
Yapım ve Onarım Hizmetleri Etüt ve Projeler DB / Fen İşleri DB / Ulaşım DB 

Kentsel Lojistik Altyapı ve Hizmetlerinin 
Düzenlenmesi ve Geliştirilmesi

Çevre Koruma ve Kontrol DB / Fen İşleri DB / 
Ulaşım DB

Toplu Ulaşım Altyapısı 
ve Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi

Kentsel Hareketlilik Etüt ve Planları Ulaşım DB

Raylı Sistemler (Banliyö Dahil) Altyapı ve Hizmetleri Emlak ve İstimlak DB / Raylı Sistemler DB

Deniz ve Suyolu Ulaşımı Altyapı ve Hizmetleri Destek Hizmetleri DB / Etüt ve Projeler DB / Fen 
İşleri DB / Ulaşım DB 

Toplu Ulaşım Denetim, Kontrol ve Eğitimleri ile 
Ruhsatlandırılması Hizmetleri Ulaşım DB

Sosyal Amaçlı Toplu Ulaşım Destek Faaliyetleri Mali Hizmetler DB / Ulaşım DB

Aktif ve Mikro 
Hareketlilik Tür 
ve Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi

Yaya Ulaşımı Altyapı ve Hizmetlerinin Geliştirilmesi Etüt ve Projeler DB / Ulaşım DB

Bisiklet ve Mikro Hareketlilik Altyapı ve Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi Ulaşım DB

Kentsel Alan Düzenlemeleri Fen İşleri DB

Trafik Güvenliğinin 
Geliştirilmesi

Akıllı Ulaşım Sistemlerine Yönelik Faaliyetler

Ulaşım DBTrafik İşaretleme ve Sinyalizasyon Sistemleri

Trafik Eğitim ve Bilinçlendirme Çalışmaları

Yönetim ve Destek 
Programı

Üst Yönetim, İdari ve 
Mali Hizmetler

Yerel Yönetimlerin İştiraklerine Sermaye Katkısı İştirakler Koordinasyon Şube Md.

Yerel Yönetimler Meclisi ve Encümen Faaliyetleri Yazı İşleri ve Kararlar DB 

Strateji Geliştirme ve Mali Hizmetler Fen İşleri DB / Mali Hizmetler DB / Strateji  
Geliştirme DB

Özel Kalem Hizmetleri Özel Kalem Md.

İnsan Kaynakları Yönetimine İlişkin Faaliyetler İnsan Kaynakları ve Eğitim DB

Bilgi Teknolojilerine Yönelik Faaliyetler Bilgi İşlem DB / Emlak ve İstimlak DB / İnsan  
Kaynakları ve Eğitim DB

İnşaat ve Yapı İşlerinin Yürütülmesi Destek Hizmetleri DB / Emlak ve İstimlak DB / Etüt 
ve Projeler DB / Fen İşleri DB

Engellilerin Erişilebilirliğinin Sağlanması Kültür, Sanat ve Sosyal İşler DB / Sosyal Hizmetler 
DB

Genel Destek Hizmetleri Destek Hizmetleri DB

Arşiv ve Belge Yönetim Hizmetleri Yazı İşleri ve Kararlar DB 

Diğer Destek Hizmetleri Basın Yayın ve Halkla İlişkiler DB / Destek  
Hizmetleri DB / Dış İlişkiler DB / Satın Alma DB

Teftiş, Denetim 
ve Danışmanlık 
Hizmetleri

Yerel Yönetimlerin Diğer Kurum ve Kuruluşlarla 
İşbirliğine Yönelik Faaliyetleri

Çevre Koruma ve Kontrol DB / Dış İlişkiler DB / 
Ulaşım DB

İç Denetim İç Denetim Birimi Başkanlığı

Hukuki Danışmanlık ve Muhakemat Hizmetleri 1.Hukuk Müşavirliği

Kamuoyu İlişkilerinin Yürütülmesi Basın Yayın ve Halkla İlişkiler DB / Emlak ve İstimlak 
DB / Fen İşleri DB / Kültür, Sanat ve Sosyal İşler DB

Teftiş, İnceleme ve Soruşturma Rehberlik ve Teftiş Kurulu Başkanlığı

Kurumsal Uluslararası İşbirliği Faaliyetleri Dış İlişkiler DB

Program Dışı 
Giderler

Gelirden Ayrılan 
Paylar

Yerel Yönetim Birliklerine Üyelik ve Katılım Payları Mali Hizmetler DB / Sağlık İşleri DB / Kent Tarihi, 
Tanıtım ve Turizm DB / Strateji Geliştirme DB

Yerel Yönetimler Tarafından Yasal Mevzuatı 
Gereğince Kamu İdarelerine Verilen Paylar Mali Hizmetler DB 

Yedek Ödenekler Yedek Ödenek

FAALİYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BİRİMLERİ (DEVAMI)

Program Alt Program Performans Göstergeleri Sorumlu Birim 

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE BAŞKANLIĞI144



PERFORMANS GÖSTERGELERİNİN İZLENMESİ VE TAKİBİNDEN SORUMLU BİRİMLER

Program Alt Program Performans Göstergeleri Sorumlu Birim 

Şehircilik ve Risk Odaklı 
Bütünleşik Afet Yönetimi

Afet İyileştirme 
Çalışmaları İtfaiye Araç Arızası Karşılanma Oranı İtfaiye DB

Afetlere Yönelik Risk 
Azaltma ve Hazırlık

Afet ve Acil Durumlara Yönelik 
Farkındalık Artırma ve Bilgilendirme 
Eğitimi Verilen Toplam Kişi Sayısı

Afet İşleri ve Risk Yönetimi DB

Yıl İçerisinde Mikrobölgeleme 
Çalışmaları Yapılan Toplam Alan

Deprem Risk Yönetim ve Kentsel 
İyileştirme DB

Marmara Bölgesel İşbirliği Modelinin 
Hayata Geçirilme Oranı Afet İşleri ve Risk Yönetimi DB

İstanbul ve Marmara Bölgesi Deprem 
Erken Uyarı ve Acil Müdahale 
Sistemi’nin Tamamlanma Oranı

Deprem Risk Yönetim ve Kentsel 
İyileştirme DB

Akıllı Şehirler ve Ulusal 
Coğrafi Bilgi Hizmetleri

Adres Yönetim Sistemi Güncelleme 
Oranı İmar ve Şehircilik DB

Merkezi Mekânsal Veri Tabanına 
Kesintisiz Erişim Hizmetinin Sağlanma 
Oranı

Bilgi İşlem DB
Akıllı Şehir ve Girişimcilik Uygulamaları 
Kapsamında Eğitimlere Katılan Kişi 
Sayısı

Çevreye Duyarlı ve 
Güvenli Yapılaşma

Yıkım Taleplerinin Gerçekleşme Oranı Zabıta DB

İmar İşlemleri İle İlgili Şikayetlerin 
Cevaplanma Süresi İmar ve Şehircilik DB

Boğaziçi Sahil Şeridi ve Öngörünüm 
Bölgesinde Gerçekleştirilen Denetim 
Süresi

Boğaziçi İmar Şube Md

Taşınmaz Kültür Varlıklarındaki 
Uygulamalara Verilen Yapı Kullanım 
İzni, Görüş ve Basit Bakım Onarım İzin 
Sayısı

Kent Tarihi, Tanıtım ve Turizm 
DB

Mekânsal Planlama ve 
Kentsel Dönüşüm

Kent Estetiğine Yönelik Uygulaması 
Yapılan Proje Sayısı Fen İşleri DB

Tamamlanan Yeni Nazım İmar Plan 
Sayısı

İmar ve Şehircilik DB
1/100.000 Ölçekli Çevre Düzeni 
Planının Tamamlanma Oranı

Yeni Üretilen Konut Sayısı Deprem Risk Yönetim ve Kentsel 
İyileştirme DB

Kişi Başına Düşen Aktif  Yeşil Alan 
Miktarı Park ve Bahçeler DB

Ailenin Korunması ve 
Güçlendirilmesi Ailenin Korunması İBB Kadın Hizmetlerinden Yıllık 

Yararlanım Sayısı Sosyal Hizmetler DB

Aktif ve Sağlıklı Yaşlanma Yaşlı Bakımı Darülaceze Merkezlerinden Hizmet 
Alan Yaş Almış Birey Sayısı Sağlık İşleri DB

Çocukların Korunması ve 
Gelişiminin Sağlanması Çocukların Gelişimi

Bütüncül Sosyal Hizmet Yaklaşımı ile 
Çocukların, Ebeveynlerin ve Gençlerin 
Güçlenmesine Yönelik Sunulan Hizmet 
Sayısı Sosyal Hizmetler DB

Engellilerin Toplumsal Hayata 
Katılımı ve Özel Eğitim Engelli Bakımı Engelli Merkezleri Kapsamında Sunulan 

Hizmetlerden Yıllık Yararlanım Sayısı
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İstihdam

İstihdamın Artırılması ve 
İşsizlikle Mücadele

Bölgesel İstihdam Ofisleri Aracılığıyla 
İşe Yerleşme Sayısı

Gençlik ve Spor Hizmetleri DBEnstitü İstanbul İSMEK'ten Eğitim 
Alanların Bölgesel İstihdam Ofisleri 
Aracılığı ile İşe Yerleşme Sayısı

İş Sağlığı ve Güvenliği

Kent Sakinlerinin İş Sağlığı ve Güvenliği 
(İSG) Farkındalığının Arttırılmasına 
Yönelik Verilen Hizmetlerden 
Yararlanım Sayısı Sağlık İşleri DB

Çalışanlara Verilen İş Sağlığı ve 
Güvenliği Eğitim Süresi

Şehit Yakını ve Gaziler Şehit Yakını ve Gazilere 
Yönelik Hizmetler

Şehit Yakınları ve Gazilere Yönelik 
Hizmetlerden Yıllık Yararlanım Sayısı

Sosyal Hizmetler DB

Yoksullukla Mücadele ve Sosyal 
Yardımlaşma

Yoksullukla Mücadele

Ayni ve Nakdi Yardım Başvuruları 
Kapsamında Yıllık Sosyal İnceleme ve 
Ziyaret Sayısı

Nakdi Yardım Alan Kişi Sayısı

Ayni Yardım Alan Kişi Sayısı

Sosyal Yardımlaşma Yapımı Tamamlanan Sosyal Hizmet 
Yapıları Sayısı Fen İşleri DB

Milli Kültür

Bilgi Kaynaklarına 
Erişim ile Türk Dili, 
Edebiyatı Ve Kültürünün 
Güçlendirilmesi

Yeni Açılan Kütüphane Sayısı 
Kent Tarihi, Tanıtım ve Turizm 
DB

Kütüphanelerden Yararlanım Sayısı

Yeni Hizmete Alınan Kültürel Mekan 
Sayısı Kültür, Sanat ve Sosyal İşler DB

Tarihi ve Kültürel 
Varlıkların Korunması

Kültür Varlıklarının Korunmasına İlişkin 
Bölgesel ve Yapı Bazında Denetim 
Sayısı

Kent Tarihi, Tanıtım ve Turizm 
DB

İstanbul Kültür Varlıkları Envanterinin 
Güncellenme Oranı

UNESCO Dünya Mirası Alanlarının 
Güncel Koruma Durumuna Yönelik Yıllık 
İzleme ve Raporlama Sayısı

Önleyici Koruma Kapsamında Temizlik 
ve Basit Bakım Onarımı Yapılan Taşınır 
/ Taşınmaz Kültür Varlığı Sayısı

Kültür Varlıkları ile Kültürel Yaşam 
Merkezlerine İlişkin Koruma ve 
İşlevlendirme Restorasyon Uygulama 
Sayısı

Enerji Arz Güvenliği, Verimliliği 
ve Enerji Piyasası

Yenilenebilir Enerji Güneş Enerji Sistemi Kurulu 
Yenilenebilir Enerji Güç Miktarı

Park ve Bahçeler DBEnerji Verimliliği Enerji Verimliliği Farkındalık Eğitimi 
Alan Kişi Sayısı

Ormanların ve Doğanın 
Korunması İle Sürdürülebilir 
Yönetimi

Doğa Koruma ve Milli 
Parklar

Biyoçeşitlilik Haritası Çıkarılan Yeşil 
Alan Oranı

Sahipsiz Hayvanlara Yapılan  
Rehabilitasyon Sayısı

Tarımsal Hizmetler DB
Hayvan Refahına Yönelik Yapılan 
Denetim Sayısı

Program Alt Program Performans Göstergeleri Sorumlu Birim 
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Sürdürülebilir Çevre ve İklim 
Değişikliği

Çevre Kirliliğinin 
Önlenmesi ve Koruma

Çevre Yönetimi Kapsamında 
Gerçekleştirilen Denetim Sayısı

Çevre Koruma ve Kontrol DB

Yıl İçerisinde Çevre Bilincinin Artırılması 
Çalışmaları Kapsamında Ulaşılan Kişi 
Sayısı

Atıktan Üretilen Elektrik Enerjisi 
Miktarı

Deniz Yüzeyi, Kıyı ve Plajlardan 
Toplanan Atık ve Yosun Miktarı

İklim Değişikliği ile 
Mücadele ve Uyum

İklim Değişikliği Farkındalığının 
Artırılmasına Yönelik Ulaşılan Kişi 
Sayısı

İklim Eylemleri İzleme Sisteminin 
Kurulma Oranı

Kentsel Sera Gazı Emisyon 
Envanterinin Güncellenme Oranı

Yerel Yönetimlerin 
Güçlendirilmesi

Yerel Yönetimlerin Hizmet 
Kalitesinin Artırılması

Yıl İçerisinde Yapılan İlçe Muhtarları 
Yönetişim Toplantı Sayısı

Muhtarlık İşleri DB
Düzenlenen Mahalle Yönetişim 
Toplantısı Sayısı

Sanat ve Kültür Ekonomisi

Sanatın Desteklenmesi, 
Sahnelenmesi ve 
Kültür Ekonomisinin 
Geliştirilmesi 

Sahnelenen Tiyatro Oyunu Sayısı

Kültür, Sanat ve Sosyal İşler DBKültürel Etkinliklere Katılımcı Sayısı

Kültür Hizmetlerine Yönelik Genel 
Memnuniyet Oranı

Müze Sayısı Kent Tarihi, Tanıtım ve Turizm 
DBMüze Ziyaretçi Sayısı

Toprak ve Su Kaynaklarının 
Kullanımı ve Yönetimi

Su Kaynaklarının 
Korunması, İyileştirilmesi, 
Geliştirilmesi ve Etkin 
Kullanımı

Yıl İçerisinde Yapılan Dere Islah 
Uzunluğu Fen İşleri DB

Din Hizmetleri ve Yaygın Din 
Eğitimi Din Hizmetleri

İbadethane ve İnanç Merkezlerinin 
Bakım, Onarım, Yenileme ve Malzeme 
Taleplerinin Karşılanma Oranı

Kültür, Sanat ve Sosyal İşler DB

Bağımlılıkla Mücadele Bağımlılığın Önlenmesi Sosyal Uyum Destek Merkezlerinde 
(SUDEM) Sunulan Hizmet Sayısı Sağlık İşleri DB

Kamu Gelirleri Yönetimi Kamu Gelirlerinin 
Toplanması

Gelirlerin Tahakkuk Tahsilat Oranı
Mali Hizmetler DB

Özgelirlerin Bütçe İçerisindeki Oranı

Gençlik Gençlerin Kişisel ve Sosyal 
Gelişimi

Teknoloji Atölyesi Sayısı

Gençlik ve Spor Hizmetleri DBDers Atölyesi Sayısı

İBB Yurtlarında Hizmet Sunulan 
Üniversite Öğrenci Sayısı

Genç Üniversiteli Desteğinden 
Faydalanan Yıllık Öğrenci Sayısı Sosyal Hizmetler DB

Sporun Geliştirilmesi ve 
Desteklenmesi

Sporun ve Sporcuların 
Desteklenmesi

2027 Avrupa Oyunları ve Yaz Olimpiyat 
Oyunları Hazırlık Çalışmaları 
Kapsamında Ulaşılan Gönüllü Sayısı

Gençlik ve Spor Hizmetleri DB

Spor Malzemesi Desteğinden Yıllık 
Olarak Faydalanan Amatör Spor 
Kulübü ve Okul Spor Salonu Sayısı

Düzenlenen / Lojistik Destek 
Verilen Ulusal ve Uluslarası Spor 
Organizasyonu Sayısı

Spor Altyapısının 
Geliştirilmesi

Spor Hizmetleri Seans Sayısı

Yeni Açılan Spor Tesisi Sayısı

Program Alt Program Performans Göstergeleri Sorumlu Birim 
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Tarım

Bitkisel Ürünlerde Arz 
Güvenliği

Makine Ekipman Desteği Verilen 
Kooperatif, Birlik ve Ziraat Odası Sayısı

Tarımsal Hizmetler DB

Çiftçi ve Balıkçılara Verilen Destek 
Sayısı

Eğitim Verilen / Bilgilendirme Yapılan 
Çiftçi Sayısı

Hayvansal Ürünlerde Arz 
Güvenliği

Hayvancılıkla İlgili Teknik Bilgilendirme 
Yapılan Kişi Sayısı

Hayvancılığa Destek Amaçlı Ayni 
Yardım Tutarı

Ticaretin Düzenlenmesi, 
Geliştirilmesi ve 
Kolaylaştırılması

İç Ticaretin Düzenlenmesi 
ve Geliştirilmesi

Meyve Sebze Ticareti Yapanlara 
Yönelik Denetim Sayısı

AB Hijyen Kılavuzu Kapsamında 
Yapılan Hijyen Denetim Sayısı

Turizmin Geliştirilmesi
Turizm Altyapısının 
ve Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi

Uluslararası Düzenlenen ve Katılım 
Saglanan Kültür, Sanat ve Turizm 
Etkinlik Sayısı

Kültür, Sanat ve Sosyal İşler DB

Turizm Danışma Ofisleri Sayısı

İstanbul'u Ziyaret Eden Turist Sayısı

Hazırlanan Turizm Rota / Aks Sayısı

Hayat Boyu Öğrenme Eğitime Erişim ve Fırsat 
Eşitliği

İstihdam Hedefli Mesleki ve Teknik 
Eğitimlere Katılım Sayısı

Gençlik ve Spor Hizmetleri DBEnstitü İstanbul İSMEK Eğitim 
Program Sayısı

Enstitü İstanbul İSMEK Eğitimlerine 
Katılım Sayısı

Koruyucu Sağlık Halk Sağlığının Korunması Evde Bakım Hizmeti Verilen Hasta 
Sayısı Sağlık İşleri DB

Tedavi Edici Sağlık Tedavi Hizmetleri

Acil Sağlık Vakalarına Ortalama Varış 
Süresi İtfaiye DB

Toplum Ruh Sağlığı Hizmetlerinden 
Yararlanım Sayısı

Sağlık İşleri DBAyakta Teşhis, Tedavi ve Koruyucu 
Sağlık Hizmetlerinden Yararlanım 
Sayısı

Araştırma, Geliştirme ve Yenilik Deneysel Geliştirme

Desteklenen Girişim Sayısı

Bilgi İşlem DB
Tech Istanbul Kapsamında Düzenlenen 
Toplam Etkinlik Sayısı

Tech Istanbul Girişimcilik Merkezi Sayısı

Program Alt Program Performans Göstergeleri Sorumlu Birim 
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Kent Güvenliği ve Esenliği

İtfaiye Hizmetleri 
İtfai Olaylara Ortalama Varış Süresi

İtfaiye DB
100.000 Kişi Başına İtfaiyeci Sayısı

Çevre ve Halk Sağlığının 
Korunması

Yeşil Alan Aydınlatmalarının Teknolojik 
Yeniliklere Uygun Hale Getirilme Oranı

Park ve Bahçeler DB
Otomasyon İle Uzaktan Kontrol 
Edilebilen Aydınlatma Tesisleri Oranı

Vektör Kaynaklarının Yıllık Kontrol 
Edilme Sayısı Sağlık İşleri DB

Mezarlıklar ve Defin 
Hizmetleri

Bakım Çalışmaları Yapılan Mezarlık 
Oranı

Mezarlıklar DBDefin Hizmetine Açılan Yıllık Mezarlık 
Alanı

Şehirlerarası Cenaze Nakil Taleplerinin 
Karşılanma Oranı

Zabıta Hizmetleri

Toplum Düzenine Yönelik Gelen 
Şikayetlerin Süresinde Çözülme Oranı

Zabıta DB

Ruhsatlandırdığımız Sıhhi Müesseseleri 
Denetleme Oranı

Ruhsatlandırdığımız Gayrisıhhi 
Müesseseleri (Akaryakıt İstasyonları 
hariç) Denetleme Oranı

Perakende Satış Yapan ve Hizmet 
Sunan İş Yerlerinde Yapılan Fiyat 
Tarifesi ve Etiket Denetimi Sayısı

Kent İçi Ulaşım

Karayolu Altyapısı ve 
Hizmetleri

Yıl İçerisinde Bakım ve Onarımı Yapılan 
Yaya Alanı

Yol Yapım, Bakım ve Onarım DB
Altyapı Çalışma Ruhsat 
Müracaatlarının Sonlandırma Süresi

İmalatı Yapılan Yeni Yol Uzunluğu Fen İşleri DB

Yıl İçerisinde Bakım ve Onarımı Yapılan 
Araç Yolu Uzunluğu Yol Yapım, Bakım ve Onarım DB

Yapımı Tamamlanan Otopark Araç 
Kapasitesi Ulaşım DB

Toplu Ulaşım Altyapısı 
ve Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi

Yıl İçinde Yapımı Tamamlanan Raylı 
Sistem Hat Uzunluğu

Raylı Sistemler DB
Yıl İçerisinde Alınan İBB Raylı Sistem 
Aracı Sayısı

Elektronik Ödeme Sistemleri İçinde Yer 
Alan Toplu Ulaşım Modları Arasında 
Denizyolu Taşımacılığının Payı

Ulaşım DB

Toplu Taşıma Araçlarının Denetim 
Oranı

Aktif ve Mikro Hareketlilik 
Tür ve Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi

Yıl İçinde Yayalaştırma Kararı Alınan 
Sokak Sayısı

Yıl İçinde Yapımı Tamamlanan Bisiklet 
Yolu Uzunluğu

Trafik Güvenliğinin 
Geliştirilmesi

Mevcut Akıllı Ulaşım Sistemleri Sayısı

Yıl İçerisinde Yatay Trafik İşaretleme 
Yapılan Toplam Alan 

Trafik Eğitimi Kapsamında Eğitim 
Verilen Toplam  Öğrenci Sayısı

Program Alt Program Performans Göstergeleri Sorumlu Birim 
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Kanun Adı

1164 sayılı Arsa Üretimi ve Değerlendirilmesi Hakkında Kanun

1319 sayılı Emlak Vergisi Kanunu

1380 sayılı Su Ürünleri Kanunu

1475 sayılı İş Kanunu

1512 sayılı Noterlik Kanunu

1593 sayılı Umumi Hıfzıssıhha Kanunu

1608 sayılı Umuru Belediyeye Müteallik Ahkâmı Cezaiye Kanunu

1739 sayılı Milli Eğitim Temel Kanunu

193 sayılı Gelir Vergisi Kanunu

197 sayılı Motorlu Taşıtlar Vergisi Kanunu

2004 sayılı İcra İflas Kanunu

213 sayılı Vergi Usul Kanunu

222 sayılı İlköğretim ve Eğitim Kanunu

2464 sayılı Belediye Gelirleri Kanunu

2560 sayılı İstanbul Su ve Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü 
Kuruluş ve Görevleri Hakkında Kanun

2577 sayılı İdari Yargılama Usulü Kanunu

2644 sayılı Tapu Kanunu

2828 sayılı Sosyal Hizmetler Kanunu

2863 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu

2872 sayılı Çevre Kanunu

2873 sayılı Milli Parklar Kanunu

2886 sayılı Devlet İhale Kanunu

2918 sayılı Karayolu Trafik Kanunu

2942 sayılı Kamulaştırma Kanunu

2946 sayılı Kamu Konutları Kanunu

2960 sayılı Boğaziçi Kanunu

298 sayılı Seçimlerin Temel Hükümleri ve Seçmen Kütükleri 
Hakkında Kanun

2981 sayılı İmar ve Gecekondu Mevzuatına Aykırı Yapılara 
Uygulanacak Bazı İşlemler ve 6785 sayılı İmar Kanununun Bir 
Maddesinin Değiştirilmesi Hakkında Kanun

2985 sayılı Toplu Konut Kanunu

3065 sayılı Katma Değer Vergisi Kanunu

3071 sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun

3194 sayılı İmar Kanunu

3289 Gençlik ve Spor Hizmetleri Kanunu

3294 sayılı Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışmayı Teşvik Kanunu

3308 sayılı Mesleki Eğitim Kanunu

3359 sayılı Sağlık Hizmetleri Temel Kanunu

3402 sayılı Kadastro Kanunu

3572 sayılı İş yeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına Dair Kanun 
Hükmünde Kararnamenin Değiştirilerek Kabulüne Dair Kanun

3621 sayılı Kıyı Kanunu

3628 sayılı Mal Bildiriminde Bulunulması, Rüşvet ve Yolsuzluklarla 
Mücadele Kanunu

3645 sayılı İstanbul Elektrik, Tramvay ve Tünel İdareleri Teşkilat ve 
Tesisatının İstanbul Belediyesine Devrine Dair Kanun

3713 sayılı Terörle Mücadele Kanunu

3998 sayılı Mezarlıkların Korunması Hakkında Kanun

4207 sayılı Tütün Ürünlerinin Zararlarının Önlenmesi ve Kontrolü 
Hakkında Kanun

4458 sayılı Gümrük Kanunu

4483 sayılı Memurlar ve Diğer Kamu Görevlilerinin Yargılanması 
Hakkında Kanun

4628 sayılı Enerji Piyasası Düzenleme Kurumunun Teşkilat ve 
Görevleri Hakkında Kanun

4688 sayılı Kamu Görevlileri Sendikaları ve Toplu Sözleşme 
Kanunu

4706 sayılı Hazineye Ait Taşınmaz Malların Değerlendirilmesi ve 
Katma Değer Vergisi Kanununda Değişiklik Yapılması Hakkında 
Kanun

4708 sayılı Yapı Denetimi Hakkında Kanun

4721 sayılı Türk Medeni Kanunu

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu

4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu

4736 sayılı Kamu Kurum ve Kuruluşlarının Ürettikleri Mal ve 
Hizmet Tarifeleri ile Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılması 
Hakkında Kanun

4749 sayılı Kamu Finansmanı ve Borç Yönetiminin Düzenlenmesi 
Hakkında Kanun

4760 sayılı Özel Tüketim Vergisi Kanunu

4857 sayılı İş Kanunu

488 sayılı Damga Vergisi Kanunu

4925 sayılı Karayolu Taşıma Kanunu

4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu

5015 sayılı Petrol Piyasası Kanunu

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu

506 sayılı Sosyal Sigortalar Kanunu

5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu

5176 sayılı Kamu Görevlileri Etik Kurulu Kurulması ve Bazı 
Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun

5199 sayılı Hayvanları Koruma Kanunu

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu

5237 sayılı Türk Ceza Kanunu

Kanun Adı
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5286 sayılı Köy Hizmetleri Genel Müdürlüğünün Kaldırılması ve 
Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun

5302 sayılı İl Özel İdaresi Kanunu

5307 sayılı Sıvılaştırılmış Petrol Gazları (LPG) Piyasası Kanunu ve 
Elektrik Piyasası Kanununda Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun

5326 sayılı Kabahatler Kanunu

5346 sayılı Yenilenebilir Enerji Kaynaklarının Elektrik Enerjisi 

Üretimi Amaçlı Kullanımına İlişkin Kanun

5355 sayılı Mahalli İdare Birlikleri Kanunu

5366 sayılı Yıpranan Tarihi ve Kültürel Taşınmaz Varlıkların 
Yenilenerek Korunması ve Yaşatılarak Kullanılması Hakkında 
Kanun

5369 sayılı Evrensel Hizmet Kanunu

5378 sayılı Engelliler Kanunu

5393 sayılı Belediye Kanunu

5395 sayılı Çocuk Koruma Kanunu

5429 sayılı Türkiye İstatistik Kanunu

5434 sayılı Emekli Sandığı Kanunu

5449 sayılı Kalkınma Ajanslarının Kuruluşu, Koordinasyonu ve 
Görevleri Hakkında Kanun

5490 sayılı Nüfus Hizmetleri Kanunu

5502 sayılı Sosyal Güvenlik Kurumu Kanunu

5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu

5543 sayılı İskân Kanunu

5580 sayılı Özel Öğretim Kurumları Kanunu

5627 sayılı Enerji Verimliliği Kanunu

5682 sayılı Pasaport Kanunu

5737 sayılı Vakıflar Kanunu

5747 sayılı Büyükşehir Belediyesi Sınırları İçerisinde İlçe Kurulması 
ve Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun

5774 sayılı Başarılı Sporculara Aylık Bağlanması ile Devlet 
Sporcusu Unvanı Verilmesi Hakkında Kanun

5779 sayılı İl Özel İdarelerine ve Belediyelere Genel Bütçe Vergi 
Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkında Kanun

5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu

5846 sayılı Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu

5902 sayılı Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığının Teşkilat ve 
Görevleri Hakkında Kanun

5957 sayılı Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep Derinliği 
Bulunan Diğer Malların Ticaretinin Düzenlenmesi Hakkında 
Kanun

5996 sayılı Veteriner Hizmetleri, Bitki Sağlığı, Gıda ve Yem 
Kanunu

6085 sayılı Sayıştay Kanunu

6098 sayılı Türk Borçlar Kanunu

6107 sayılı İller Bankası Anonim Şirketi Hakkında Kanun

6112 sayılı Radyo ve Televizyonların Kuruluş ve Yayın Hizmetleri 
Hakkında Kanun

6183 sayılı Amme Alacaklarının Tahsil Usulü Hakkında Kanun

6245 sayılı Harcırah Kanunu

6279 sayılı Çoğaltılmış Fikir ve Sanat Eserlerini Derleme Kanunu

6292 sayılı Orman Köylülerinin Kalkınmalarının Desteklenmesi 
ve Hazine Adına Orman Sınırları Dışına Çıkarılan Yerlerin 
Değerlendirilmesi ile Hazineye Ait Tarım Arazilerinin Satışı 
Hakkındaki Kanun

6301 sayılı Öğle Dinlenmesi Kanunu

6306 sayılı Afet Riski Altındaki Alanların Dönüştürülmesi 
Hakkında Kanun

6328 sayılı Kamu Denetçiliği Kurumu Kanunu

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu

634 sayılı Kat Mülkiyeti Kanunu

6356 sayılı Sendikalar ve Toplu İş Sözleşmesi Kanunu

6360 sayılı 14 İlde Büyükşehir Belediyesi ve 27 İlçe Kurulması 
ile Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik 
Yapılmasına Dair Kanun

6446 sayılı Elektrik Piyasası Kanunu

6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun

6552 sayılı İş Kanunu ile Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde 
Kararnamelerde Değişiklik Yapılması ile Bazı Alacakların Yeniden 
Yapılandırılmasına Dair Kanun

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu

6570 sayılı İstanbul Tahkim Merkezi Kanunu

6585 sayılı Perakende Ticaretin Düzenlenmesi Hakkında Kanun

6824 sayılı Bazı Alacakların Yeniden Yapılandırılması ile 
Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik 
Yapılmasına Dair Kanun

6831 sayılı Orman Kanunu

7020 sayılı Bazı Alacakların Yeniden Yapılandırılması Bazı 
Kanunlarda ve Bir Kanun Hükmünde Kararnamede Değişiklik 
Yapılmasına Dair Kanun

7201 sayılı Tebligat Kanunu

7269 sayılı Umumi Hayata Müessir Afetler Dolayısıyla Alınacak 
Tedbirlerle Yapılacak Yardımlara Dair Kanun

7315 Güvenlik Soruşturması ve Arşiv Araştırması Kanunu

7335 sayılı Paris Anlaşmasının Uygun Bulunduğuna Dair Kanun

7405 Spor Kulüpleri ve Spor Federasyonu Kanunu

7441 sayılı Afet Yeniden İmar Fonunun Kurulması Hakkında Kanun

7439 Türk Arkeoloji ve Kültürel Miras Vakfı Kanunu

7474 sayılı Aile ve Gençlik Fonu Kurulması Hakkında Kanun

7552 Sayılı İklim Kanunu

775 sayılı Gecekondu Kanunu

854 sayılı Deniz İş Kanunu

Kanun Adı Kanun Adı
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Afet ve Acil Durum Müdahale Hizmetleri Yönetmeliği

Afet ve Acil Durum Tatbikatları Hakkında Yönetmelik

Afetlerde ve Acil Durumlarda Sağlık Hizmetleri Yönetmeliği

Afet Bölgelerinde Sanayi Alanları İle Sanayi İşyerlerine İlişkin 
Yönetmelik

Afet Yeniden İmar Fonunun Yapısı Ve İşleyişi Hakkında Yönetmelik

Ahşap Binaların Tasarım, Hesap Ve Yapım Esaslarına Dair 
Yönetmelik

Alışveriş Merkezleri Hakkında Yönetmelik

Aile Ve Gençlik Fonu Yönetmeliği

Ambalaj Atıklarının Kontrolü Yönetmeliği

Atık Elektrikli Ve Elektronik Eşyaların Yönetimi Hakkında 
Yönetmelik

Atık Pil ve Akümülatörlerin Kontrolü Yönetmeliği

Atık Suların Kanalizasyona Deşarj Yönetmeliği

Atıksu Arıtma Tesisi Enerji Teşviki Yönetmeliği

Atık Yağların Yönetimi Yönetmeliği

Atık Yönetimi Yönetmeliği

Atıkların Düzenli Depolanmasına Yönelik Yönetmelik

Atıkların Yakılmasına İlişkin Yönetmelik

Atık Su Altyapı ve Evsel Katı Atık Bertaraf Tesisleri Tarifelerinin 
Belirlenmesinde Uyulacak Usul ve Esaslara İlişkin Yönetmelik

Ayakta Teşhis ve Tedavi Yapılan Özel Sağlık Kuruluşları Hakkında 
Yönetmelik

Basın Kartı Yönetmeliği

Belediye İtfaiye Yönetmeliği

Belediye Tahsilat Yönetmeliği

Belediye ve Bağlı Kuruluşları ile Mahalli İdare Birlikleri Norm 
Kadro İlke ve Standartlarına Dair Yönetmelik

Belediye Zabıta Yönetmeliği

Belgelerin Sayıştay’a Gönderilmesi, İadesi, Saklanması ve Yok 
Edilmesine İlişkin Yönetmelik

Binaların Yangından Korunması Hakkında Yönetmelik

Bisiklet Yolları Yönetmeliği

Bitkisel Atık Yağların Kontrolü Yönetmeliği

Biyosidal Ürünler Yönetmeliği

Büyük Ölçekli Harita ve Harita Bilgileri Üretim Yönetmeliği

Büyükşehir Belediyeleri Koordinasyon Merkezleri Yönetmeliği

Büyükşehir Belediyeleri Özürlü Hizmet Birimleri Yönetmeliği

Cumhurbaşkanlığı İletişim Merkezi Yönetmeliği

Çevre Denetimi Yönetmeliği

Çevre İzin ve Lisans Yönetmeliği

Çevre Kanununa Göre Verilecek İdari Para Cezalarında İhlalin 
Tespiti ve Ceza Verilmesi ile Tahsili Hakkında Yönetmelik

Çevresel Etki Değerlendirmesi Yönetmeliği

Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi ve Yönetimi Yönetmeliği

Danışmanlık Hizmet Alımı İhaleleri Uygulama Yönetmeliği

Danışmanlık Hizmet Alımları Muayene ve Kabul Yönetmeliği

Devlet Arşiv Hizmetleri Hakkında Yönetmelik

Devlet Memurları Disiplin Yönetmeliği

Devlet Memurlarının Tedavi Yardımı ve Cenaze Giderleri 
Yönetmeliği

Devlet Yardımlarının Uygulanması, Koordinasyonu, İzlenmesi ve 
Değerlendirilmesine İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik

Dış Proje Kredilerinin Dış Borç Kaydına İlişkin Esas ve Usuller 
Hakkında Yönetmelik

Doğum Yardımı Yönetmeliği

Egzoz Gazı Emisyonu Kontrolü Yönetmeliği

Elektrikli Skuter Yönetmeliği

Elektrik, Su ve Gaz Sayaçları Muayene Yönetmeliği

Elektronik Haberleşme Sektöründe Acil Yardım Çağrı 
Hizmetlerine İlişkin Yönetmelik

Elektronik İhale Uygulama Yönetmeliği

Elektronik İmza Kanununun Uygulanmasına İlişkin Usul ve Esaslar 
Hakkında Yönetmelik

Evde Bakım Hizmetleri Sunumu Hakkında Yönetmelik

Evde Sağlık Hizmeti Sunumu Hakkında Yönetmelik

Gemilerden Atık Alınması ve Atıkların Kontrolü Yönetmeliği

Gemi Sicil Yönetmeliği

Geri Kazanım Katılım Payına İlişkin Yönetmelik

Gizlilik Dereceli Belgelerde Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkında 
Yönetmelik

Güvenlik Soruşturması ve Arşiv Araştırması Yapılmasına Dair 
Yönetmelik

Hafriyat Toprağı, İnşaat ve Yıkıntı Atıklarının Kontrolü 
Yönetmeliği

Harita ve Harita Bilgilerini Temin ve Kullanma Yönetmeliği

Hava Kalitesi Değerlendirme ve Yönetimi Yönetmeliği

Hayvanların Korunmasına Dair Uygulama Yönetmeliği

Hizmet Alımı İhaleleri Uygulama Yönetmeliği

Hukuk Muhakemelerinde Ses ve Görüntü Nakledilmesi Yoluyla 
Duruşma İcrası Hakkında Yönetmelik

Isınmadan Kaynaklanan Hava Kirliliğinin Kontrolü Yönetmeliği

İcra ve İflâs Kanunu Uyarınca Elektronik Ortamda Yapılacak 
Satışların Usulü Hakkında Yönetmelik

İç Kontrol ve Ön Mali Kontrole İlişkin Usul ve Esaslar Yönetmeliği

İhalelere Yönelik Başvurular Hakkında Yönetmelik

İSKİ Atık Suların Kanalizasyona Deşarj Yönetmeliği

İstanbul Büyükşehir Belediyesi Belediye Kuralları Yönetmeliği

İstanbul Büyükşehir Belediyesi Eğitim Yardımı Yönetmeliği

İstanbul Büyükşehir Belediyesi Cenaze ve Defin Hizmetleri 
Yönetmeliği

İstanbul Büyükşehir Belediyesi İtfaiye Dairesi Başkanlığı Gönüllü 
İtfaiyecilik Yönetmeliği

İstanbul Büyükşehir Belediyesi Reklam, İlan ve Tanıtım 
Yönetmeliği

İstanbul Büyükşehir Belediyesi Sosyal İşler ve Yardım Esasları 
Yönetmeliği

Yönetmelik Adı Yönetmelik Adı
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İstanbul Otopark Yönetmeliği

İstanbul Sebze ve Meyve Ticareti ile Toptancı Halleri Yönetmeliği

İşaret Dili Tercümanlığı Hizmeti Verecek Personelin Yetiştirilmesi 
ve Çalışma Esasları Hakkında Yönetmelik

İş Hijyeni Ölçüm, Test ve Analizleri Hakkında Yönetmelik

İşletmeler ve İşyerlerinin Araç Park Hizmetlerinin (Vale) 
Yürütülmesine İlişkin Yönetmelik

İş Teftişi Hakkında Yönetmelik

İş yeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmelik

Kamu Alımlarının Elektronik Ortamda Yapılmasına İlişkin 
Uygulama Yönetmeliği

Kamu Bilişim Hizmet Alımı Kapsamında Katılımcıların 
Yetkilendirilmesi Hakkında Yönetmelik

Kamu Kurum ve Kuruluşlarının Hazine Garantisi Olmaksızın Hibe 
Hariç Dış İmkân Sağlamasına İzin Verilmesine ve Sağlanan Dış 
İmkânın İzlenmesine İlişkin Yönetmelik

Kamu Kurum ve Kuruluşlarında Görev Yapanlar ile Sigortalı 
Olarak Çalışanların Avukatlık Stajı Hakkında Yönetmelik

Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara İlişkin 
Yönetmelik

Kamu İdarelerince Hazırlanacak Stratejik Planlar ve Performans 
Programları ile Faaliyet Raporlarına İlişkin Usul ve Esaslar 
Hakkında Yönetmelik

Kamu İdarelerine Ait Taşınmazların Kaydına İlişkin Yönetmelik

Kamu Kurum ve Kuruluşlarında Görevde Yükselme ve Unvan 
Değişikliği Esaslarına Dair Genel Yönetmelik

Karayolları Kenarında Yapılacak ve Açılacak Tesisler Hakkında 
Yönetmelik 

Karayolları Trafik Yönetmeliği

Karayolu Taşıma Yönetmeliği

Kentsel Dönüşüm Başkanlığının Görev ve Yetkileri ile Taşra 
Teşkilatının Çalışma Usul Ve Esasları Hakkında Yönetmelik

Kırsal Mahalle ve Kırsal Yerleşik Alan Yönetmeliği

Kıyı Kanununun Uygulanmasına Dair Yönetmelik

Kombine Taşımacılık Yönetmeliği

Koruma Amaçlı İmar Planları ve Çevre Düzenleme Projelerinin 
Hazırlanmaları, Gösterimi, Uygulaması, Denetimi, Müelliflerine 
İlişkin Usul Esaslara Ait Yönetmelik

Küçük ve Orta Büyüklükteki İşletmeler Yönetmeliği

Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği

Mahalli İdareler Disiplin Amirleri Yönetmeliği

Mahalli İdareler Harcama Belgeleri Yönetmeliği

Mahalli İdareler Uzlaşma Yönetmeliği

Mal Alımı İhaleleri Uygulama Yönetmeliği

Mevzuat Hazırlama Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik

Mezarlık Yerlerinin İnşası ile Cenaze Nakil ve Defin İşlemleri 
Hakkında Yönetmelik

Noterler Tarafından Düzenlenen Taşınmaz Satış Sözleşmelerine 
Uygulanacak Usul Ve Esaslar Hakkında Yönetmelik

Nükleer Tıp Hizmetleri Yönetmeliği

Otopark Yönetmeliği

Ömrünü Tamamlamış Araçların Kontrolü Hakkında Yönetmelik

Özel Güvenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasına İlişkin 
Yönetmelik

Özellik Arz Eden Binaların Tasarım Gözetimi ve Kontrolü 
Hizmetlerine Dair Yönetmelik

Planlı Alanlar İmar Yönetmeliği

Radyasyon Onkolojisi Hizmetleri Yönetmeliği

Seferberlik ve Savaş Hali Yönetmeliği

Sıfır Atık Yönetmeliği

Sığınak Yönetmeliği

Sosyal Güvenlik Kurumu Nezdindeki Verilerin Korunmasına ve 
İşlenmesine İlişkin Yönetmelik

Strateji Geliştirme Birimlerinin Çalışma Usul ve Esasları Hakkında 
Yönetmelik

Su Kirliliği Kontrolü Yönetmeliği

Su Kurullarının Görevleri İle Çalışma Usul Ve Esasları Hakkında 
Yönetmelik

Tapu ve Kadastro Verilerinin İşlenmesi ve Elektronik Ortamda 
Yapılacak İşlemler Hakkında Yönetmelik

Tapu Planlarında Yanılma Sınırının Belirlenmesi Hakkında 
Yönetmelik

Tarımsal Üretim Sözleşmesinden Doğan Hukuk Uyuşmazlıklarına 
İlişkin Arabuluculuk Yönetmeliği

Taşınır Mal Yönetmeliği

Tehlikeli Atıkların Kontrolü Yönetmeliği

Tehlikeli Madde Güvenlik Danışmanlığı Hizmetleri Hakkında 
Yönetmelik

Tehlikeli Maddelerin Karayoluyla Taşınması Hakkında Yönetmelik

Telekomünikasyon Hizmetlerinin Yürütülmesinde Geçiş Hakkına 
İlişkin Yönetmelik

Tıbbi Atıkların Kontrolü Yönetmeliği

Tıbbi Laboratuvarlar Yönetmeliği

Toplum Yararına Programların Yürütülmesine İlişkin Usul ve 
Esaslar Hakkında Yönetmelik

Türkiye Bina Deprem Yönetmeliği

Tütün Bağımlılığı Tedavi ve Eğitim Birimleri Hakkında Yönetmelik

Yabancı Dil Bilgisi Seviye Belirleme Usul ve Esasları Hakkında 
Yönetmelik

Yaya Yolları ve Kaldırımların Tasarım Kuralları Hakkında 
Yönetmelik

Yapım İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği

Yıllık Yatırım Programında Yer Alan Projelere Dış Finansman 
Sağlanmasına İlişkin Esas ve Usullere Dair Tebliğ 

Yükseköğrenim Özel Barınma Hizmetleri Yönetmeliği

Yüzme Suyu Kalitesinin Yönetimine Dair Yönetmelik 

Resmi Yazışmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkında 
Yönetmelik

Resmî İlan ve Reklam Yönetmeliği

Resmî İstatistik Programı Hazırlama ve Uygulama Usul ve 
Esasları Hakkında Yönetmelik

Yönetmelik Adı Yönetmelik Adı

Kaynak. 1.Hukuk Müşavirliği, 2025
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Tipi Adı
M
ob

il 
U
yg
ul
am

a

İBB Muhtar Mobil

İBB Mobil Store

Depreme Yenilme

Şehir Tiyatroları

İBB Kurban

Yürübeİstanbul

İstanbulSenin

İBB Semtpati

İstanbul Eczane

İBB Belge Doğrulama

Miniatürk

İSEM

İBB İmarSor

İBB İmarSor Tablet

Sesli Kütüphane

İBB CepTrafik

İtfaiye Bilgi Sistemi (İBS)

İBB Karekod

DaySis

Zabıta Mobil

Saha Mobil

İtfaiye Mıntıka

Yangın Önlem

Ulaşım A.Ş. FilomaBağlan

Hikaye Makinası

Yol Bakım Onarım

BİMTAŞ Reklam Yönetim Sistemi

Gençliğimiz Var

SEDEP MOBİL

HİDRANT

İlan Reklam

İBB KBS Uygulaması

İBB KBS Tablet

İBB Yerinde Çözüm

MEBİS Personel

MEBİS Vatandaş

Şehir Tiyatroları El Terminali

ibbBox
Istanbul House Ziyaretçi Akreditasyonu Mobil 
Uygulaması (Event QR) - [store.ibb.istanbul/
kurumsal/event-qr]
HSYS Mobil

Platform App

Oksijen

Child QR

Halk Market

TORS

EPlan

Aybis

İsbike

Emlak Bilgi Sistemi (EBİS)

STS El Terminali

EK-2. KURUMDA KULLANILAN BİLİŞİM SİSTEMLERİ

W
eb

 S
it
e

İBB Store - İBB Mobil Uygulama Mağazası Web 
Sitesi

AB İlişkileri Müdürlüğü Web Sitesi

Akıllı Şehir Web

AKOM - Afet Koordinasyon Merkezi Web Sitesi

Anıt Ağaçlar Uygulaması

Çevre Koruma Denetim Otomasyonu

Atatürk Kitaplığı

B40 Balkan Şehirleri Ağı Web Sitesi

Basın Yayın Müdürlüğü Videolu Haber Web Sitesi

Benim Belediyem

Bina Tespiti Web Sitesi

Bisikletli Ulaşım Web Sitesi

Çevre Dairesi Başkanlığı Web Sitesi

CBS Akademi Web Sitesi

Doğa Kampı Web Sitesi

Deprem Zemin Müdürlüğü Web Sitesi

Ders Atölyeleri Web Sitesi

Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı Web Sitesi

Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı Web Sitesi

engelsiz.ibb.istanbul

34 Dakika İstanbul Web Sitesi

Gençlik ve Spor Müdürlüğü Web Sitesi

tarim.ibb.istanbul

Halk Bakkal Web Sitesi

hareketlilikhaftasi.org

Hava Kalitesi

Her Yaşta Dijital Web Sitesi

İBB İstanbul

İç Denetim Web Sitesi

İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı Görev 
Takip Uygulaması (Bridge) - [ikgorev.ibb.gov.tr]

İstanbul Çocuklara Soruyor Web Sitesi

İstanbul Yatırım Ajansı (İngilizce)

İstanbul Kent Konseyi Web Sitesi

İstanbul Senin Web Sitesi

İstanbul Yatırım Ajansı (Türkçe)

İstatistik İstanbul Yönetim Sistemi

İstihdam Zirvesi Web Sitesi

Kanal İstanbul

Kariyer İBB

Kentsel Dönüşüm Web Sitesi

Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığı ve Bağlı 
Müdürlükleri Görev Takip Uygulaması (Bridge) - 
[sgdbtakip.ibb.istanbul]
KUDEB Koruma Uygulama Müdürlüğü Web Sitesi
Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 
Görev Takip Uygulaması (Bridge) - [kulturdb.ibb.
gov.tr]

Tipi Adı
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Kültür Sanat İstanbul Web Sitesi

L Motel Web Sitesi

Lojistik Güzergah İzin Sistemi (LOGİS)

Lojistik Yönetimi ve Terminaller Web Sitesi

Manzara İstanbul

Marmara Denizi Müsilajı Web Sitesi

Gazhane Müzesi Web Sitesi

İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı Görev Takip 
Uygulaması (Bridge) - [plantakip.ibb.gov.tr]

Yemekhane Menü Yönetim Sistemi

Sağlık Dairesi Başkanlığı Web Sitesi

Sağlık Dairesi Başkanlığı Görev Takip Uygulaması 
(Bridge) - [saglikdb.ibb.gov.tr]

saglikrandevu.ibb.gov.tr

Şehir Planlama Müdürlüğü Web Sitesi

Sesli Kütüphane

Sosyal Hizmetler Web Sitesi

Spor Envanteri

Tech İstanbul Web Sitesi

Rehberlik ve Teftiş Kurulu Başkanlığı Web Sitesi

Tesislerimiz Web Sitesi

Harita Müdürlüğü Web Sitesi

TUDES

Toplu Ulaşım Hizmetleri Web Sitesi

İstanbul Turizm Platformu Web Sitesi

UKOME - Ulaşım Koordinasyon Müdürlüğü Web 
Sitesi

veteriner.ibb.istanbul

İstanbul Tanıtımı Web Sitesi - visit.istanbul

vizyon2050.istanbul

İBB Wifi Web Sitesi

Yaya Durağı Bilgilendirme Web Sitesi

Yeşil İstanbul

Yol Yapım, Bakım ve Onarım Dairesi Başkanlığı Web 
Sitesi

B40 Balkan Şehirleri Young Summit Web Sitesi

Yürü & Keşfet

Zabıta Dairesi Başkanlığı Web Sitesi

Zabıta Denetim Sistemi Admin (ZDS) (YENİ)

gundemistanbul.ibb.gov.tr

Zabıta Dairesi Başkanlığı Kurum İçi Portal Web Sitesi

Ulaşım Akademisi Web Sitesi

Finansman Müdürlüğü Web Sitesi

Kültürel Miras

Orkestralar Müdürlüğü Kurumsal Web Sitesi

Trafik Çocuk Web Sitesi

Saha Projeleri Görev Takip Uygulaması (Bridge) - 
[sahaprojeleri.ibb.gov.tr]

W
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Zabıta Denetim Sistemi (ZDS Yeni)

Bakım Aşaması Sayfası

Askıda Fatura

Vaka Yönetim Sistemi Görev Takip Uygulaması 
(Bridge) - [vakayonetim.ibb.gov.tr]

İBB Yurtları Web Sitesi

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı 
Web Sitesi

İstanbul Yönetim Ajansı (İYA)

BELNET İnternet ve Bilgi Erişim Merkezleri Web 
Sitesi

Dış İlişkiler Müdürlüğü Web Sitesi

akadmin.ibb.gov.tr

BYSY Bilgi Ekranı

AKOM İstanbul Web Sitesi

İş Sağlığı Güvenliği Web Sitesi

Lojistik ve Terminaller Müdürlüğü Web Sitesi

Yerel Yönetimler Akademisi Eğitim Takip 
Uygulaması

İklim Web Sitesi

İBB Teknoloji Atölyeleri Web Sitesi

Yürü Be İstanbul Web Sitesi

İstanbulu Seyret Turistik Kameralar Web Sitesi

İBB Stok Fotoğraf Arşivi Web Sitesi

Tercih Robotu Tanıtım Web Sitesi

İstanbul Turizm Portalı

Basın Yayın Müdürlüğü Videolu Haber Web Sitesi

Kurum İçi Mobil Uygulama İndirme Web Sitesi

Kurum İçi Mobil Uygulama Versiyon İndirme Web 
Sitesi

Hızray Web Sitesi

istanbulsenin.istanbul/video/

Muhtarlıklar Dairesi Başkanlığı Web Sitesi

miras.ibb.istanbul

kvkk.ibb.istanbul

AGTS(Araç Geçiş Takip Sistemi)

Deprem - Lojistik Dağıtım Sistemi 2023 - 
[lojistikdagitimsistemi2023.ibb.gov.tr]

Afet Depo Durum

Deprem Koordinasyon

Bina Tespiti Başvuru Projesi

Kalite ve Yönetim Sistemleri Görev Takip 
Uygulaması (Bridge) - [gorevtakip.ibb.gov.tr]

İklim Değişikliği Şube Müdürlüğü Görev Takip 
Uygulaması (Bridge) - [iklimdegisikligi.ibb.gov.tr]

Sanayi Ticaret Platformu web sitesi - stp.ibb.
istanbul

Topraktan Fileye Admin

Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı - frd.ibb.gov.tr

Kıyaslama

Tipi Adı Tipi Adı
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Meclis Üye Aydınlatma Metni Bilgilendirme

Halk Market

Unesco Yaratıcı Şehirler -  cityofdesign.ibb.istanbul

Park Bahçe ve Yeşil Alanlar Dairesi Başkanlığı Görev 
Takip Uygulaması (Bridge) - [yesilistanbul.ibb.gov.
tr]

gencgonullu.ibb.istanbul

build4greenist.ibb.istanbul

Mega Şehirler Zirvesi

İBB İntranet Bilgi Portalı [Yeni] - [intranet.ibb.
istanbul]

Cumhuriyet'in genç yazılımcı yüzü

Topraktan Fileye (web)

Topraktan Fileye Kiosk

Ulaşım Planlama Müdürlüğü Web Sitesi

Aİ İBB (Yapay Zeka Dilekçe)

İPA İstanbul

Şehir Planlama Çalışılan Planlar Uygulaması

Hareketlilik Haftası Web Sayfası

Kariyer Fuarı Web Sitesi

E-Plan Plan Satış Web Sitesi

Mor Haritam

gida.ibb.istanbul

İstanbul Kırılganlık Haritası

Deprem Hackatonu Web Sitesi

İPA - İstanbul Planlama Ajansı Web Sitesi

Plantum Web

Bisikletli Yaşam Web Sitesi

Bim Doküman Paylaşım Web Sitesi

Belbim İstanbulkart

İBB Unesco Yaratıcı Şehirler

Kapalı-Açık Alan Sesli Yönlendirme Sistemi(KAYS)

Kvkk İBB

Süleymaniye 2050 Web Sitesi

Konkur İstanbul Web Sitesi

Tüm İBB Çalıştayları Web Sitesi

Vekaletname

İstanbul Güçleniyor

Mihenk Taşı Projesi

Peron Takip

Tıbbı Atık Yönetim Sistemi  Yeni

Kültür Varlıkları Envanteri

İ.B.B. Toplu Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü Karar 
Sorgulama

Haberleşme Giderleri - [haberlesmegiderleri.ibb.
gov.tr]

Çözüm Merkezi

E-Dilekçe Projesi

W
eb
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e

Yuvamız İstanbul Admin

Atık Yönetim Uygulaması

Sen Oku Diye - [senokudiye.ibb.istanbul]

İcraat-İBB Admin

Meclis Bilgi Sistemi

Hal Fiyatları Programı

İsem Portal Web Sitesi

Cemal Reşit Rey Sistemi (CRR) (Web / Yönetim 
Paneli)

Kütüphane Nöbet Takip

Acil Yardım Gönüllüler Programı Yeni

Genç Üniversiteli - [gencuniversiteli.ibb.istanbul]

Yuvamız İstanbul

Kampüs İPA Web Sitesi

Yetenek Yönetimi

Evrak Takibi

İcraat- İBB

Enstitü istanbul Web Sitesi
W
eb
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3B İstanbul Uygulaması

AB İlişkileri Şube Müdürlüğü Görev Takip 
Uygulaması (Bridge) - [hibefonprojetakip.ibb.gov.tr]

Adres Web Servisleri

Afet Bilgi Haritası Uygulaması

AKOM SMS Programı

Altyapı Bilgi Sistemi (AYBİS)

analitik.ibb.gov.tr (OAS)

Anket İstanbul

Apache Superset

Araç Takip Sistemi (Arvento)

Araç Takip Sistemi (İSBAK)

Araç Yönetim Sistemi Uygulaması

Araç Yönetim Sistemi(AYS)

Arşiv Yönetim Sistemi

AŞM Metabase

Atlas İBB

Audience Loader

Ayniyat Takip Sistemi

B40 NETWORK PROJECT TRACKING SYSTEM 
(BRIDGE)

Bi Fikrim Var Programı

Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı Görev Takip 
Uygulaması (Bridge) - [gorevyonetimi.ibb.gov.tr]

Bilirkişi Rapor Giriş Uygulaması

Bina Takip Uygulaması

Boğaziçi İmar Otomasyon (BİMOS)

Bölgesel İstihdam Ofisleri

Bridge Görev Takip Sistemi Eğitim ve Bilgilendirme

bttalep.ibb.gov.tr

Tipi AdıTipi Adı

EK-2. KURUMDA KULLANILAN BİLİŞİM SİSTEMLERİ (DEVAMI)
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Bütçe Senin 

Bütçe Senin Admin Panel

Büyüt Hayallerini

BYSY 

cagrimerkezi.ibb.gov.tr

CBS Araçları (CBS Tools)

CBS Hafriyat Rota Uygulaması

CBS Proxy Servisi

CBS Tabanlı Etkinlik Uygulaması

cbs3b.ibb.gov.tr

cbsaltlik.ibb.gov.tr/arcgis/

cbstrafikportal.ibb.gov.tr API

Cep Trafik Yoğunluk Servisleri

ckm.ibb.istanbul (Araç Takip-Plaka Okuma)

Cografibilgi Harita Portalı (ArcGis Enterprise)

CRM ÇÖZÜM MERKEZİ

CRM HSYS

CRM İSEM

cvportal.ibb.gov.tr

Çalışılan Planlar Uygulaması

Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı Görev 
Takip Uygulaması (Bridge) - [cevreyonetim.ibb.gov.
tr]

Çevre Koruma Yönetim Sistemi (ÇKYS)

Çözüm Merkezi Monitör Uygulaması

Darülaceze Kurumsal Otomasyon Sistemi 
(DARKOS)

DAYSİS Elektronik Belge Yönetim Sistemi

Deniz Hizmetleri Sistemi

denizdenetim.ibb.gov.tr

Depo Yönetim Sistemi

Depo Yönetim Sistemi (Destek Hizmetleri)

Deprem Risk Yönetimi ve Kentsel İyileştirme Dairesi 
Başkanlığı Görev Takip Uygulaması (Bridge) - 
[vatandastalepleri.ibb.gov.tr]

Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı Görev Takip 
Uygulaması (Bridge) - [takipdestek.ibb.gov.tr]

Doküman Sistemi

Döküm İzni

Dönüşüm Portal  

Eğitim Yönetim Sistemi

e-İmza

E-İmza Java Modülü

Emlak Mesken Projesi (EYS)

Empati Yönetim Programı

empati3.ibb.gov.tr

Encümen Dosya Takip Sistemi

Encümen Kararlarının E imza portalı

W
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Encümen Müdürlüğü Etik Komisyonu e-Başvuru 
Formu

Encümen Uygulaması

Encümen Yönetim Sistemi

Engelliler Şube Müdürlüğünün CBS Tabanlı İş 
Süreçleri Optimizasyon Web Uygulaması

Enstitü İstanbul İSMEK | Kariyer İSMEK

Enstitü İstanbul İSMEK | Pro İSMEK

Enstitü İstanbul İSMEK | Yıllık Plan

Enstitü İstanbul İSMEK-Uzaktan Eğitim Platformu

Evde Sağlık Formu iFrame

Evde Sağlık ve Vektörlerle Mücadele Sistemi

Fatura Takip Sistemi

Fiber Altyapı

Finans Yönetim Sistemi

Finans Yönetim Sistemi E-Belediye

forms.ibb.gov.tr   (Web Tabanlı Form Oluşturma ve 
Veri Toplama Sistemi)

gazete.ibb.istanbul

gencligimizvar.ibb.istanbul

gencyetenek.ibb.istanbul

Genç Üniversiteli Yönetim Paneli - [gencuniversiteli.
ibb.istanbul/yonetim/Login.aspx]

Genel Raporlama Sistemi

Genel Sekreter Yardımcılığı 2 Görev Takip 
Uygulaması (Bridge) - [gsy2.ibb.gov.tr]
Genel Sekreter Yardımcılığı 3 Görev Takip 
Uygulaması (Bridge) - [gsy3.ibb.gov.tr]
Genel Sekreter Yardımcılığı Görev Takip Uygulaması 
(Bridge) - [gsyprojeler.ibb.gov.tr]

giris.ibb.istanbul

gismap.ibb.gov.tr API

GSM Başvuru Yönetim Platformu | https://
gsmgecishakki.ibb.istanbul/

gsmkip.ibb.gov.tr

Hafriyat ATS

Hafriyat Otomasyon Sistemi

Halkla İlişkiler Şube Müdürlüğü Görev Takip 
Uygulaması (Bridge) - [halklailiskilerpts.ibb.gov.tr]

HAP Uygulaması

Harcama Yönetim Sistemi (HYS) / HYS Analitics 
Sistemi

Harita İstanbul Uygulaması

Hasar Bedeli ve Altyapı Ceza Programı

Hayat Boyu Öğrenme Şube Müdürlüğü Görev Takip 
Uygulaması (Bridge) - [ismekistakip.ibb.gov.tr]

hesabim.ibb.istanbul

hkym.ibb.istanbul

Hukuk Süreçleri Yönetim Sistemi (Hukuk Bilgi 
Sistemi)

HYS Rapor

IBB Web Servis (İmar Planları vb.)
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IoT Platform - iot.ibb.istanbul

İBB Açık Veri Portali Analitik Aracı Test Ortamı

İBB Box

İBB Çözüm Merkezi  ( İstSenin Entegrasyonu Yeni )

İBB DAYSİS Arşiv Sistemi

İBB Eczane Uygulaması

İBB Kaynak Kod Yönetim Sistemi (GitLab)

İBB Kurban Yönetim Programı

İBB Kütüphane ve Müzeler Müdürlüğü Rezervasyon 
Sistemi

İBB Mobil Organizasyon

İBB ODSM Admin

İBB Organizasyon Şeması ve Alt Birimler

İBB Tesisler Uygulaması

İBB Transfer Programı

İBB User Update Admin

İBB Wifi Captive

İBB Wifi Dashboard

İBB Yurt Admin

İlçe Belediye POI Güncelleme Uygulaması

İlçe Proje Teklifleri Yatırım

İmar Otomasyon Sistemi (İMOS)

imosagservis.ibb.gov.tr API

İnsan Kaynakları

iptalsms.ibb.gov.tr

İSADEM ( İstanbul Aile Danışmanlık ve Eğitim 
Merkezleri) Sistemi

isatportal.ibb.gov.tr Portal

İSG Eğitim

İSG Takip

isg.ibb.gov.tr

İSGES | İş Sağlığı ve Güvenliği Entegrasyon Sistemi

İstanbul Büyükşehir Belediyesi Kurumsal E-Posta 
Sistemi (mail.ibb.gov.tr)
İstanbul House 2024 Web Sitesi - [istanbulhouse24.
org] ve [istanbulhouse2024.org]

İstanbul Kent Konseyi Görev Takip Uygulaması 
(Bridge) - [konseyistanbul.ibb.gov.tr]

İstanbul Senin Mobil Uygulama İçerik Giriş Paneli

JIRA Programı

Jira Datacenter

Karekod Programı (QR Link)

Kazı Ruhsat

kaziruhsat.ibb.gov.tr/mobilkurulum/

Kelime İstanbul

Kesin Hesap Müdürlüğü

Kısa Link Programı

Kimlik Paylaşım Sistemi

W
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Kolluk Kuvvetleri Plaka Sorgu Sistemi | https://
yukdenetim.ibb.istanbul/

KSM Bilgi Sistemi

Kuaför Randevu Uygulaması

KUDEB CBS Uygulaması

Kurumsal Atık Programı

Kurumsal CBS Uygulaması

Kurumsal Projeler Yönetim Müd. Fizibilite Portalı 

Kültür Sanat Admin

Laboratuar Yönetim Sistemi

Lojistik Dağıtım Sistemi

Lojistik Güzergah İzin Sistemi (LOGİS) Admin Paneli

Lojman Takip Sistemi

Lojman Takip Sistemi (Yeni) | https://lojmantakip.
ibb.gov.tr/

Makine İkmal İşletme ve Filo Takip

MAKS Add-in

MAKS Web Servisleri 

Malzeme Takip Programı

mapistanbul.ibb.gov.tr API

Meclis gündemi ibb.istanbul iframe

Meclis gündemi ve dönemsel başvurular

Meclis Müdürlüğü Bilgi Sistemi Projesi

mediabox.ibb.istanbul

mekansal.ibb.gov.tr Portal

Metruk Yapılar Uygulaması

Mezarlıklar Bilgi Sistemi (MEBİS)

Minerva ERP

Miniatürk Yönetim Programı

mobilgis.ibb.gov.tr API

mts.ibb.gov.tr

Muhtarlık Bilgi Sistemi (MBS)

Muhtarlık Bilgi Yönetim Sistemi

Muhtarlıklar Şube Müdürlükleri Görev Takip 
Uygulaması (Bridge) - [muhtarliktakip.ibb.istanbul]

Mükellef Sistemi (Core Müşteri)

mybilgikartlari.ibb.gov.tr

myorgsem.ibb.gov.tr

myperformans.ibb.gov.tr

ntos.ibb.gov.tr

Otopark Veri Paylaşım Platformu (OVEP)

Panorama 1453 Yönetim Programı

Panorama İstanbul

Peron Takip Sistemi

Personel Devam Kontrol Sistemi (PDKS)

Personel İstanbul Uygulaması

Personel Servis Taşıma Programı
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Plan Askı Uygulaması

planaskisms.ibb.gov.tr

planyonetim.ibb.gov.tr

Platform İstanbul Uygulaması

PMD (Pisikolojik Danışmanlık) KSM Sistemi

portalkontrol.ibb.istanbul

Posta Takip Programı

Proje Puanlama Programı

Protokol Bilgilendirme Sistemi

qdmsserver.ibb.gov.tr 

qprapp.ibb.gov.tr  

Radius Manager

Rota Optimizasyonu Web Servisi

Rotalama Web Servisi

rsbp.ibb.gov.tr

Ruhsat Denetim Müdürlüğü Başvuru Takibi (Ruhsat 
Online)

Ruhsat Denetim Sistemi

Ruhsat Online

Sayılarla İstanbul

SEGİS 

Sen Oku Diye Yönetim Paneli - [senokudiye.ibb.
istanbul/yonetim/Login.aspx]

ServiceNow

Servis Güzergah ve Toplu Ulaşım Sistemi

sifre.ibb.gov.tr

sites.ibb.istanbul

Sosbis

SOSINC

Sosyal Kart Uygulaması

Sosyal Yardım Online Başvuru Uygulaması

Spatial Sorgu Web Servisi

Spor Tesisleri Haritası

sporcutakip.ibb.gov.tr

Stawiz+

Stok / Talep / Satın Alma (STS)

Stok Fotoğraf Arşiv Web Sitesi

store.ibb.gov.tr

Strateji CBS

Şehir Planlama Şube Müdürlüğü Görev Takip 
Uygulaması (Bridge) - [spmiletisimyonetimi.ibb.
gov.tr]

Şehir Tiyatroları Web

tarimdestekleri.ibb.istanbul

Tc Kimlik ve Vergi Sorgulama

Rehberlik ve Teftiş Kurulu Başkanlığı Görev Takip 
Uygulaması (Bridge) - [teftistahkikat.ibb.gov.tr]

Telefon Rehberi Sistemi

W
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tercih.ibb.gov.tr

tercih2.ibb.istanbul

testadmin.ibb.istanbul

testntos.ibb.gov.tr

Tıbbi Atık Yönetim Sistemi

Tıp Merkezleri IVR Sistemi

Toplantı Odası Rezervasyon Sistemi

Toplu Mail Gönderim Sistemi

Toplu Ulaşım Bilgi Sistemi (TUBS)

Toplu Ulaşım Bilgi Sistemi Yönetim Arayüzü

Toplu Ulaşım Çalışma Ruhsatı

Trafik Ceza Veri Girişi

Tuz - Stok Otomasyon Sistemi

ubs.ibb.gov.tr

ulasimrapor.ibb.istanbul

Ulaşım Koordinasyon Şube Müdürlüğü Görev Takip 
Uygulaması (Bridge) - [ptp.ibb.gov.tr]

Ulaşım ve Trafik Komisyonu Yönetim Sistemi (UTK)

Ulaşım Yönetim Merkezi Uygulaması

uymdashboard.ibb.gov.tr (Ulaşım Yönetim Paneli)

Vatandaşa Temas Eden Hizmetler

Veri Ambaları Açık Evrak Sorgulama

Veri Ambarı Uygulaması

veriambari.ibb.gov.tr (MSTR)

Veteriner İhbar Sistemi

vetmatik.ibb.gov.tr

VETNET (Veteriner Barınak ve Hastane Otomasyon 
Sistemi)

VPN Erişim Sistemi

Yangın Önlem Görüş Sistemi ve Web Servisi

Yapay Zekâ Destekli Arama Web Servisi

Yapı Belgeleri Portal

Yardım Masası (Help Desk) Yönetim Sistemi

Yemekhane Turnike Geçiş Modülü

Yeni Sedep

Yeşil Alan Yönetim Sistemi (Yaysis)

Yeşil İstanbul

Yıkım Takip Sistemi

Yol Bakım Onarım Müdürlükleri Dashboard 

Yol Denetim (BRIDGE)

Yol Kimlik Bilgi Sistemi

Yolcu Sevk Modülü

Yurt Otomasyonu

yurtsonuc.ibb.istanbul

Zabıta Çalışma Programı (ZCP)

Zabıta Dairesi Başkanlığı Görev Takip Uygulaması 
(Bridge) - [zabitayonetim.ibb.gov.tr]

zabitaplatform.ibb.gov.tr

Zaman Makinesi

Kaynak. Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı, 2025
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Birim Program Adı Alt Program Program Faaliyet Sayfa No

1.Hukuk Müşavirliği

Yönetim ve Destek 
Programı

Teftiş, Denetim ve Danışmanlık Hizmetleri

Hukuki Danışmanlık ve Muhakemat 
Hizmetleri

126İç Denetim Birimi 
Başkanlığı İç Denetim

Rehberlik ve Teftiş Kurulu 
Başkanlığı Teftiş, İnceleme ve Soruşturma

Özel Kalem Md. Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler Özel Kalem Hizmetleri 121

Afet İşleri ve Risk  
Yönetimi DB 

Şehircilik ve Risk Odaklı 
Bütünleşik Afet Yönetimi Afetlere Yönelik Risk Azaltma ve Hazırlık

Afet Eğitim Faaliyetleri

44
Afet Riski Belirleme ve Azaltma 
Çalışmaları

Yerel Yönetimlerde Afet ve Acil Durum 
Koordinasyonu Faaliyetleri

Yoksullukla Mücadele ve 
Sosyal Yardımlaşma Yoksullukla Mücadele İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Ayni 

Yardımlar 66

Basın Yayın ve
Halkla İlişkiler DB

Yerel Yönetimlerin 
Güçlendirilmesi

Yerel Yönetimlerin Hizmet Kalitesinin 
Artırılması Kent Konseylerine Yönelik Faaliyetler 81

Sanat ve Kültür 
Ekonomisi

Sanatın Desteklenmesi, Sahnelenmesi ve 
Kültür Ekonomisinin Geliştirilmesi

Yerel Yönetimlerce Sanatın 
Desteklenmesi, Sahnelenmesi ve Kültür 
Ekonomisinin Geliştirilmesine Yönelik 
Yürütülen Faaliyetler

82

Gençlik Gençlerin Kişisel ve Sosyal Gelişimi Gençlere Yönelik Eğitim, Araştırma ve 
Yayınlar 88

Yönetim ve Destek 
Programı

Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler Diğer Destek Hizmetleri 121

Teftiş, Denetim ve Danışmanlık Hizmetleri Kamuoyu İlişkilerinin Yürütülmesi 126

Bilgi İşlem DB

Şehircilik ve Risk Odaklı 
Bütünleşik Afet Yönetimi

Akıllı Şehirler ve Ulusal Coğrafi Bilgi 
Hizmetleri

Akıllı Şehirlere İlişkin Faaliyetler
52

Kent Bilgi Sistemi Faaliyetleri

Yoksullukla Mücadele ve 
Sosyal Yardımlaşma Yoksullukla Mücadele İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Ayni 

Yardımlar 66

Gençlik Gençlerin Kişisel ve Sosyal Gelişimi Gençlere Yönelik Diğer Faaliyetler 88

Araştırma, Geliştirme 
ve Yenilik Deneysel Geliştirme

Yerel Yönetimler Tarafından Yürütülen 
Araştırma ve Geliştirme Faaliyetleri ve 
Destekleri

102

Yönetim ve Destek Programı Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler Bilgi Teknolojilerine Yönelik Faaliyetler 121

Boğaziçi İmar Şube Md Şehircilik ve Risk Odaklı 
Bütünleşik Afet Yönetimi Çevreye Duyarlı ve Güvenli Yapılaşma Yapı Denetimi  Faaliyetleri 54

Çevre Koruma ve
Kontrol DB

Sürdürülebilir Çevre ve 
İklim Değişikliği

Çevre Kirliliğinin Önlenmesi ve Koruma

Katı Atık Yönetimi  ve Sıfır Atık 
Uygulaması

76

Hava Kalitesi ve Gürültü Kontrolü

Kara ve Deniz Kaynaklı Kirleticilerin 
Önlenmesi ve Kimyasalların Yönetimi

Toplumsal Çevre Koruma Bilincinin 
Geliştirilmesi

Hafriyat Yönetimi Faaliyetleri

Çevre Laboratuvarları ve Kapasite 
Geliştirme Faaliyetleri

İklim Değişikliği ile Mücadele ve Uyum
Sera Gazı Emisyonlarının Takibi

79
İklim Değişikliğine Uyum

Kent İçi Ulaşım Karayolu Altyapısı ve Hizmetleri

Yerel Yönetim Yol Ağında Planlama, 
Yapım, Bakım ve Onarım Hizmetleri

111
Kentsel Lojistik Altyapı ve Hizmetlerinin 
Düzenlenmesi ve Geliştirilmesi

Yönetim ve Destek 
Programı Teftiş, Denetim ve Danışmanlık Hizmetleri

Yerel Yönetimlerin Diğer Kurum ve 
Kuruluşlarla İşbirliğine Yönelik Faaliyetleri 126
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Deprem Risk Yönetim 
ve Kentsel İyileştirme 
DB

Şehircilik ve Risk 
Odaklı Bütünleşik Afet 
Yönetimi

Afetlere Yönelik Risk Azaltma ve 
Hazırlık

Afet Riski Belirleme ve Azaltma 
Çalışmaları 44

Mekansal Planlama ve Kentsel 
Dönüşüm Kentsel Dönüşüm Uygulamaları 48

Destek Hizmetleri DB

Şehircilik ve Risk 
Odaklı Bütünleşik Afet 
Yönetimi

Afet İyileştirme Çalışmaları Afet Müdahale Kapasitesini 
Geliştirmeye Yönelik Faaliyetler 47

Çevreye Duyarlı ve Güvenli Yapılaşma Kamu Binalarında Etüt, Proje ve 
Yapım Faaliyetleri 54

Yoksullukla Mücadele 
ve Sosyal Yardımlaşma Yoksullukla Mücadele İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Ayni 

Yardımlar 66

Milli Kültür

Tarihi ve Kültürel Varlıkların 
Korunması

Tarihi ve Kültürel Varlıkların 
Korunması ve Yenilenmesi 68

Bilgi Kaynaklarına Erişim ile Türk 
Dili, Edebiyatı ve Kültürünün 
Güçlendirilmesi

Kültür  ve Sanat Faaliyetlerinde Beşeri 
ve Fiziki Altyapının Güçlendirilmesi 70

Sporun Geliştirilmesi 
ve Desteklenmesi Spor Altyapısının Geliştirilmesi Spor Tesisi Yapımı ve İşletilmesi 90

Kent İçi Ulaşım Toplu Ulaşım Altyapısı ve 
Hizmetlerinin Geliştirilmesi

Deniz ve Suyolu Ulaşımı Altyapı ve 
Hizmetleri 114

Yönetim ve Destek 
Programı Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler

İnşaat ve Yapı İşlerinin Yürütülmesi

121
Genel Destek Hizmetleri

Diğer Destek Hizmetleri

Dış İlişkiler DB Yönetim ve Destek 
Programı

Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler Diğer Destek Hizmetleri

Teftiş, Denetim ve Danışmanlık 
Hizmetleri

Yerel Yönetimlerin Diğer Kurum 
ve Kuruluşlarla İşbirliğine Yönelik 
Faaliyetleri 126

Kurumsal Uluslararası İşbirliği 
Faaliyetleri

Emlak ve İstimlak DB

Şehircilik ve Risk 
Odaklı Bütünleşik Afet 
Yönetimi

Mekansal Planlama ve Kentsel 
Dönüşüm

Yerel Yönetimlerde Emlak ve Kiralama 
Faaliyetleri

48
Yerel Yönetimlerin Konut Üretim 
Faaliyetleri

Yoksullukla Mücadele 
ve Sosyal Yardımlaşma Yoksullukla Mücadele İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Ayni 

Yardımlar 66

Kent İçi Ulaşım Toplu Ulaşım Altyapısı ve 
Hizmetlerinin Geliştirilmesi

Raylı Sistemler (Banliyö Dahil) Altyapı 
ve Hizmetleri 114

Yönetim ve Destek 
Programı

Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler
Bilgi Teknolojilerine Yönelik Faaliyetler

121
İnşaat ve Yapı İşlerinin Yürütülmesi

Teftiş, Denetim ve Danışmanlık 
Hizmetleri Kamuoyu İlişkilerinin Yürütülmesi 126

Etüt ve Projeler DB 

Şehircilik ve Risk 
Odaklı Bütünleşik Afet 
Yönetimi

Mekansal Planlama ve Kentsel 
Dönüşüm

Açık ve Yeşil Alan Düzenlemeleri
48

Kentsel Tasarım ve Donatı Faaliyetleri

Kent İçi Ulaşım

Karayolu Altyapısı ve Hizmetleri

Yerel Yönetim Yol Ağında Planlama, 
Yapım, Bakım ve Onarım Hizmetleri

111Otopark Alanlarına Yönelik Planlama, 
Projelendirme, Yapım ve Onarım 
Hizmetleri

Toplu Ulaşım Altyapısı ve 
Hizmetlerinin Geliştirilmesi

Deniz ve Suyolu Ulaşımı Altyapı ve 
Hizmetleri 114

Aktif ve Mikro Hareketlilik Tür ve 
Hizmetlerinin Geliştirilmesi

Yaya Ulaşımı Altyapı ve Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi 117

Yönetim ve Destek 
Programı Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler İnşaat ve Yapı İşlerinin Yürütülmesi 121

Birim Program Adı Alt Program Program Faaliyet Sayfa No
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Fen İşleri DB 

Şehircilik ve Risk Odaklı 
Bütünleşik Afet Yönetimi

Afetlere Yönelik Risk Azaltma ve Hazırlık Depreme İlişkin Yürütülen Faaliyetler 44

Afet İyileştirme Çalışmaları Afet Müdahale Kapasitesini Geliştirmeye 
Yönelik Faaliyetler 47

Mekansal Planlama ve Kentsel Dönüşüm
Açık ve Yeşil Alan Düzenlemeleri

48
Kentsel Tasarım ve Donatı Faaliyetleri

Ailenin Korunması ve 
Güçlendirilmesi Ailenin Korunması Aile ve Topluma Yönelik Sosyal Hizmet 

Faaliyetleri 56

Aktif ve Sağlıklı 
Yaşlanma Yaşlı Bakımı Yaşlılara Yönelik Kurumsal Bakım 

Hizmetleri 57

Çocukların Korunması ve 
Gelişiminin Sağlanması Çocukların Gelişimi Kreş ve Gündüz Bakım Hizmetleri 58

Yoksullukla Mücadele ve 
Sosyal Yardımlaşma Sosyal Yardımlaşma

Sosyal Yardım Merkezi Yapımı ve 
Faaliyetleri

65
Barınma ve Konaklama Merkezi 
Faaliyetleri

Miil Kültür
Tarihi ve Kültürel Varlıkların Korunması Tarihi ve Kültürel Varlıkların Korunması 

ve Yenilenmesi 68

Bilgi Kaynaklarına Erişim ile Türk Dili, 
Edebiyatı ve Kültürünün Güçlendirilmesi

Kültür  ve Sanat Faaliyetlerinde Beşeri ve 
Fiziki Altyapının Güçlendirilmesi 70

Ormanların ve 
Doğanın Korunması ile 
Sürdürülebilir Yönetimi

Doğa Koruma ve Milli Parklar Sokak Hayvanlarının Rehabilitasyonu 74

Sürdürülebilir Çevre ve 
İklim Değişikliği Çevre Kirliliğinin Önlenmesi ve Koruma Katı Atık Yönetimi  ve Sıfır Atık 

Uygulaması 76

Yerel Yönetimlerin 
Güçlendirilmesi

Yerel Yönetimlerin Hizmet Kalitesinin 
Artırılması Muhtarlık Hizmetlerinin Desteklenmesi 81

Sanat ve Kültür 
Ekonomisi

Sanatın Desteklenmesi, Sahnelenmesi ve 
Kültür Ekonomisinin Geliştirilmesi Müzecilik Faaliyetleri 82

Toprak ve Su 
Kaynaklarının Kullanımı 
ve Yönetimi

Su Kaynaklarının Korunması, 
İyileştirilmesi, Geliştirilmesi ve Etkin 
Kullanımı

Su Kaynaklarına İlişkin Yürütülen 
Faaliyetler 84

Din Hizmetleri ve Yaygın 
Din Eğitimi Din Hizmetleri İbadethanelerin Desteklenmesi 85

Gençlik Gençlerin Kişisel ve Sosyal Gelişimi Gençlere Yönelik Diğer Faaliyetler 88

Sporun Geliştirilmesi ve 
Desteklenmesi Spor Altyapısının Geliştirilmesi Spor Tesisi Yapımı ve İşletilmesi 90

Ticaretin Düzenlenmesi, 
Geliştirilmesi ve 
Kolaylaştırılması

İç Ticaretin Düzenlenmesi ve 
Geliştirilmesi Toptancı Halleri 96

Hayat Boyu Öğrenme Eğitime Erişim ve Fırsat Eşitliği Meslek ve Beceri Kazandırma Kursları 98

Koruyucu Sağlık Halk Sağlığının Korunması Sağlık Merkezleri Yapım, Bakım ve 
Onarımı 99

Kent Güvenliği ve 
Esenliği Mezarlıklar ve Defin Hizmetleri Mezarlık Hizmetleri 109

Kent İçi Ulaşım

Karayolu Altyapısı ve Hizmetleri

Yerel Yönetim Yol Ağında Planlama, 
Yapım, Bakım ve Onarım Hizmetleri

111
Otopark Alanlarına Yönelik Planlama, 
Projelendirme, Yapım ve Onarım 
Hizmetleri

Kentsel Lojistik Altyapı ve Hizmetlerinin 
Düzenlenmesi ve Geliştirilmesi

Toplu Ulaşım Altyapısı ve Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi

Deniz ve Suyolu Ulaşımı Altyapı ve 
Hizmetleri 114

Aktif ve Mikro Hareketlilik Tür ve 
Hizmetlerinin Geliştirilmesi Kentsel Alan Düzenlemeleri 117

Yönetim ve Destek 
Programı

Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler
Strateji Geliştirme ve Mali Hizmetler

121
İnşaat ve Yapı İşlerinin Yürütülmesi

Teftiş, Denetim ve Danışmanlık Hizmetleri Kamuoyu İlişkilerinin Yürütülmesi 126
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Gençlik ve Spor  
Hizmetleri DB

İstihdam İstihdamın Artırılması ve İşsizlikle 
Mücadele İstihdamın Korunması ve Geliştirilmesi 61

Yoksullukla Mücadele ve 
Sosyal Yardımlaşma Yoksullukla Mücadele İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Ayni 

Yardımlar 66

Gençlik Gençlerin Kişisel ve Sosyal Gelişimi

Gençlere Yönelik Eğitim, Araştırma ve 
Yayınlar

88Gençlik Etkinlikleri

Gençlere Yönelik Diğer Faaliyetler

Sporun Geliştirilmesi ve 
Desteklenmesi

Spor Altyapısının Geliştirilmesi Spor Tesisi Yapımı ve İşletilmesi 90

Sporun ve Sporcuların Desteklenmesi
Sporcu, Çalıştırıcı, Kulüp ve 
Federasyonların Desteklenmesi 91
Uluslararası Spor Organizasyonları

Hayat Boyu Öğrenme Eğitime Erişim ve Fırsat Eşitliği Meslek ve Beceri Kazandırma Kursları 98

Koruyucu Sağlık Halk Sağlığının Korunması Sağlığın Geliştirilmesi ve Sağlıklı Hayat 
Programları 99

İmar ve Şehircilik DB Şehircilik ve Risk Odaklı 
Bütünleşik Afet Yönetimi

Mekansal Planlama ve Kentsel Dönüşüm
Mekânsal Planlama ve Uygulama

48
Kentsel Tasarım ve Donatı Faaliyetleri

Akıllı Şehirler ve Ulusal Coğrafi Bilgi 
Hizmetleri Kent Bilgi Sistemi Faaliyetleri 52

Çevreye Duyarlı ve Güvenli Yapılaşma Yapı Denetimi  Faaliyetleri 54

İnsan Kaynakları ve 
Eğitim DB 

Aktif ve Sağlıklı 
Yaşlanma Yaşlı Bakımı Yaşlılara Yönelik Kurumsal Bakım 

Hizmetleri 57

İstihdam
İstihdamın Artırılması ve İşsizlikle 
Mücadele Kamu İşveren Sendikaları Üyelik Aidatı 61

İş Sağlığı ve Güvenliği İş Sağlığı ve Güvenliğinin Sağlanması 63

Sanat ve Kültür  
Ekonomisi

Sanatın Desteklenmesi, Sahnelenmesi ve 
Kültür Ekonomisinin Geliştirilmesi

Yerel Yönetimlerce Sanatın 
Desteklenmesi, Sahnelenmesi ve Kültür 
Ekonomisinin Geliştirilmesine Yönelik 
Yürütülen Faaliyetler

82

Kent İçi Ulaşım Karayolu Altyapısı ve Hizmetleri Yerel Yönetim Yol Ağında Planlama, 
Yapım, Bakım ve Onarım Hizmetleri 111

Yönetim ve Destek 
Programı Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler

İnsan Kaynakları Yönetimine İlişkin 
Faaliyetler 121
Bilgi Teknolojilerine Yönelik Faaliyetler

İştirakler Koordinasyon 
Şube Md.

Yönetim ve Destek 
Programı Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler Yerel Yönetimlerin İştiraklerine Sermaye 

Katkısı 121

İtfaiye DB

Şehircilik ve Risk Odaklı 
Bütünleşik Afet Yönetimi

Afetlere Yönelik Risk Azaltma ve Hazırlık Afet Eğitim Faaliyetleri 44

Afet İyileştirme Çalışmaları Afet Müdahale Kapasitesini Geliştirmeye 
Yönelik Faaliyetler 47

Çocukların Korunması ve 
Gelişiminin Sağlanması Çocukların Gelişimi

Çocuklara Yönelik Koruyucu, Önleyici ve 
Güçlendirici Hizmetlerin Planlanması ve 
Koordinasyonu

58

Tedavi Edici Sağlık Tedavi Hizmetleri Hasta Nakil Hizmetleri 100

Kent Güvenliği ve 
Esenliği İtfaiye Hizmetleri

İtfaiye Eğitim Faaliyetleri

100Yangın Önleme Faaliyetleri

Yangına Müdahale Faaliyetleri

Kent Tarihi, Tanıtım ve 
Turizm DB 

Yoksullukla Mücadele ve 
Sosyal Yardımlaşma Yoksullukla Mücadele İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Ayni 

Yardımlar 66

Milli Kültür
Tarihi ve Kültürel Varlıkların Korunması Tarihi ve Kültürel Varlıkların Korunması 

ve Yenilenmesi 68

Bilgi Kaynaklarına Erişim ile Türk Dili, 
Edebiyatı ve Kültürünün Güçlendirilmesi Kütüphanecilik Hizmetleri 70

Sanat ve Kültür 
Ekonomisi

Sanatın Desteklenmesi, Sahnelenmesi ve 
Kültür Ekonomisinin Geliştirilmesi Müzecilik Faaliyetleri 82

Program Dışı Giderler Gelirden Ayrılan Paylar Yerel Yönetim Birliklerine Üyelik ve 
Katılım Payları 129
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Kültür, Sanat ve Sosyal 
İşler DB 

Yoksullukla Mücadele 
ve Sosyal Yardımlaşma Yoksullukla Mücadele İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Ayni 

Yardımlar 66

Milli Kültür
Bilgi Kaynaklarına Erişim ile Türk 
Dili, Edebiyatı ve Kültürünün 
Güçlendirilmesi

Kültür  ve Sanat Faaliyetlerinde Beşeri 
ve Fiziki Altyapının Güçlendirilmesi 70

Yerel Yönetimlerin 
Güçlendirilmesi

Yerel Yönetimlerin Hizmet Kalitesinin 
Artırılması Kent Konseylerine Yönelik Faaliyetler 81

Sanat ve Kültür 
Ekonomisi

Sanatın Desteklenmesi, Sahnelenmesi 
ve Kültür Ekonomisinin Geliştirilmesi

Yerel Yönetimlerce Sanatın 
Desteklenmesi, Sahnelenmesi ve 
Kültür Ekonomisinin Geliştirilmesine 
Yönelik Yürütülen Faaliyetler

82

Din Hizmetleri ve 
Yaygın Din Eğitimi Din Hizmetleri İbadethanelerin Desteklenmesi 85

Gençlik Gençlerin Kişisel ve Sosyal Gelişimi Gençlik Etkinlikleri 88

Turizmin Geliştirilmesi Turizm Altyapısının ve Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi

Turizm Çeşitlendirme, Planlama ve 
Altyapı Güçlendirme Hizmetleri 97

Yönetim ve Destek 
Programı

Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler Engellilerin Erişilebilirliğinin 
Sağlanması 121

Teftiş, Denetim ve Danışmanlık 
Hizmetleri Kamuoyu İlişkilerinin Yürütülmesi 126

Mali Hizmetler DB

Kamu Gelirleri  
Yönetimi Kamu Gelirlerinin Toplanması Yerel Yönetim Gelirlerinin Tahsilatı 

Faaliyetleri 87

Kent İçi Ulaşım Toplu Ulaşım Altyapısı ve 
Hizmetlerinin Geliştirilmesi

Sosyal Amaçlı Toplu Ulaşım Destek 
Faaliyetleri 114

Yönetim ve Destek 
Programı Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler Strateji Geliştirme ve Mali Hizmetler 121

Program Dışı Giderler

Gelirden Ayrılan Paylar

Yerel Yönetim Birliklerine Üyelik ve 
Katılım Payları

129Yerel Yönetimler Tarafından Yasal 
Mevzuatı Gereğince Kamu İdarelerine 
Verilen Paylar

Yedek Ödenekler Yedek Ödenek 128

Mezarlıklar DB Kent Güvenliği ve 
Esenliği Mezarlıklar ve Defin Hizmetleri

Mezarlık Hizmetleri
109

Cenaze ve Defin Hizmetleri

Muhtarlık İşleri DB Yerel Yönetimlerin 
Güçlendirilmesi

Yerel Yönetimlerin Hizmet Kalitesinin 
Artırılması

Muhtarlık Hizmetlerinin 
Desteklenmesi 81

Park ve Bahçeler DB

Şehircilik ve Risk 
Odaklı Bütünleşik Afet 
Yönetimi

Mekansal Planlama ve Kentsel 
Dönüşüm Açık ve Yeşil Alan Düzenlemeleri 48

Enerji Arz Güvenliği, 
Verimliliği ve Enerji 
Piyasası

Enerji Verimliliği Enerji Verimliliğinin Artırılması 72

Yenilenebilir Enerji Yerel Yönetimlerin Yenilenebilir Enerji 
Kaynaklarına İlişkin Faaliyetleri 73

Ormanların ve 
Doğanın Korunması ile 
Sürdürülebilir Yönetimi

Doğa Koruma ve Milli Parklar Biyolojik Çeşitliliğin Tespiti ve Etkin 
Yönetimi 74

Gençlik Gençlerin Kişisel ve Sosyal Gelişimi Gençlik Projesi Destekleri 88

Kent Güvenliği ve 
Esenliği Çevre ve Halk  Sağlığının Korunması Park ve Yeşil Alanların Aydınlatılması 107
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Raylı Sistemler DB Kent İçi Ulaşım Toplu Ulaşım Altyapı ve Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi

Raylı Sistemler (Banliyö Dahil) Altyapı 
ve Hizmetleri 114

Sağlık İşleri DB

Aktif ve Sağlıklı 
Yaşlanma Yaşlı Bakımı Yaşlılara Yönelik Kurumsal Bakım 

Hizmetleri 57

İstihdam İş Sağlığı ve Güvenliği İş Sağlığı ve Güvenliğinin Sağlanması 63

Yoksullukla Mücadele 
ve Sosyal Yardımlaşma

Sosyal Yardımlaşma Sosyal Yardım Merkezi Yapımı ve 
Faaliyetleri 65

Yoksullukla Mücadele İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Ayni Yardımlar 66

Bağımlılıkla Mücadele Bağımlılığın Önlenmesi Bağımlılık Danışmanlık Hizmetleri 86

Turizmin Geliştirilmesi Turizm Altyapısının ve Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi

Turizm Çeşitlendirme, Planlama ve 
Altyapı Güçlendirme Hizmetleri 97

Koruyucu Sağlık Halk Sağlığının Korunması Sağlığın Geliştirilmesi ve Sağlıklı 
Hayat Programları 99

Tedavi Edici Sağlık Tedavi Hizmetleri Yerel Yönetimler Tarafından Yürütülen 
Diğer Sağlık Hizmetleri 100

Kent Güvenliği ve 
Esenliği Çevre ve Halk  Sağlığının Korunması Haşere ile Mücade Hizmetleri 107

Program Dışı Giderler Gelirden Ayrılan Paylar Yerel Yönetim Birliklerine Üyelik ve 
Katılım Payları 129

Satın Alma DB

Yoksullukla Mücadele 
ve Sosyal Yardımlaşma Yoksullukla Mücadele İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Ayni 

Yardımlar 66

Yönetim ve Destek 
Programı Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler Diğer Destek Hizmetleri 121

Sosyal Hizmetler DB

Ailenin Korunması ve 
Güçlendirilmesi Ailenin Korunması Aile ve Topluma Yönelik Sosyal Hizmet 

Faaliyetleri 56

Çocukların Korunması 
ve Gelişiminin 
Sağlanması

Çocukların Gelişimi
Çocuklara Yönelik Koruyucu, 
Önleyici ve Güçlendirici Hizmetlerin 
Planlanması ve Koordinasyonu

58

Engellilerin Toplumsal 
Hayata Katılımı ve 
Özel Eğitim

Engelli Bakımı Engelsiz Yaşam Merkezi Faaliyetleri 60

Şehit Yakını ve Gaziler Şehit Yakını ve Gazilere Yönelik 
Hizmetler

Yerel Yönetimler Tarafından Şehit 
Yakını ve Gazilere Yönelik Sunulan 
Hizmetler

64

Yoksullukla Mücadele 
ve Sosyal Yardımlaşma Yoksullukla Mücadele

İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Ayni Yardımlar

66İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Nakdi 
Yardımlar

Yönetim ve Destek 
Programı Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler Engellilerin Erişilebilirliğinin 

Sağlanması 121

Strateji Geliştirme DB

Yerel Yönetimlerin 
Güçlendirilmesi

Yerel Yönetimlerin Hizmet Kalitesinin 
Artırılması Kent Konseylerine Yönelik Faaliyetler 81

Yönetim ve Destek 
Programı Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler Strateji Geliştirme ve Mali Hizmetler 121

Program Dışı Giderler Gelirden Ayrılan Paylar Yerel Yönetim Birliklerine Üyelik ve 
Katılım Payları 129

Tarımsal Hizmetler DB

Ormanların ve 
Doğanın Korunması ile 
Sürdürülebilir Yönetimi

Doğa Koruma ve Milli Parklar Sokak Hayvanlarının Rehabilitasyonu 74

Tarım

Hayvansal Ürünlerde Arz Güvenliği Hayvansal Üretimin Desteklenmesi 93

Bitkisel Ürünlerde Arz Güvenliği
Bitkisel Üretimi Geliştirme Faaliyetleri

94
Bitkisel Üretimin Desteklenmesi

Ticaretin 
Düzenlenmesi, 
Geliştirilmesi ve 
Kolaylaştırılması

İç Ticaretin Düzenlenmesi ve 
Geliştirilmesi Toptancı Halleri 96

Birim Program Adı Alt Program Program Faaliyet Sayfa No
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Ulaşım DB

Şehircilik ve Risk 
Odaklı Bütünleşik Afet 
Yönetimi

Afetlere Yönelik Risk Azaltma ve 
Hazırlık Depreme İlişkin Yürütülen Faaliyetler 44

Kent İçi Ulaşım

Karayolu Altyapısı ve Hizmetleri

Yerel Yönetim Yol Ağında Planlama, 
Yapım, Bakım ve Onarım Hizmetleri

111
Otopark Alanlarına Yönelik Planlama, 
Projelendirme, Yapım ve Onarım 
Hizmetleri

Kentsel Lojistik Altyapı ve 
Hizmetlerinin Düzenlenmesi ve 
Geliştirilmesi

Toplu Ulaşım Altyapısı ve 
Hizmetlerinin Geliştirilmesi

Kentsel Hareketlilik Etüt ve Planları

114

Deniz ve Suyolu Ulaşımı Altyapı ve 
Hizmetleri

Toplu Ulaşım Denetim, Kontrol ve 
Eğitimleri ile Ruhsatlandırılması 
Hizmetleri

Sosyal Amaçlı Toplu Ulaşım Destek 
Faaliyetleri

Aktif ve Mikro Hareketlilik Tür ve 
Hizmetlerinin Geliştirilmesi

Yaya Ulaşımı Altyapı ve Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi

117

Bisiklet ve Mikro Hareketlilik Altyapı ve 
Hizmetlerinin Geliştirilmesi

Trafik Güvenliğinin Geliştirilmesi

Akıllı Ulaşım Sistemlerine Yönelik 
Faaliyetler

119Trafik İşaretleme ve Sinyalizasyon 
Sistemleri

Trafik Eğitim ve Bilinçlendirme 
Çalışmaları

Yönetim ve Destek 
Programı

Teftiş, Denetim ve Danışmanlık 
Hizmetleri

Yerel Yönetimlerin Diğer Kurum 
ve Kuruluşlarla İşbirliğine Yönelik 
Faaliyetleri

126

Yol Yapım, Bakım ve 
Onarım DB 

Yoksullukla Mücadele 
ve Sosyal Yardımlaşma Yoksullukla Mücadele İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Ayni 

Yardımlar 66

Kent İçi Ulaşım Karayolu Altyapısı ve Hizmetleri Yerel Yönetim Yol Ağında Planlama, 
Yapım, Bakım ve Onarım Hizmetleri 111

Yazı İşleri ve Kararlar 
DB

Yönetim ve Destek 
Programı Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler

Arşiv ve Belge Yönetim Hizmetleri
121Yerel Yönetimler Meclisi ve Encümen 

Faaliyetleri

Zabıta DB

Şehircilik ve Risk 
Odaklı Bütünleşik Afet 
Yönetimi

Çevreye Duyarlı ve Güvenli Yapılaşma Yapı Denetimi  Faaliyetleri 54

Yoksullukla Mücadele 
ve Sosyal Yardımlaşma Yoksullukla Mücadele İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Ayni 

Yardımlar 66

Kent Güvenliği ve 
Esenliği Zabıta Hizmetleri

Zabıta Denetim ve Kontrol Faaliyetleri

105

Diğer Zabıta Hizmetleri

Birim Program Adı Alt Program Program Faaliyet Sayfa No
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